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Общие положения

Настоящие Правила детализируют Договор об оказании услуг, заключенный между ОАО «Агентством по ипотечному жилищному кредитованию» (далее - Агентство) и Агентом по сопровождению (далее - АпоС), в части предоставления услуг по сопровождению закладных.

Настоящие Правила распространяются на все закладные, переданные Агентством на сопровождение АпоС.

Настоящие Правила являются нормативным документом, регулирующим отношения между Агентством и АпоС.
АпоС необходимо соблюдать настоящие Правила в течение всего срока действия Договора об оказании услуг.
АпоС, допустивший нарушение Правил, несет ответственность в соответствии с Договором об оказании услуг и Процедурой снижения размера ежемесячного вознаграждения Региональным операторам и Сервисным агентам в связи с ненадлежащим исполнением ими обязательств по Договору об оказании услуг.
Настоящие Правила включают в себя следующие разделы:

· «Основные понятия» - дается определение основных понятий, используемых в данных Правилах;
· «Прием/передача закладной на сопровождение» - описывается порядок действий АпоС при приеме/передаче закладных на сопровождение;
· «Мероприятия, направленные на обеспечение исполнения Заемщиками взятых на себя обязательств» - описывается порядок действий АпоС при исполнении мероприятий, направленных на обеспечение исполнения Заемщиками взятых на себя обязательств;
· «Работа с обращениями Заемщиков» - описывается порядок сопровождения закладной АпоС при: досрочном погашении кредита; корректировке платежей; смене страховой компании; переустройстве и перепланировке предмета ипотеки; сдаче в найм предмета ипотеки; вселении и регистрации в предмет ипотеки новых жильцов; актуализации контактной информации физических лиц; проверке предмета ипотеки; 

· «Работа с просроченной задолженностью» - описывается порядок работы АпоС при допущении Заемщиками просрочки платежа;
· «Сделки с заложенным имуществом» - описывается порядок работы АпоС при осуществлении сделок с заложенным имуществом;
·  «Погашение и снятие обременения с предмета ипотеки» - описывается порядок работы АпоС при снятии обременения с предмета ипотеки;
·  «Хранение кредитных досье» - описывается порядок формирования, хранения, передачи и уничтожения кредитных досье; 

· «Предоставление Агентству ежемесячной отчетности по наличию закладных, находящихся на сопровождение у АпоС» - описывается порядок предоставления АпоС необходимой отчетности в адрес Агентства по наличию оригиналов закладных, находящихся на хранении у АпоС.
В рамках данных Правил, при совпадении дат с выходными или праздничными днями, дата начала / дата окончания исполнения мероприятий переносится на первый рабочий день, следующий за выходными или праздничными днями. При этом даты выполнения следующих по порядку действий не изменяются.

Основные понятия
Термины, определения, сокращения, неописанные по тексту настоящего раздела, толкуются и применяются в соответствии со Стандартами процедур выдачи, рефинансирования и сопровождения ипотечных кредитов ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию».

	Агентство
	–
	Открытое акционерное общество «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию».

	Агент по сопровождению (АпоС)
	–
	юридическое лицо, заключившее с Агентством договор об оказании услуг по контролю за исполнением Заемщиками / Залогодателями взятых на себя обязательств по Кредитным договорам / Договорам займа / Договорам страхования / Договорам об ипотеке (при ипотеке в силу закона).

	Актуальная контактная информация
	–
	контактная информация (телефоны, адреса) участников ипотечной сделки, предоставленная физическим лицом в текущем году.

	Владелец закладной
	–
	законный правообладатель именной ценной бумаги, которая удостоверяет его права на получение исполнения по кредитному договору (договору займа), обеспеченному залогом Предмета ипотеки, без представления других доказательств существования этого обязательства, и право залога на Предмет ипотеки.

	Дата предоставления контактной информации
	–
	дата, указанная физическим лицом при заполнении анкеты «Персональные данные» либо в заявлении на изменение контактной информации.

	Инвестор
	–
	юридическое лицо любой организационно - правовой формы, предусмотренной законодательством Российской Федерации, которое обладает правами требования по Кредитному договору (Договору займа), обеспеченному закладной и передавшее функции сопровождения закладных Агентству на основании соответствующего договора.

	Информационная система (ИС АИЖК)

	–
	информационная система(ы) Агентства, обеспечивающая(ие) автоматизированный учет сопровождаемых Закладных, разработанная(ые) Агентством в рамках унифицированной системы рефинансирования с целью формирования информационного пространства.

	Кредитное досье
	–
	комплект подлинников и/или копий договоров и иных документов, предоставляемых, заключаемых и составляемых при совершении ипотечной сделки, а также возникающих в процессе сопровождения обязательств Заемщика.

	Материнский (семейный) капитал (МСК)
	–
	средства федерального бюджета, передаваемые в бюджет Пенсионного фонда Российской Федерации на реализацию дополнительных мер государственной поддержки, установленных Федеральным законом от 29.12.06 № 256-ФЗ.

	Ошибочно зачисленный платеж
	–
	платеж Заемщика в счет погашения кредита (займа), который поступил на расчетный счет АпоС после рефинансирования закладной Агентством.

	Предмет ипотеки
	–
	недвижимое имущество, соответствующее требованиям раздела 5 Общей части Стандартов и/или Основным условиям по определенному кредитному продукту, права на которое зарегистрированы в порядке, установленном для государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним, передаваемое в залог по договору об ипотеке или залог которого возникает на основании федерального закона при наступлении указанных в нем обстоятельств (ипотека в силу закона) и обеспечивающее исполнение обязательств по Кредитному договору (Договору займа).

	ПФР
	–
	Пенсионный фонд Российской Федерации.

	Распорядитель средств материнского (семейного) капитала (МСК)
	–
	физическое лицо, которому предоставлено право направлять средства государственной поддержки на погашение ипотечного кредита (займа) независимо от срока истекшего со дня рождения (усыновления) второго, третьего ребенка или последующих детей.

	Сопровождение
	–
	комплекс мер, направленный на своевременное исполнение Заемщиками обязательств по ипотечному кредиту (займу).

	Стандарты
	–
	Стандарты процедур выдачи, рефинансирования и сопровождения ипотечных кредитов ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию».

	Страховая компания (СК), филиал СК (ФСК)
	–
	юридическое лицо любой организационно - правовой формы, предусмотренной законодательством Российской Федерации, созданное для осуществления страховой деятельности (страховая организация и общество взаимного страхования) и получившее в установленном законодательством Российской Федерации порядке лицензию на осуществление страховой деятельности на территории Российской Федерации.

	Справка
	–
	справка «Об остатке задолженности по ипотечному кредиту (займу)», предоставляемая в Пенсионный фонд Российской Федерации.

	Перерассчитанный график
	–
	перерассчитанный график платежей с учетом планового пересмотра процентной ставки.


1. Прием/передача закладной на сопровождение

При передаче Агентством закладных на сопровождение АпоС, АпоС необходимо осуществить следующий порядок действий.

1.1. Прием/передача закладных осуществляется в соответствии с Порядком передачи закладных на сопровождение АпоС.
1.2. В течение 3 (Трех) рабочих дней с даты окончания действий, осуществляемых АпоС в соответствии с пунктом 1.1, либо получения уведомления от Агентства о передаче прав по Закладной новому Владельцу закладной АпоС информирует (по форме приложения № 1.1 к настоящему разделу Правил) Заемщиков/Залогодателей, указанных в Закладных:

1.2.1. о передаче прав по Закладной новому владельцу;

1.2.2. о наличии у АпоС, в соответствии с Договором об оказании услуг, функций контроля над исполнением Заемщиками/Залогодателями взятых на себя обязательств по Закладным и Договорам (полисам) страхования и другим договорам, из которых возникло обязательство;
1.2.3. о смене выгодоприобретателя по Договорам (полисам) страхования; 

1.2.4. о присвоенном идентификационном номере Закладной согласно ИС АИЖК;

1.2.5. о платежных реквизитах, по которым Заемщики должны перечислять платежи в счет исполнения обязательств по Закладной.

1.3. Не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения от Агентства сообщения об изменении платежных реквизитов (по форме приложения № 1.2 к настоящему разделу Правил):

1.3.1. использовать информацию, указанную в полученном сообщении, при направлении Заемщикам уведомлений по форме приложения № 1.1 к настоящему разделу Правил;
1.3.2. приступить к уведомлению Заемщиков (по форме приложения № 1.3 к настоящему разделу Правил) о новых реквизитах расчетного счета, по которым Заемщики должны перечислять платежи в счет исполнения обязательств по Кредитам/Займам, если данное условие указано в сообщении Агентства.
1.4. Направление уведомления Заемщикам может осуществляться следующим образом:

1.4.1. направление по почте заказным письмом с уведомлением о вручении;

1.4.2. вручение уведомления лично в руки с отметкой Заемщика о получении на копии уведомления (подпись Заемщика с расшифровкой ФИО, дата получения). Использование данного метода не должно увеличивать сроки получения Заемщиком уведомления. В случае использования данного метода, вручение должно состояться не позднее 5 рабочего дня с момента подписания Акта приема - передачи Закладной либо получения уведомления от Агентства о передаче прав по Закладной новому владельцу.

1.5. Не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента подписания Акта приема - передачи Закладной либо получения уведомления от Агентства о передаче прав по Закладной новому Владельцу закладной, АпоС осуществляет сканирование и прикрепление в ИС АИЖК копий направленных / врученных лично в руки уведомлений.

1.6. При поступлении документа, подтверждающего факт вручения/получения Заемщиком уведомления (почтовое уведомление о вручении; возвращенное Заемщиком уведомление с отметкой (подписью) о получении), АпоС в течение 2 (Двух) рабочих дней прикрепляет в ИС АИЖК сканированные копии полученных документов.

1.7. В течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты окончания действий, осуществляемых АпоС в соответствии с пунктом 1.1, либо получения от Агентства уведомления о передаче прав по закладной новому Владельцу закладной, АпоС письменно уведомляет Страховую (ые) компанию (и) о данном событии по форме приложения № 1.4 к настоящему разделу Правил.
1.8. АпоС обеспечивает и проводит соответствующие мероприятия, направленные на контроль получения соответствующим адресатом направленного уведомления, а именно, к приложению № 1.4 прикладываются:
· квитанция об отправке письма, выданная курьером, если доставка осуществляется с помощью курьерской службы;

· извещение об отправке и квитанция об оплате заказного письма, если доставка осуществляется почтой (письмо должно быть заказным, с уведомлением о вручении). При поступлении почтового уведомления о вручении, данный документ также прикладывается к приложению № 1.4;

· копия уведомления по форме приложения № 1.4 с отметкой о получении сотрудником страховой компании документов (подпись сотрудника страховой компании, с расшифровкой ФИО, дата получения), если доставка осуществляется непосредственно сотрудником АпоС.

1.9.  Копии документов, указанных в пункте 1.8, необходимо:

1.9.1. в сканированном виде прикрепить в ИС АИЖК в каждое кредитное дело тех Заемщиков, которые указаны в направленном уведомлении в Страховую компанию;

1.9.2. на бумажных носителях, вложить в каждое Кредитное досье соответствующего Заемщика.
1.10. Направление уведомлений, указанных в п.1.2 и п.1.7, производится АпоС только после фактического указания в соответствующей секции ИС АИЖК наименования АпоС, которому будут переданы закладные на сопровождение.

2. Мероприятия, направленные на обеспечение исполнения Заемщиками взятых на себя обязательств
2.1. Обязательства, вытекающие из Кредитного договора (Договора займа) и Закладной
2.1.1. АпоС, не имеющий лицензии, выданную Центральным Банком РФ на прием и перечисление денежных средств физических лиц, не вправе осуществлять прием в свою кассу наличных денежных средств Заемщиков, направляемых ими в погашение задолженности по ипотечным кредитам (займам), права требования по которым удостоверены закладными, которые в дальнейшем были выкуплены Агентством и переданы на сопровождение АпоС.

2.1.2. При поступлении на расчетный счет АпоС Ошибочно зачисленных платежей, АпоС в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента поступления Ошибочно зачисленного платежа:
2.1.2.1. проводит соответствующие мероприятия для возврата денежных средств в адрес плательщика, за минусом накладных расходов по возврату уплаченной суммы;
2.1.2.2. связывается с Заемщиком по телефону и проводит разъяснительную работу, направленную на недопустимость совершения (повторения) аналогичных платежей. Акцентирует внимание Заемщика на том, что в адрес Заемщика было направлено уведомление о платежных реквизитах Владельца закладной, на которые необходимо осуществлять перечисление денежных средств в счет погашения обязательств по ипотечному кредиту (займу).
2.1.3. АпоС фиксирует в ИС АИЖК в разделе «История обращений Заемщика» письменные обращения Заемщика, в виде заявлений:
· о смене страховой компании;
· о сдаче в наем предмет ипотеки;
· о переустройстве; перепланировке; переустройстве и перепланировки предмета ипотеки;
· об изменении контактной информации участников кредитной сделки;
· и прочие.
2.1.4. АпоС уведомляет Заемщиков
 на основании их запросов, а также самостоятельно один раз в год по итогам прошедшего года не позднее 1 апреля года следующего за отчетным, об остатке долга и движении денежных средств по денежному обязательству по форме в соответствии с приложением № 2.1. к настоящему разделу Правил.
2.2. Обязательства, вытекающие из Договора (-ов) страхования

2.2.1. АпоС на ежемесячной основе 20 числа месяца, предшествующего плановому месяцу оплаты страхового взноса, из ИС АИЖК получает информацию о Договорах страхования с Заемщиками, по которым в следующем календарном месяце предстоит очередной плановый платеж страхового взноса.
2.2.2. В период с 20 по 25 число месяца, предшествующего плановому месяцу оплаты страхового взноса, АпоС формирует и направляет в адрес Заемщика по почте (письмом с уведомлением о вручении) Уведомление - напоминание о наступлении в следующем месяце срока оплаты очередного страхового взноса с указанием суммы, подлежащей оплате (по форме приложения № 2.2.1 к настоящему разделу Правил).
2.2.3. В период с 26 по последнее число месяца, предшествующего плановому месяцу оплаты страхового взноса, АпоС совершает телефонный звонок Заемщику и напоминает о необходимости оплаты очередного страхового взноса.
2.2.4. АпоС на ежедневной основе контролирует факт получения от СК/ФСК документов, подтверждающих оплату Заемщиком страховой премии/взноса. В случае если Заемщик произвел оплату по страховому взносу, АпоС:

2.2.4.1. не позднее чем на следующий рабочий день после получения информации от СК/ФСК, осуществляет:
· разноску платежей и изменения в графиках страховых взносов в ИС АИЖК;
· телефонный звонок в адрес Заемщика в целях напоминания Заемщику о необходимости предоставления в адрес АпоС копий документов, подтверждающих факт оплаты страховой премии;
2.2.4.2. обеспечивает контроль получения от Заемщика копий документов, подтверждающих факт оплаты страховой премии;
2.2.4.3. не позднее чем на следующий рабочий день после получения документов, указанных в пункте 2.2.4.2, осуществляет необходимые действия для прикрепления в ИС АИЖК документов, подтверждающих оплату страхового платежа и/или изменения графиков;
2.2.4.4. уведомляет по электронной почте на электронный адрес strahovka@ahml.ru ответственного сотрудника Агентства о результатах по произведенным действиям в соответствии с пунктами 2.2.4.1 и 2.2.4.3.
2.2.5. АпоС фиксирует в день совершения действия в ИС АИЖК в таблицах «Контроль за страховым обеспечением», «Напоминание об оплате» следующую информацию:

2.2.5.1. даты осуществленных телефонных звонков Заемщикам;

2.2.5.2. результаты телефонных переговоров;

2.2.5.3. даты и результаты личных встреч с Заемщиками;

2.2.5.4. даты отправки и вручения Уведомлений.

2.2.6. АпоС в срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня следующего за днем направления/получения соответствующих документов, сканирует и прикрепляет в ИС АИЖК копии этих документов, а именно:

2.2.6.1. направленные Уведомления;

2.2.6.2. квитанции об отправке Уведомлений;

2.2.6.3. полученные от почтовых отделений уведомления о вручении / не вручении Уведомлений;

2.2.6.4. заявления Заемщиков;

2.2.6.5. копии квитанций об оплате страховых взносов.

2.2.7. В период с 1 по 3 число месяца, следующего за плановым месяцем оплаты страхового взноса, АпоС контролирует факт получения от СК/ФСК ежемесячного сводного отчета о фактически оплаченных страховых премиях/взносах (по форме приложения № 2.2.2 к настоящему разделу Правил).

2.2.8. При предоставлении СК/ФСК отчета, указанного в пункте 2.2.7, АпоС в период с 4 по 6 число месяца, следующего за плановым месяцем оплаты страхового взноса, осуществляет загрузку фактических платежей в ИС АИЖК.

2.3. Обязательства по уплате Части 2 кредитного продукта «Материнский капитал»

2.3.1. Для осуществления контроля за действиями Заемщика, связанными с уплатой РПП, АпоС производит следующий порядок действий.

2.3.2. На 10-й день после выдачи кредита АпоС совершает телефонный звонок Заемщику с целью разъяснения его прав и обязанностей по оплате РПП.

2.3.3. При обращении Заемщика к АпоС за Справкой (приложение № 2.3.1 к настоящему разделу Правил) АпоС совершает следующий порядок действий:
2.3.3.1. при отсутствии технической возможности сформировать Справку из ИС АИЖК, в срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента обращения Заемщика к АпоС, формирует запрос в Агентство на электронный адрес msk_cp@ahml.ru о выдаче Справки и сообщает Заемщику о необходимости явиться для ее получения к АпоС через 2 (Два) рабочих дня. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента предоставления Агентством Справки АпоС связывается с Заемщиком и приглашает его в офис для выдачи Справки, распечатывает Справку, регистрирует в журнале исходящей корреспонденции, заверяет подписью уполномоченного лица и предоставляет Заемщику;
2.3.3.2. при наличии технической возможности сформировать Справку из ИС АИЖК с помощью ИС АИЖК, формирует Справку, регистрирует ее в журнале исходящей корреспонденции, заверяет подписью уполномоченного лица и выдает ее Заемщику;
2.3.3.3. распечатывает и предоставляет Заемщику «Памятку для Заемщиков по ипотечным кредитам/займам, планирующих использовать средства материнского (семейного) капитала на погашение ипотечного кредита/займа» (приложение № 2.3.2 к настоящему разделу Правил). В случае необходимости дополнительно разъясняет порядок действий Заемщика указанных в указанных в предоставленном документе;
2.3.3.4. разъясняет Заемщику требования, предъявляемые к составлению заявления, и предоставляет Заемщику для заполнения форму заявления об учете МСК в счет досрочного возврата кредита/займа при поступлении от ПФР денежных средств в размере превышающем РПП, по форме приложения № 2.3.3 к настоящему разделу Правил;
2.3.3.5. принимает и регистрирует заявление в журнале учета входящей корреспонденции датой, когда заявление было составлено Заемщиком. Оригинал заявления Заемщика хранится в кредитном досье Заемщика;
2.3.3.6. в срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента исполнения действий пунктов 2.3.3.1 и 2.3.3.2, фиксирует в файле внутреннего учета дату выдачи Справки Заемщику.

2.3.4. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента исполнения действий, указанных в пунктах 2.3.3.1, 2.3.3.2 и 2.3.3.5, АпоС в зависимости от наличия возможностей ИС АИЖК совершает следующий порядок действий:

2.3.4.1. прикрепляет сканированные копии документов в ИС АИЖК;
2.3.4.2. направляет в Агентство сканированные копии документов
 по электронной почте на адрес msk_cp@ahml.ru.

2.3.5. В случае если на 60-й, 90-й
 день после выдачи кредита (займа) Заемщик не обратился к АпоС за получением Справки, АпоС совершает телефонный звонок Заемщику в целях выяснения намерений Заемщика по оплате РПП. В случае если Заемщик подтверждает намерение оплаты РПП:

2.3.5.1. за счет МСК, АпоС разъясняет Заемщику последствия просрочки подачи Заявления в ПФР, а именно: просрочка подачи Заявления в ПФР приведет к задержке поступления МСК из ПФР в счет погашения РПП, в следствии чего Заемщик будет вынужден за счет собственных средств либо погашать РПП, либо уплачивать неустойки и штрафы;
2.3.5.2. за счет собственных средств, АпоС разъясняет Заемщику последствия просрочки, а именно: просрочка оплаты Заемщиком РПП приведет к обязанности Заемщика уплатить неустойку и штрафы.

2.3.6. На основании данных файла внутреннего учета, сформированного в соответствии с пунктом 2.3.3.6, на 10-й, 30-й, 60-й, 90-й рабочий день со дня выдачи Справки АпоС совершает звонок Заемщику с целью удостовериться, что Заемщик подал заявление в ПФР, получил расписку-уведомление, а также напоминания о необходимости предоставления Расписки-уведомления в адрес АпоС
.

2.3.7. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента предоставления Заемщиком расписки – уведомления от ПФР, АпоС, в зависимости от наличия возможностей ИС АИЖК, совершает следующий порядок действий:

2.3.7.1. либо прикрепляет сканированную копию в ИС АИЖК;
2.3.7.2. либо направляет сканированную копию в Агентство по электронной почте на адрес msk_cp@ahml.ru.

2.3.7.3. фиксирует в файле внутреннего учета дату получения Заемщиком от ПФР расписки-уведомления.

2.3.8. На основании файла внутреннего учета, сформированного в соответствии с пунктом  2.3.7.3, на 35-й, 60-й, 90-й, 180-й календарный день, со дня получения Заемщиком расписки – уведомления, АпоС совершает телефонный звонок Заемщику в целях получения информации о получении Заемщиком Уведомления об удовлетворении или отказе в удовлетворении заявления Заемщика о распоряжении средствами материнского капитала (далее в данном разделе Правил - Уведомление) и напоминания о необходимости представить копию Уведомления АпоС
.

2.3.9. При непредоставлении Заемщиком в установленные сроки Уведомления по независящим от Заемщикам причинам, АпоС контролирует факт предоставления Заемщиком справки из ПФР о причинах задержки предоставления Уведомления и направляет сканированную копии данной справки в Агентство на электронный ящик msk_cp@ahml.ru.

2.3.10. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента предоставления Заемщиком Уведомления от ПФР, АпоС, в зависимости от наличия возможностей ИС АИЖК, совершает следующий порядок действий:

2.3.10.1. либо прикрепляет сканированную копию в ИС АИЖК;
2.3.10.2. либо направляет сканированную копию в Агентство по электронной почте на адрес msk_cp@ahml.ru.
2.3.11. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента получения от Агентства поручения с порядком действий при получении Заемщиком Уведомления с отказом в удовлетворении заявления Заемщика о распоряжении средствами материнского капитала, АпоС необходимо приступить к выполнению данных мероприятий.

2.3.12. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента предоставления в адрес АпоС Заемщиком Уведомления от ПФР, АпоС обеспечивает контроль поступления МСК от ПФР.

2.3.13. В случае если на 65-й день с даты Уведомления, МСК от ПФР: 

2.3.13.1. не поступили либо поступили в объеме меньшем, чем указано в Уведомлении, АпоС осуществляет телефонный звонок Заемщику в целях информирования о непоступлении / поступлении в меньшем объеме МСК и просьбой обратиться в ПФР за разъяснениями;
2.3.13.2. поступили, но полученной суммы недостаточно для полного погашения РПП, АпоС осуществляет телефонный звонок Заемщику в целях информирования о необходимости оплаты данной разницы из собственных средств Заемщика, а также разъясняет Заемщику последствия просрочки, а именно: просрочка оплаты приведет к обязанности Заемщика уплатить неустойку и штрафы.
2.3.14. По всем вопросам взаимодействия Заемщика с ПФР АпоС дает разъяснения самостоятельно в рамках своей компетенции. При невозможности оказать квалифицированную консультацию Заемщику, АпоС обращается в официальном порядке в Агентство.

2.3.15. В случае если на 210–й день после выдачи кредита (займа) денежные средства в счет уплаты РПП не поступили и Заемщик не осуществил все возможные с его стороны действия, направленные на перечисление ПФР МСК в счет уплаты РПП, то АпоС начинает осуществлять действия в соответствии с разделом 4 настоящих Правил.
2.3.16. АпоС уведомляет Заемщиков, закладные которых оформлены в соответствии с кредитным продуктом «Материнский капитал», на основании их запросов, а также самостоятельно один раз в год по итогам прошедшего года не позднее 1 апреля года следующего за отчетным, об остатке долга и движении денежных средств по денежному обязательству по форме в соответствии с приложением № 2.3.4 к настоящему разделу Правил.
2.4.  Обязательства по ипотечной программе «Переменная ставка»

2.4.1. АпоС ежемесячно формирует реестр Закладных, по которым по состоянию на 15 (пятнадцатое) число отчетного месяца необходимо произвести ежегодный пересмотр размера процентной ставки.

2.4.2. АпоС в срок не позднее 25 числа отчетного месяца в адрес каждого Заемщика, поименованного в реестре, полученного после исполнения пункта 2.4.1, направляет Уведомление Заемщику о плановом пересмотре процентной ставки на период» (по форме приложения № 2.4.1 к настоящему разделу Правил) (далее – в данном разделе Правил - Уведомление) и Перерассчитанный график.
2.4.3. Направление Уведомления и Перерассчитанного графика Заемщикам может осуществляться следующим образом:
2.4.3.1. направление по почте письмом с уведомлением о вручении;

2.4.3.2. вручение лично в руки с отметкой Заемщика о получении на копии уведомления (подпись Заемщика с расшифровкой ФИО, дата получения). 
2.4.4. АпоС необходимо в срок не позднее последнего числа отчетного месяца совершить телефонный звонок каждому Заемщику, которому было направлено Уведомление и Перерассчитанный график, с указанием на факт отправления в его адрес соответствующих документов и проведением разъяснительной работы о необходимости оплаты ежемесячного платежа в соответствии с Перерассчитанным графиком.

2.4.5. В срок не позднее 3 числа месяца, следующего за отчетным, АпоС формирует отчетную форму «Отчет о закладных, по которым произведен пересмотр размера процентной ставки» (по форме приложения № 2.4.2 к настоящему разделу Правил) (далее в данном разделе - Отчет) и, в зависимости от технической возможности ИС АИЖК, совершает следующий порядок действий:

2.4.5.1. прикрепляет сканированные копии в ИС АИЖК: 

· Отчета, подписанного уполномоченным лицом;

· Перерассчитанных графиков, отправленных за отчетный период в адрес Заемщиков.

2.4.5.2. направляет в адрес Агентства на электронный адрес stavka@ahml.ru:
· в формате Excel;

· сканированные копии:

a. отчета, подписанного уполномоченным лицом;

b. перерассчитанных графиков, отправленных за отчетный период в адрес Заемщиков.

3. Работа с обращениями Заемщиков

3.1. Досрочное погашение кредитного обязательства (частичное / полное)

3.1.1. При обращении к АпоС Заемщика с намерением осуществить досрочный платеж (частичный либо полный) АпоС осуществляет следующий порядок действий.

3.1.2. АпоС осуществляет проверку Закладной на предмет выполнения условий по соблюдению сроков действия моратория, а именно:
3.1.2.1. при не соблюдении сроков моратория проводит разъяснительную работу с Заемщиком о необходимости соблюдения условий действия Кредитного договора / Договора займа.

3.1.2.2. при соблюдении сроков моратория проводит разъяснительную работу с Заемщиком о необходимости соблюдения условий действия Кредитного договора / Договора займа переходит к выполнению пункта 3.1.3 настоящего раздела Правил.

3.1.3. Предоставляет Заемщику форму заявления (приложение № 3.1.1 к настоящему разделу Правил) для заполнения и разъясняет требования, предъявляемые к составлению заявления.

3.1.4. Заявление составляется в адрес Владельца закладной, где в обязательном порядке указываются:

3.1.4.1. полные идентификационные данные Заемщика (представителя Заемщика, действующего на основании нотариально заверенной доверенности. Копия доверенности прикладывается к заявлению), а именно, ФИО (полностью), паспортные данные, номер закладной в ИС АИЖК;
3.1.4.2. сумма досрочного платежа. При этом размер досрочного погашения должен быть не менее минимального размера досрочного погашения, указанного в Кредитном договоре (Договоре займа) Заемщика. Сумма в обязательном порядке указывается цифрами и прописью. В случае полного погашения кредитного обязательства АпоС необходимо:

· проконтролировать Заемщика при заполнении заявления на предмет указания суммы остатка основного долга на начало месяца внесения платежа за минусом планового платежа по основному долгу (аннуитета за текущий месяц); 
· довести до сведения Заемщика информацию о необходимости в день осуществления досрочного платежа связаться с АпоС для уточнения суммы фактически начисленных процентов и включения данной суммы процентов в общую сумму досрочного платежа.
3.1.4.3. срок осуществления досрочного платежа. Досрочный платеж должен быть осуществлен в платежный период согласно условиям Закладной и Кредитного договора / Договора займа. При этом заявление должно быть предоставлено не позднее 14 (Четырнадцатого) числа месяца, в котором будет осуществлен досрочный платеж;
3.1.4.4. размер штрафных санкций в случае неисполнения / ненадлежащего исполнения намерений по досрочному погашению (полному частичному) кредитного обязательства (при наличии данного параметра в Кредитном договоре (Договоре займа);

3.1.4.5. дата составления заявления;

3.1.4.6. подпись и расшифровка подписи Заемщика (представителя Заемщика, действующего на основании нотариально заверенной доверенности).

3.1.5. В том случае, если досрочное погашение производится за счет денежных средств, предоставленных органами государственной власти по программам поддержки ипотечного рынка РФ, к заявлению Заемщика в обязательном порядке прикладывается документ, подтверждающий факт предоставления помощи от государственных органов.

3.1.6. Зарегистрировать заявление в журнале учета входящей корреспонденции АпоС той датой, когда оно было предоставлено Заемщиком.

3.1.7. Заполненное заявление и документ, подтверждающий предоставление помощи от государственных органов (если погашение производится за счет денежных средств, предоставленных государственными органами), АпоС необходимо отсканировать, прикрепить в ИС АИЖК и не позднее 2 (Двух) рабочих дней с момента получения заявления передать с помощью ИС АИЖК на рассмотрение в Агентство.

3.1.8. АпоС осуществляет в ежедневном порядке мониторинг заявлений, по которым Агентство отказалось принять заявление на досрочное погашение в результате несоблюдения АпоС требований, предъявляемых Агентством. АпоС в течение 2 (Двух) рабочих дней с момента отказа проводит необходимые мероприятия для устранения выявленных нарушений. В случае если выявленные нарушения были устранены в срок после 18 (Восемнадцатого) числа платежного периода, АпоС помимо исправленного заявления направляет в Агентство сопроводительное письмо, с указанием причин допущенных нарушений.

3.1.9. В том случае если органами государственной власти перевод денежных средств (например, субсидия) был осуществлен напрямую (без перечисления денежных средств на счет Заемщика) на расчетный счет Агентства, АпоС по запросу Агентства в кротчайшие сроки связывается с Заемщиком и обеспечивает предоставление в адрес Агентства копии документа, подтверждающего предоставление данных денежных средств.
3.1.10. В течение 2 (Двух) рабочих дней после совершения Заемщиком частичного досрочного погашения и отражения Агентством факта уплаты денежных средств в ИС АИЖК:

3.1.10.1. АпоС формирует новый график погашения обязательства по ипотечному кредиту (займу) с учетом произведенного Заемщиком досрочного платежа;
3.1.10.2. уполномоченное лицо со стороны АпоС подписывает новый график погашения обязательства по ипотечному кредиту (займу);

3.1.10.3. подготавливает сопроводительное письмо в соответствии с приложением № 3.1.2 к настоящему разделу Правил;

3.1.10.4. регистрирует сопроводительное письмо в журнале учета исходящей корреспонденции, проставляет соответствующий номер в сопроводительном письме;
3.1.10.5. после исполнения действий в соответствии с пунктами 3.1.10.1- 3.1.10.4, направляет документы в адрес Заемщика по почте; 

3.1.10.6. зарегистрированное сопроводительное письмо и новый график погашения обязательства по ипотечному кредиту (займу) сканирует и прикрепляет в ИС АИЖК.
3.2. Корректировка суммы начисленных пеней

3.2.1. В случае если Заемщик внес денежные средства в счет погашения кредитного обязательства в соответствии с условиями Кредитного договора (Договора займа), а на расчетный счет Агентства деньги поступили с просрочкой (не по вине Заемщика), в результате чего были начислены пени, необходимо осуществить следующий порядок действий:
3.2.2. На ежедневной основе, начиная с 3 числа месяца, следующего за платежным периодом, АпоС в ИС АИЖК формирует отчет «О плановых и фактических платежах Заемщиков, поступающих на расчетный счет Агентства» за период с 1 по последний день платежного периода. На основании данного отчета АпоС выявляет Заемщиков, которые не осуществили плановый платеж. АпоС, по факту выявления таких Заемщиков, совершает телефонный звонок с целью выяснения причин не осуществления платежа в срок. В том случае, если Заемщик утверждает, что осуществил платеж в срок, АпоС запрашивает от Заемщика оригинал платежного документа с отметкой об исполнении, подтверждающего факт внесения платежа в установленные Кредитным договором (Договором займа) сроки.
3.2.3.  АпоС необходимо проводить разъяснительную работу с Заемщиками касательно:
3.2.3.1.  своевременного предоставления платежных документов, а именно до 9 числа месяца, следующего за платежным периодом.
3.2.3.2. заблаговременного внесения денежных средств на свой счет, достаточных для совершения ежемесячного платежа в такой срок, чтобы они поступили на расчетный счет Агентства не позднее даты исполнения текущих обязательств. 

3.2.4. АпоС сканирует предоставленные Заемщиками документы, составляет реестр (приложение № 3.2.1 к настоящему разделу Правил) и сопроводительное письмо и в срок до 10 числа месяца, следующего за платежным периодом, направляет весь пакет документов (сопроводительное письмо + реестр + сканированные копии платежных документов) в адрес Агентства на электронный адрес peni@ahml.ru.

3.3. Смена страховой компании

При обращении Заемщика к АпоС с просьбой сменить Страховую компанию, необходимо осуществить следующий порядок действий:

3.3.1. Довести до сведения Заемщика информацию о том, что смена производится только на утвержденные Агентством Страховые компании. Перечень аккредитованных Страховых компаний расположен на официальном сайте Агентства в разделе Федеральная система ИЖК/Страховые компании.
3.3.2. Осуществить проверку на предмет непрерывности наличия страхового обеспечения по Закладной, путем сверки в ИС АИЖК плановой даты внесения очередного страхового платежа с текущей датой.

3.3.3. Предоставить Заемщику форму заявления (приложение № 3.3.1 к настоящему разделу Правил) на смену страховой компании для заполнения и разъяснить требования, предъявляемые к составлению заявления.

3.3.4. Зарегистрировать заявление в журнале учета входящей корреспонденции АпоС той датой, когда оно было предоставлено Заемщиком.

3.3.5. Осуществить проверку в ИС АИЖК на предмет принадлежности Закладной Заемщика Агентству/Инвестору.

3.3.6. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня после предоставления Заемщиком заявления, отсканировать документ и направить его по электронной почте в Агентство smenask@ahml.ru либо по факсу. В теме сообщения необходимо указать краткое наименование Владельца закладной (в соответствии с ИС АИЖК), ФИО Заемщика, номер закладной. После отправки документа удостовериться, что соответствующий документ был получен сотрудниками Агентства.
3.3.7. После получения от Агентства согласия на смену страховой компании, АпоС: 

3.3.7.1. в течение 5 (Пяти) рабочих дней подготавливает и направляет ответ на заявление в адрес Заемщика (приложение № 3.3.2 к настоящему разделу Правил). Ответ на заявление Заемщика должно быть направлено по почте заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручено лично в руки, при этом на копии ответа на заявление должна быть отметка о получении (подпись Заемщика с расшифровкой ФИО, дата получения);
3.3.7.2. сканированную копию направленного ответа в адрес Заемщика АпоС прикрепляет в ИС АИЖК.
3.3.8. В течение 1 (Одного) рабочего дня после направления документов, указанных в пункте 3.3.7.1, АпоС осуществляет телефонный звонок Заемщику, в ходе которого дополнительно проводит с Заемщиком разъяснительную работу о необходимости предоставления Заемщиком в адрес АпоС в течение 2 (Двух) рабочих дней, считая с даты заключения Договоров (полисов) страхования, их оригиналы, соответствующие Правила страхования и копии документов, подтверждающих оплату страховой премии в соответствии с условиями вышеуказанных Договоров (полисов) страхования.
3.3.9. АпоС необходимо контролировать предоставление Заемщиком документов, указанных в пункте 3.3.8.
3.3.10. В течение 1 (Одного) рабочего дня с момента получения документов 
согласно пункте 3.3.9 АпоС производит их сканирование и прикрепление в ИС АИЖК.
3.4. Переустройство; перепланировка; переустройство и перепланировка предмета ипотеки

3.4.1. При обращении Заемщика к АпоС с просьбой предоставить согласие на перепланировку, либо переустройство, либо переустройство и перепланировку предмета ипотеки, необходимо осуществить следующий порядок действий. 

3.4.2. Разъяснить требования, предъявляемые к составлению заявления и предоставить Заемщику для заполнения форму заявления (приложение № 3.4.1 к настоящему разделу Правил) для предоставления залогодержателем предварительного согласия на перепланировку предмета ипотеки. Предварительное согласие от Залогодержателя передается Заемщиком в органы местного самоуправления для получения Постановления на перепланировку жилого помещения.

3.4.3. При приеме заявления от Заемщика АпоС необходимо проверить комплектность документации, приложенной к заявлению Заемщика, а именно документы, подтверждающие намерения Заемщика произвести либо перепланировку, либо переустройство, либо переустройство и перепланировку предмета ипотеки.

3.4.4. Зарегистрировать заявление в журнале учета входящей корреспонденции АпоС той датой, когда оно было предоставлено Заемщиком.
3.4.5. В течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты регистрации заявления Заемщика АпоС необходимо подготовить на фирменном бланке АпоС предварительное согласие (приложение № 3.4.2 к настоящему разделу Правил) на перепланировку предмета ипотеки. Подготовленный документ АпоС необходимо направить в адрес Заемщика письмом либо лично вручить в руки Заемщику. При передаче документа лично в руки, на копии данного документа Заемщик ставит отметку о получении (ФИО, подпись, дата). Копия документа с отметкой о получении вкладывается в Кредитное досье Заемщика.
3.4.6. АпоС необходимо провести разъяснительную работу с Заемщиком о необходимости предоставления в адрес АпоС копии Постановления (положительное решение/отказ) на перепланировку жилого помещения, полученного Заемщиком в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения вышеуказанного документа в органах местного самоуправления. В течение 1 (Одного) рабочего дня с момента предоставления документа Заемщиком, АпоС необходимо прикрепить в ИС АИЖК сканированную копию Постановления.
3.4.7. С момента предоставления Заемщиком копии Постановления органов местного самоуправления, АпоС необходимо обеспечить учет и контроль соблюдения сроков по перепланировке предмета ипотеки (приложение № 3.4.3 к настоящему разделу Правил).
3.4.8. В течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента истечения срока, указанного в Постановлении, АпоС необходимо связаться с Заемщиком и провести разъяснительную работу касательно предоставления в адрес АпоС копии следующих документов:
· Акта приема передачи приемочной комиссии о завершении перепланировки;
· Документ из БТИ, где присутствует описание предмета ипотеки с учетом произведенной перепланировки.

3.4.9. В течение 10 (Десяти) рабочих дней с момента истечения срока, указанного в Постановлении, АпоС необходимо осуществить выезд на предмет ипотеки с целью составления отчета о проверке состояния заложенного имущества и сравнения данного отчета с проектной документацией. Составленный отчет АпоС необходимо в течение 1 (Одного) дня с момента осуществления проверки предмета ипотеки отсканировать и прикрепить в ИС АИЖК.
3.4.10. АпоС ежемесячно 25 числа отчетного периода до 16 - 00 по московскому времени предоставляет по электронной почте на адрес Агентства pereplanirovka@ahml.ru заполненную форму реестра по учету и контролю перепланировки жилых помещений (приложение № 3.4.3 к настоящему разделу Правил).
3.5. Найм предмета ипотеки

3.5.1. При обращении Заемщика к АпоС с просьбой предоставить согласие на сдачу предмета ипотеки в найм, АпоС необходимо осуществить следующий порядок действий. 
3.5.2. Разъяснить требования, предъявляемые к составлению заявления и предоставить Заемщику для заполнения форму заявления (приложение № 3.5.1 к настоящему разделу Правил) для предоставления залогодержателем согласия на сдачу в наем жилого помещения (предмет ипотеки).
3.5.3. Зарегистрировать заявление в журнале учета входящей корреспонденции АпоС той датой, когда оно было предоставлено Заемщиком.
3.5.4. В течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента регистрации заявления Заемщика, на основании доверенности выданной Владельцем закладной, АпоС необходимо подготовить на бланке АпоС согласие на сдачу в наем жилого помещения (предмет ипотеки) (приложение № 3.5.2 к настоящему разделу Правил). 
3.5.5. При направлении заказным письмом с уведомлением (непосредственное вручение) в адрес Заемщика согласия на сдачу в наем жилого помещения (предмет ипотеки), провести с Заемщиком разъяснительную работу о необходимости предоставления в адрес АпоС копии договора найма.
3.5.6. В течение 1 (Одного) дня с даты подготовки соответствующих документов, произвести сканирование и прикрепление в ИС АИЖК:

· заявление Заемщика;

· согласие на сдачу в наем жилого помещения (предмет ипотеки). 

3.5.7. С момента предоставления Заемщиком копии договора найма АпоС необходимо обеспечить учет и контроль соблюдения сроков по найму жилого помещения (предмета ипотеки) (приложение № 3.5.3 к настоящему разделу Правил). Сканированную копию Договора найма АпоС необходимо прикрепить в ИС АИЖК в течение 1 (Одного) дня с момента предоставления данного документа Заемщиком.

3.5.8. АпоС ежемесячно 25 числа отчетного периода до 16 - 00 по московскому времени предоставляет по электронной почте на адрес Агентства naym@ahml.ru заполненную форму реестра по учету и контролю найма жилого помещения (предмета ипотеки) (приложение № 3.5.3 к настоящему разделу Правил).
3.6. Вселение и регистрация в предмете ипотеки новых жильцов

3.6.1. При обращении Заемщика к АпоС с просьбой предоставить согласие на вселение и/или регистрацию новых жильцов в предмете ипотеки, необходимо осуществить следующий порядок действий.

3.6.2. Разъяснить требования, предъявляемые к составлению заявления и предоставить Заемщику для заполнения форму заявления (приложение № 3.6.1 к настоящему разделу Правил) для предоставления залогодержателем согласия на вселение и/или регистрацию новых жильцов в жилом помещении (предмете ипотеки).
3.6.3. Зарегистрировать заявление в журнале учета входящей корреспонденции АпоС той датой, когда оно было предоставлено Заемщиком.
3.6.4. АпоС необходимо в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента регистрации заявления Заемщика, на основании доверенности выданной Владельцем закладной, подготовить и направить в адрес Заемщика на бланке АпоС согласие на вселение и/или регистрацию новых жильцов в предмете ипотеки.

3.6.5. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента осуществления АпоС действий в соответствии с пунктом 3.6.4, произвести сканирование и прикрепление в ИС АИЖК следующих документов: 
· заявление Заемщика;

· согласие на вселение и/или регистрацию новых жильцов в предмете ипотеки.
3.6.6. При предоставлении Заемщиком копии паспортов с отметкой о регистрации новых жильцов в жилом помещении (предмете ипотеки), АпоС необходимо разместить предоставленные документы в кредитном досье Заемщика. 

3.7. Контактная информация физических лиц

3.7.1. АпоС необходимо поддерживать контактную информацию по участникам кредитной сделки в актуальном состоянии.

3.7.2. Внесение изменений по контактной информации может быть произведено на основании:

· полученной от физического лица анкеты контактной информации, направляемой АпоС в адрес физического лица на ежегодной основе;

· личного обращения Заемщика к АпоС с просьбой внести изменения в контактную информацию.

3.7.3. АпоС необходимо на ежегодной основе
:

3.7.3.1. в срок не ранее 01 января и не позднее 01 апреля текущего года сформировать с помощью ИС АИЖК анкету «Персональные данные физического лица» (приложение № 3.7.1 к настоящему разделу Правил) и направить в адрес каждого участника ипотечной сделки;

3.7.3.2. в срок не позднее 01 мая текущего года обеспечить сбор и учет заполненных анкет;

3.7.3.3. в срок не позднее 01 июня по физическим лицам, которые не предоставили заполненную анкету, на основании отчетной формы, формируемой из ИС АИЖК и, учитывая последнюю дату актуализации контактной информации, обеспечить поиск физических лиц с целью:

· получения заполненной анкеты «Персональные данные»;

· проведения с физическими лицами разъяснительной работы о необходимости в соответствии с условиями Кредитного договора (Договора займа) предоставлять актуализированную контактную информацию;

·  актуализации в ИС АИЖК контактной информации.

3.7.3.4. Ежегодно в срок не позднее 01 июля текущего года обеспечить:

· корректное внесение в ИС АИЖК в соответствии с правилами заполнения в ИС АИЖК полей, предназначенных для хранения контактной информации физических лиц (приложение № 3.7.2 к настоящему разделу Правил) соответствующих изменений на основании анкеты «Персональные данные»;

· прикрепление в ИС АИЖК по каждому участнику ипотечной сделки сканированной копии заполненной анкеты «Персональные данные». 
3.7.4. Поиск физического лица в рамках исполнения пункта 3.7.3.3 может быть осуществлен:

· по адресу предмета ипотеки (личная встреча с физическим лицом; общение с соседями на предмет выявления местонахождения физического лица); 

· по адресу места работы физического лица (личная встреча с физическим лицом; общение с коллегами по работе на предмет выявления местонахождения физического лица); 

· по адресу места фактического проживания физического лица (личная встреча с физическим лицом; общение с соседями на предмет выявления местонахождения физического лица);

· путем привлечения службы внутренней безопасности АпоС;

· путем привлечения иных юридических лиц, оказывающих услуги по поиску людей;

· прочие варианты.

3.7.5. При личном обращении Заемщика к АпоС с просьбой изменить контактную информацию, АпоС необходимо осуществить следующий порядок действий:
3.7.5.1. сформировать с помощью ИС АИЖК анкету «Персональные данные» (приложение № 3.7.1 к настоящему разделу Правил);

3.7.5.2. разъяснить физическому лицу требования, предъявляемые к заполнению анкеты для изменения контактной информации.

3.7.6. АпоС в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента заполнения физическим лицом анкеты необходимо провести необходимые операции для:

· внесения изменений по контактной информации в ИС АИЖК;
· прикрепления сканированной копии анкеты в ИС АИЖК.
3.8. Использование средств материнского (семейного) капитала на погашение ипотечного кредита (займа) 
(за исключением кредитного продукта «Материнский капитал»)
3.8.1. При обращении к АпоС Заемщика, планирующего использовать МСК на погашение ипотечного кредита (займа), АпоС необходимо осуществить следующий порядок действий.
3.8.2. Запросить у Заемщика (супруга Заемщика, являющегося Получателем МСК) предъявления оригинала и предоставления копии Государственного сертификата, подтверждающего право на получение МСК.
3.8.3. Подготовить Справку о размерах остатка основного долга и задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом (займом) (по форме приложения № 3.8.1 к настоящему разделу Правил.
3.8.4. Распечатать из ИС АИЖК актуальный платежный график (при необходимости).

3.8.5. Подготовить копию доверенности от Кредитора АпоС.

3.8.6. Удостоверить и зарегистрировать в журнале исходящей корреспонденции Справку о размерах остатка основного долга и задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом (займом), платежный график и копию доверенности подписью уполномоченного лица и печатью АпоС.

3.8.7. Передать Справку о размерах остатка основного долга и задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом (займом), платежный график и копию доверенности Заемщику. При этом Заемщик на копии Справки о размерах остатка основного долга и задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом (займом) должен сделать отметку «Справку и платежный график получил, дата, подпись». Копия Справки о размерах остатка основного долга и задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом (займом) вместе с копией Государственного сертификата на материнский (семейный) капитал хранится в кредитном досье Заемщика.

3.8.8. Разъяснить Заемщику требования, предъявляемые к составлению заявления и предоставить Заемщику для заполнения форму заявления об учете средств в счет досрочного возврата кредита/займа по форме приложения № 3.8.2 к настоящему разделу Правил.

3.8.9. Принять и зарегистрировать заявление в журнале учета входящей корреспонденции АпоС той датой, когда оно было предоставлено Заемщиком.

3.8.10. Рассчитать предполагаемый срок поступления денежных средств от ПФР (планируемая дата обращения Заемщика в ПФР + 1 месяц на рассмотрения документов ПФР + 2 месяца на перечисление денежных средств ПФР в соответствии с законодательством РФ).
3.8.11. Разъяснить Заемщику, что до момента поступления МСК, в целях надлежащего исполнения обязательств по уплате ежемесячных платежей, Заемщику необходимо осуществлять уплату ежемесячных платежей в порядке и размерах, установленных кредитным договором (договором займа). Информацию о факте поступления МСК от ПФР Заемщик может получить у АпоС.

3.8.12. В случае если Заемщиком утерян оригинал Кредитного договора / Договора займа, заверить копию запрашиваемого документа и передать Заемщику (в случае наличия соответствующего документа в Кредитном досье).

3.8.13. В случае необходимости разъяснить порядок действий Заемщика на основании Памятки для Заемщиков по ипотечным кредитам/займам, планирующих использовать средства материнского (семейного) капитала на погашение ипотечного кредита/займа (приложение № 3.8.3 к настоящему разделу Правил).

4. Работа с просроченной задолженностью

4.1. Просрочка аннуитетного платежа составляет от 6 до 30 дней

4.1.1. АпоС ежедневно формирует отчет в ИС АИЖК «253 (РО) - Закладные с непогашенной просроченной задолженностью сроком до 30 дней включительно» (далее – Отчет 253).

4.1.2. АпоС ежедневно выявляет Закладные, по которым просрочка платежа составляет более 6 календарных дней, на основании данных полученных из Отчета 253.

4.1.3. АпоС в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента выявления закладных в соответствии с пунктом 4.1.2 необходимо:

4.1.3.1. сформировать и направить в адрес Заемщиков Уведомление о допущении просрочки (по форме приложения № 4.1.1.1 к настоящему разделу Правил
) и информационное письмо (по форме приложения №4.1.1.2 к настоящему разделу Правил);

4.1.3.2. внести в ИС АИЖК в функционал «Контроль за просрочками аннуитетных платежей» дату направления и сканированные копии направленных документов, указанных в пункте 4.1.3.1, а также сканированную копию документа (почтового реестра), подтверждающего оплату услуг почтовой/курьерской связи;

4.1.3.3. совершить телефонный звонок непосредственно Заемщику с целью указания на факт просрочки и выяснения причин, по которым Заемщик допустил просрочку;
4.1.3.4. в ходе телефонных переговоров по устному заявлению Заемщика может быть установлена контрольная дата погашения просрочки, которая не должна превышать 29 календарного дня просрочки.

4.1.3.5. внести в ИС АИЖК в функционал «Контроль за просрочками аннуитетных платежей» дату и результат телефонных переговоров с Заемщиком.

4.1.3.6. В случае если в соответствии с пунктом 4.1.3.3 дозвониться до Заемщика не удалось, АпоС, с целью установления контакта с Заемщиком, осуществляет звонки:

4.1.3.7. участникам кредитной сделки (Созаемщику (ам); Залогодателю);

4.1.3.8. работодателю;

4.1.3.9. родственникам основного Заемщика;

4.1.3.10. по прочим, имеющимся у АпоС телефонам.

4.1.4. Внести в ИС АИЖК в функционал «Контроль за просрочками аннуитетных платежей» дату и результат телефонных переговоров с физическими лицами, указанных в пунктах 4.1.3.7. - 4.1.3.10.

4.1.5. АпоС необходимо в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента получения почтовых уведомлений либо документов, подтверждающих получение Заемщиком Уведомлений, направленных АпоС в адрес Заемщика:
4.1.5.1. внести в ИС АИЖК в функционал «Контроль за просрочками аннуитетных платежей» дату получения Заемщиком Уведомлений;

4.1.5.2. прикрепить в ИС АИЖК сканированную копию почтового уведомления либо документа, подтверждающего получение Заемщиком Уведомления.

4.1.6. АпоС осуществляет проверку в ИС АИЖК факта поступления/ непоступления платежа в счет погашения просроченной задолженности в установленные сроки, а именно, если в ходе телефонных переговоров в соответствии с пунктом 4.1.3.4 контрольная дата погашения просрочки:

4.1.6.1. была установлена, то на следующий день после оговоренной с Заемщиком контрольной даты.

4.1.6.2. не была установлена, то не позднее 1 (Одного) рабочего дня с 20 календарного дня просрочки.

4.1.7. При непоступлении платежа в соответствии с пунктом 4.1.5, АпоС в срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента выявления данного факта, осуществляет второй телефонный звонок Заемщику с повторным указанием на факт просрочки и выяснением причин увеличения срока просрочки.

4.1.8. После осуществления действий в соответствии с пунктом 4.1.7 АпоС в срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня необходимо внести в ИС АИЖК в функционал «Контроль за просрочками аннуитетных платежей» дату и результат телефонных переговоров.
4.2. Просрочка аннуитетного платежа составляет от 30 до 45 дней

4.2.1. АпоС ежедневно формирует отчет в ИС АИЖК «250 (РО) - Закладные с непогашенной просроченной задолженностью сроком более 30 дней» (далее - отчет 250). 

4.2.2. АпоС ежедневно выявляет Закладные, по которым просрочка платежа составляет более 30 календарных дней, на основании отчета 250.

4.2.3. АпоС в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента выявления закладных в соответствии с пунктом 4.2.2, необходимо:

4.2.3.1. сформировать и направить в адрес выявленных Заемщиков Уведомление – Требование
 (по форме приложения № 4.2.1 к настоящему разделу Правил);
4.2.3.2. внести в ИС АИЖК в функционал «Контроль за просрочками аннуитетных платежей» дату направления и сканированные копии направленных документов, указанных в пункте 4.2.3.1, а также сканированную копию документа (почтового реестра), подтверждающего оплату услуг почтовой/курьерской связи;

4.2.3.3. совершить телефонный звонок Заемщику с целью определения даты выезда сотрудников АпоС на предмет ипотеки для проверки наличия, состояния и условий содержания предмета ипотеки;

4.2.3.4. внести в ИС АИЖК в функционал «Контроль за просрочками аннуитетных платежей» дату и результат телефонных переговоров с Заемщиком. 

4.2.4. АпоС необходимо в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента получения почтовых уведомлений либо документов, подтверждающих получение Заемщиком Уведомлений, Уведомлений - Требований, направленных АпоС в адрес Заемщика:

4.2.4.1. внести в ИС АИЖК в функционал «Контроль за просрочками аннуитетных платежей» дату получения Заемщиком Уведомлений, Уведомлений - Требований;

4.2.4.2. прикрепить в ИС АИЖК сканированную копию почтового уведомления либо документа, подтверждающего получение Заемщиком Уведомления, Уведомления - Требования.

4.2.5. АпоС необходимо осуществить выезд на предмет ипотеки в срок не позднее 40 календарного дня после возникновения просрочки. 

4.2.6. АпоС необходимо в ходе осуществления проверки предмета ипотеки:

4.2.6.1. в очередной раз указать Заемщику на факт просрочки;

4.2.6.2. выяснить у Заемщика причины увеличения срока просрочки;

4.2.6.3. разъяснить последствия дальнейшей неоплаты аннуитетных платежей;

4.2.6.4. вручить Заемщику копию Уведомления - Требования, сформированного в соответствии с пунктом 4.2.3.1, под расписку в получении на Уведомлении - Требовании
;
4.2.6.5. составить отчет «О состоянии заложенного имущества»
 (приложение № 4.2.2 к настоящему разделу Правил).

4.2.7. Проверка наличия, состояния и условий содержания предмета ипотеки (далее в данном разделе Правил – Проверка) осуществляется непосредственно в жилом помещении, являющемся предметом ипотеки, и в присутствии Заемщика/залогодателя (членов семьи либо лица, которое проживает по данному предмету ипотеки), подпись которого с расшифровкой Ф.И.О. в Отчете о проверке состояния заложенного имущества (приложение № 4.2.2 к настоящему разделу Правил) (далее в данном разделе Правил – Отчет) обязательна.

4.2.8. Все поля, включенные в Отчет, обязательны для заполнения. Исключение составляет п. 7 «Общее описание имущества с оценкой состояния отдельных его частей»: при условии меньшего количества комнат, чем полей в Отчете (меньше 4), в случае фактического отсутствия значений, которые необходимо указать в строках «Комната 2», «Комната 3», «Комната 4» данные поля заполнению не подлежат.
4.2.9. В поле «Примечание инспектора» помимо дополнительных замечаний необходимо указывать актуальные контактные телефоны Заемщика/залогодателя либо лица, который на основании соответствующим образом оформленного договора найма, проживает по данному предмету ипотеки (домашний, рабочий, мобильный).
4.2.10. Если по результатам проверки ставится оценка состояния имущества «неудовлетворительное», АпоС необходимо:

4.2.10.1. В Отчете указать причину такой оценки, например:
· имеются сильные повреждения (внутренние/ внешние),

· отсутствует отопление/электропроводка,

· имеются следы пожара/затопления,

· ведутся ремонтные работы,

· выявлен факт несогласованной перестройки/перепланировки,

· незаконно используется под нежилое помещение (офис),

· незаконно сдается в наем,

· наложен арест (квартира опечатана).
4.2.10.2. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента проведения Проверки довести до сведения Агентства о выявленном факте (для оперативности - по электронной почте, а также в официальном порядке).
4.2.11. В ходе проверки АпоС необходимо произвести фотосъемку всех помещений предмета ипотеки. При осуществлении фотосъемки необходимо соблюдать следующие условия:

4.2.11.1. фотоснимки должны позволить идентифицировать их с предметом ипотеки, то есть обязательно должны быть фотоснимки жилого дома и квартиры (если предмет ипотеки – квартира в многоквартирном доме), при этом на фотоснимке строения должен быть виден адрес, на фотоснимке входной двери квартиры – номер квартиры;

4.2.11.2. на фотоснимках кухни должны быть видны состояние газовой/электрической плиты и состояние газовой/электрической проводки (при наличии доступности);

4.2.11.3. на фотоснимках ванной и туалетной комнат должно быть видно состояние сантехнического оборудования.

4.2.12. В случае если Заемщик не предоставит возможность осуществить Проверку, АпоС необходимо:

4.2.12.1. произвести внешний осмотр сооружения. Если предметом ипотеки является квартира в многоквартирном доме, провести осмотр окон квартиры (при наличии доступности) и состояние входной двери;
4.2.12.2. уведомить Агентство об отсутствии возможности осуществить проверку предмета ипотеки официальным письмом:

· с указанием причин невозможности произвести Проверку предмета ипотеки;

· описанием результатов внешнего осмотра предмета ипотеки; 

· с указанием контактных телефонов Заемщика;

· с приложением фотоснимков объекта и отчета об оценке при его отсутствии в сканированном виде в ИС АИЖК.
4.2.13. АпоС в течение 2 (Двух) рабочих дней с момента осуществления проверки предмета ипотеки, необходимо отсканировать и прикрепить в ИС АИЖК:

· отчет, оформленный соответствующим образом;

· фотоснимки
, произведенные в соответствии с пунктом 4.2.11;

· сканированную копию письма, указанного в пункте 4.2.12.2 со всеми приложениями к данному письму, в случае если отсутствует возможность произвести проверку Предмета ипотеки.

4.2.14. АпоС, не позднее 3 (Трех) рабочих дней с момента получения документа ( - ов) дающего ( - их) основание полагать, что платежи по просроченной Закладной не возобновятся, необходимо:

4.2.14.1. подготовить письмо в адрес Агентства (с указанием Владельца закладной) с просьбой разрешить досрочно до 45 дня просрочки аннуитетного платежа, направить в адрес Заемщика Требование о полном досрочном исполнении денежных обязательств обеспеченных ипотекой (приложение № 4.2.3 к настоящему разделу Правил);

4.2.14.2. приложить к письму документ(-ы), дающий(-ие) основание полагать, что платежи по просроченной Закладной не возобновятся. К подтверждающим документам относятся:

· заявление Заемщика о невозможности/отказе оплачивать аннуитетные платежи;

· письма компетентных органов о нахождении Заемщика в розыске, под следствием, в месте отбывания наказания;

· отчеты о проверке заложенного имущества с информацией о полной или частичной (не подлежащей восстановлению) утрате предмета ипотеки;

· решение суда не в пользу Агентства по обнаруженному незаявленному обременению, по исковому заявлению третьей стороны об обращении взыскания на заложенное имущество;

· решения суда о признании недействительными Договора купли - продажи, Кредитного договора (Договора займа), Договоров (полисов) страхования или Закладной;

4.2.14.3. Направить в Агентство документы, указанные в пунктах 4.2.14.1 - 4.2.14.2:

· в виде сканированных копий на электронный адрес prosrochka_ann@ahml.ru;

· в официальном порядке.

4.2.15. АпоС не позднее 3 (Трех) рабочих дней с момента получения от Владельца закладной официального письменного согласия на досрочное направление Требования необходимо:

4.2.15.1. сформировать и направить в адрес Заемщика Требование
 о полном досрочном исполнении обязательств (приложение № 4.2.3 к настоящему разделу Правил);
4.2.15.2. внести в ИС АИЖК в функционал «Контроль за просрочками аннуитетных платежей» дату направления и сканированные копии документов, указанных в пунктах 4.2.14.1 и 4.2.14.2, а также сканированную копию документа (почтового реестра), подтверждающего оплату услуг почтовой/курьерской связи.

4.3. Просрочка аннуитетного платежа составляет от 45 до 90 дней

4.3.1. АпоС ежедневно в период с 45 по 60 день с момента возникновения просрочки аннуитетного платежа фиксирует факты получения Заемщиками Уведомлений – Требований
, путем проставления соответствующей отметки в функционале ИС АИЖК «Контроль за просрочками аннуитетных платежей».

4.3.2. АпоС в срок с 60 до 63 дня с момента возникновения просрочки аннуитетного платежа, в случае отсутствия подтверждения получения Заемщиком Уведомления - требования, необходимо сформировать и направить в адрес:

4.3.2.1. Заемщика - Требование
 о полном досрочном исполнении обязательств (приложение № 4.2.3 к настоящему разделу Правил); 

4.3.2.2. оператора почтовой связи - претензию в том случае, если данная организация не предоставила уведомление о вручении/не вручении, направленного Уведомления - Требования согласно пункта 4.3.2.1.

4.3.3. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента направления документов, указанных в пунктах 4.3.2.1 и 4.3.2.2, внести в ИС АИЖК в функционал «Контроль за просрочками аннуитетных платежей» дату направления и сканированные копии направленных документов, а также сканированную копию документа (почтового реестра), подтверждающего оплату услуг почтовой/курьерской связи.

4.3.4. АпоС необходимо в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента получения почтовых уведомлений либо документов, подтверждающих получение Заемщиком Уведомлений, Уведомлений - Требований, Требований, направленных АпоС в адрес Заемщика:

4.3.4.1. внести в ИС АИЖК в функционал «Контроль за просрочками аннуитетных платежей» дату получения Заемщиком Уведомлений, Уведомлений - Требований, Требований;

4.3.4.2. прикрепить в ИС АИЖК сканированную копию почтового уведомления либо документа, подтверждающего получение Заемщиком Уведомления, Уведомления - Требования, Требования.

4.3.5. В случае поступления на расчетный счет АпоС платежа от Заемщика по погашению просроченной задолженности, АпоС необходимо в течение 1 (Одного) рабочего дня:
4.3.5.1. перечислить платеж отдельным платежным поручением на указанные реквизиты в Уведомлении данного Заемщика, указав в назначении платежа:
· ФИО основного Заемщика,

· номер Закладной по ИС АИЖК;

4.3.5.2. связаться с Заемщиком по телефону и провести разъяснительную работу с Заемщиком, направленную на недопустимость совершения (повторения) аналогичных платежей, а именно, акцентировать внимание на том, что АпоС в адрес Заемщика было направлено уведомление о платежных реквизитах Агентства, на которые необходимо осуществлять перечисление денежных средств в счет погашения обязательств по ипотечному кредиту (займу).

4.3.6. АпоС в течение 5 (Пяти) рабочих дней, с момента получения письма
 от Владельца закладной о присвоении Закладной категории «дефолтная» (приложение № 4.3.1 к настоящему разделу Правил) необходимо довести до сведения Заемщика, что в случае, если:

4.3.6.1. до начала первого слушания в суде Заемщиком будет полностью погашена просрочка либо от Страховой компании будет получено страховое возмещение, Уведомление - Требование/Требование автоматически считается отозванным;

4.3.6.2. к моменту полного погашения просрочки состоялось первое слушание дела в суде, Владельцем закладной может быть принято решение о продолжении процедуры обращения взыскания на заложенное имущество;

4.3.6.3. к моменту полного погашения просрочки состоялось основное заседание суда, на котором вынесено решение об обращении взыскания на заложенное имущество, Владелец закладной продолжает процедуру обращения взыскания на заложенное имущество.

4.3.7. В случае если Владелец закладной запрашивает у АпоС недостающую информацию о ходе процесса сопровождения Закладной с просрочкой платежа, АпоС необходимо предоставить всю необходимую информацию в кратчайшие сроки, но не позднее 7 (Семи) рабочих дней с момента осуществления такого запроса, если иное не указано в запросе.
4.4. Просрочка страховых платежей

4.4.1. В период с 6 по 7 числа месяца, следующего за плановым месяцем оплаты страхового взноса, АпоС с помощью ИС АИЖК получает информацию о закладных с неоплаченным страховым взносом. 

4.4.2. В период с 7 по 9 число месяца, следующего за плановым месяцем оплаты страхового взноса, АпоС формирует и направляет в адрес Заемщика по почте (с уведомлением о вручении) Уведомление о просрочке оплаты очередного страхового взноса (по форме приложения № 4.4.1 к настоящему разделу Правил). В этот же временной интервал АпоС совершает телефонный звонок непосредственно Заемщику с указанием на факт просрочки и выяснением ее причин. В ходе телефонных переговоров по устному заявлению Заемщика может быть установлена контрольная дата погашения просрочки, которая не должна превышать 18 числа месяца, следующего за плановым месяцем оплаты страхового взноса.

В случае если дозвониться до Заемщика не удалось, АпоС в целях установления контакта с Заемщиком осуществляет звонки:
4.4.2.1. участникам кредитной сделки (созаемщику(ам); Залогодателю, если он не является основным Заемщиком);
4.4.2.2. работодателю;
4.4.2.3. близким родственникам основного Заемщика;
4.4.2.4. и по прочим телефонам.
4.4.3. Если в ходе первых телефонных переговоров контрольная дата погашения просрочки по страховому платежу:

4.4.3.1. была установлена, то АпоС на следующий день после оговоренной с Заемщиком контрольной даты, осуществляет проверку в ИС АИЖК факта поступления/непоступления платежа в счет погашения просроченной задолженности по страховому взносу. В случае непоступления платежа в этот же день осуществляет второй телефонный звонок Заемщику с повторным указанием на факт просрочки и выяснением причин увеличения срока просрочки;
4.4.3.2. не была установлена, то АпоС в течение 2 (Двух) рабочих дней с 12 числа месяца, следующим за плановым месяцем оплаты страхового взноса, осуществляет проверку в ИС АИЖК факта поступления/непоступления платежа в счет погашения просроченной задолженности по страховому взносу. В случае непоступления платежа в этот же день осуществляет второй телефонный звонок Заемщику с повторным указанием на факт просрочки и выяснением причин увеличения срока просрочки. 

4.4.4. С 20 числа месяца, следующего за плановым месяцем оплаты страхового взноса, АпоС необходимо в течение 2 (Двух) рабочих дней:

4.4.4.1.  на основании отчетной формы, формируемой из ИС АИЖК 
, выявить Заемщиков, у которых отсутствует страховое обеспечение по Закладной;
4.4.4.2. сформировать и направить в адрес Заемщика повторное уведомление (по почте с уведомлением о вручении) о необходимости оплаты очередного страхового взноса (по форме приложения № 4.4.1 к настоящему разделу Правил). При этом в правом верхнем углу Уведомления впечатывается надпись «ПОВТОРНО» (шрифт: Times New Roman; размер шрифта 20, полужирный);
4.4.4.3. совершить телефонный звонок Заемщику с очередным напоминанием о факте просрочки, необходимости оплаты очередного страхового взноса и пояснением Заемщику последствий неоплаты очередного страхового взноса.

4.4.5. В период с 65 по 68 день с момента возникновения просроченной задолженности по оплате страхового взноса АпоС формирует и направляет в адрес Заемщика (по почте с уведомлением о вручении) Требование о полном досрочном исполнении обязательств (приложение № 4.4.2 к настоящему разделу Правил).

4.4.6. В случае выявления АпоС факта, дающего основание полагать, что страховое обеспечение по Закладной не будет восстановлено, АпоС вправе досрочно до 65 дня просрочки, направить в адрес Заемщика Требование о полном досрочном исполнении денежных обязательств обеспеченных ипотекой (приложение № 4.4.2 к настоящему разделу Правил). К подтверждающим документам относятся:

· заявление Заемщика о невозможности/отказе оплачивать аннуитетные платежи;

· письма компетентных органов о нахождении Заемщика в розыске, под следствием, в месте отбывания наказания;

· отчет о проверке заложенного имущества с информацией о полной или частичной (не подлежащей восстановлению) утрате предмета ипотеки;

· решение суда не в пользу Агентства по обнаруженному незаявленному обременению, по исковому заявлению третьей стороны об обращении взыскания на заложенное имущество;

· решение суда о признании недействительными Договора купли - продажи, Кредитного договора, Договоров (полисов) страхования и/или Закладной.
4.4.7. В период с 65 по 85 день с момента возникновения просроченной задолженности по оплате страхового взноса АпоС фиксирует факты получения Заемщиками Требований о полном досрочном исполнении обязательств.
4.4.8. Подтверждением факта вручения/невручения Требования о полном досрочном исполнении обязательств является:

4.4.8.1. личная подпись Заемщика на втором экземпляре Требования (с расшифровкой и указанием даты вручения);

4.4.8.2. почтовое уведомление о вручении/не вручении письма.
4.4.9. Не позднее 3 (Трех) рабочих дней с 85 календарного дня просрочки по оплате страхового взноса АпоС необходимо:

4.4.9.1.  провести встречу с Заемщиком с целью разъяснения в личной беседе последствий дальнейшей неоплаты страхового взноса;

4.4.9.2. в случае если на момент встречи Требование о полном досрочном исполнении обязательств Заемщиком не было получено, осуществить передачу Требования лично в руки Заемщика под расписку в получении (с расшифровкой подписи и указанием даты вручения).

4.4.10. В срок не позднее 95 дня с момента возникновения просроченной задолженности по оплате страхового взноса, АпоС необходимо:

4.4.10.1. повторно сформировать и направить в адрес Заемщика (по почте с уведомлением о вручении) Требование о полном досрочном исполнении обязательств (приложение № 4.4.2 к настоящему разделу Правил) в случае, если Заемщиком не было получено Требование, направленное в соответствии с пунктами 4.4.5, 4.4.6 и 4.4.9.2. При этом в правом верхнем углу Требования впечатывается надпись «ПОВТОРНО» (шрифт: Times New Roman; размер шрифта 20, полужирный);
4.4.10.2. сформировать и направить в адрес оператора почтовой связи претензию, в случае, если уведомление о вручении/не вручении, Требования, направленного в соответствии с пунктом 4.4.8.2:

· не предоставлено в адрес АпоС;

· предоставлено с нарушением утвержденной формы, либо с наличием ошибок в оформлении.

4.4.11. В случае получения от Агентства письма (приложение № 4.4.3 к настоящему разделу Правил) об оплате за Заемщика страхового взноса, АпоС необходимо:

4.4.11.1. при наличии в кредитном досье Заемщика уведомления (копии уведомления) Заемщика в адрес кредитной (-ых) организации(-ях), в которой (-ых) открыт (-ы) счет (-а) Заемщика, о своем согласии на безакцептное списание средств в соответствии с условиями кредитного Договора / Договора займа:
· сформировать и направить в кредитную организацию, где у Заемщика открыт банковский счет, поручение на безакцептное списание со счета Заемщика сумм расходов в пользу Агентства (по форме приложения № 4.4.4 к настоящему разделу Правил);
· на следующий день после передачи поручения в кредитную организацию, направить (по факсу/электронной почте) в Агентство копию поручения с отметкой кредитной организации о приеме к исполнению.
4.4.12. При отсутствии в Кредитном досье уведомления Заемщика в адрес кредитной организации о безакцептном списании денежных средств в адрес Кредитора либо поступления от соответствующей кредитной организации денежных средств в меньшей объеме, в виду недостаточного объема денежных средств на счете Заемщика, для возмещения расходов Агентства по оплате страхового взноса, сформировать и направить в адрес Заемщика Требование о возмещении Агентству расходов по оплате страхового взноса (по форме приложения № 4.4.5 к настоящему разделу Правил) (по почте с уведомлением о вручении).

4.4.13. В случае неисполнения Заемщиком в 30 дневный срок Требования о погашении задолженности по оплате страхового взноса, АпоС необходимо осуществить действия в соответствии с пунктами 4.4.5; 4.4.6; 4.4.10.
4.4.14. АпоС в течение 5 (Пяти) рабочих дней, после получения официального письма (по форме приложения № 4.3.1 к настоящему разделу Правил) (оригинал письма направляется по почте, сканированная копия письма в оперативном порядке направляется в адрес АпоС по электронной почте/факсу) о присвоении Закладной категории «дефолтная», доводит до сведения Заемщика всеми возможными способами (при личном общении, по телефону), что в случае, если:

4.4.14.1. до начала первого слушания в суде Заемщиком будет полностью погашена просроченная задолженность по оплате страхового взноса либо от Страховой компании будет получено страховое возмещение, либо в Договор страхования будут внесены соответствующие изменения Требование автоматически считается отозванным;
4.4.14.2. к моменту полного погашения просроченной задолженности по оплате страхового взноса состоялось первое слушание дела в суде, Агентством может быть принято решение о продолжении процедуры обращения взыскания на заложенное имущество;
4.4.14.3. к моменту полного погашения просроченной задолженности по оплате страхового взноса состоялось основное заседание суда, на котором вынесено решение об обращении взыскания на заложенное имущество, Агентство может принять решение о продолжении процедуры обращения взыскания на заложенное имущество.

4.4.15. В случае если Агентство запрашивает у АпоС недостающую информацию о ходе процесса сопровождения Закладной с просроченной задолженностью по оплате страхового взноса, АпоС необходимо предоставить всю необходимую информацию в кратчайшие сроки, но не позднее 7 (Семи) рабочих дней с момента осуществления такого запроса, если иное не предусмотрено запросом.
4.4.16. АпоС на ежедневной основе контролирует факт получения от СК/ФСК документов, подтверждающих оплату Заемщиком просроченного страхового платежа/взноса. В случае если Заемщиком будет произведена оплата по страховому взносу, АпоС необходимо:

4.4.16.1. не позднее чем на следующий день после получения информации от СК/ФСК, осуществить:

·  разноску платежей и изменений в графиках страховых взносов в ИС АИЖК;
· телефонный звонок в адрес Заемщика в целях напоминания Заемщику о необходимости предоставления в адрес АпоС копий документов, подтверждающих факт оплаты просроченной страховой премии.
4.4.16.2. обеспечить контроль получения от Заемщика копий документов, подтверждающих факт оплаты просроченной страховой премии;
4.4.16.3. осуществить необходимые действия для прикрепления в ИС АИЖК документов, подтверждающих оплату просроченного страхового платежа и/или изменения графиков;
4.4.16.4. уведомить по электронной почте на электронный адрес prosrochka_strach@ahml.ru ответственного сотрудника Агентства о внесении информации, указанных в пунктах 4.4.16.1, 4.4.16.2, 4.4.16.3, в ИС АИЖК.
4.4.17. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента совершения действий, АпоС фиксирует в ИС АИЖК в таблице «Контроль за страховым обеспечением», «Отчет о проделанной работе по устранению просроченной задолженности» следующую информацию:

4.4.17.1. даты осуществленных телефонных звонков Заемщикам;
4.4.17.2. результаты телефонных переговоров;
4.4.17.3. даты и результаты личных встреч с Заемщиками;
4.4.17.4. даты отправки и вручения:

4.4.17.5. уведомлений;

4.4.17.6. требований;
4.4.18. АпоС производит сканирование и прикрепление в ИС АИЖК в срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня следующего за днем направления/получения следующих копий документов:
4.4.18.1. направленные Уведомления, Требования;
4.4.18.2. квитанции об отправке Уведомлений, Требований;
4.4.18.3. полученные от почтовых отделений уведомления о вручении Уведомлений, Требований;
4.4.18.4. заявления Заемщиков;
4.4.18.5. претензии оператору почтовой связи;
4.4.18.6. копии квитанций об оплате просроченных страховых взносов.
5. Сделки с заложенным имуществом

5.1. Внесение изменений в условия Закладной осуществляется путем аннулирования и выдачи новой Закладной либо приложения к Закладной оригинала зарегистрированного в установленном порядке соглашения о вносимых изменениях и указания в самой Закладной органом, осуществляющим государственную регистрацию прав, на соглашение как на документ, являющийся неотъемлемой частью Закладной.

5.2. При обращении Заемщика к АпоС с просьбой согласовать сделку с заложенным имуществом (дарение, купля - продажа, брачный договор, соглашение о разделе имущества между супругами, соглашение об определении долей и т.д.) или переход права собственности на заложенное имущество, на основании свидетельства о праве на наследство по закону/по завещанию, решения/определения суда и / или согласовать изменение состава должников по кредитному договору / договору займа, АпоС необходимо осуществить следующий порядок действий.

5.3. Предварительно оценить возможность внесения в условия Закладной изменений, содержащихся в обращении Заемщика/залогодателей.
5.4. Проинформировать Заемщиков/Залогодателей, что расходы, возникающие в результате аннулирования существующей Закладной и выдачей новой в связи с изменением состава залогодателей, несут Заемщики/залогодатели.

5.5. Предоставить Заемщикам/Залогодателям форму заявления(ий) 
(приложение № 5.1 к настоящему разделу Правил) для заполнения и разъяснить требования, предъявляемые к составлению заявления, а именно:

· заявление составляется в адрес Владельца закладной, где в обязательном порядке указываются:
· полные идентификационные данные Заемщика (представителя Заемщика, действующего на основании нотариально заверенной доверенности. Копия доверенности прикладывается к заявлению), а именно, ФИО (полностью), паспортные данные, номер кредитного Договора/Договора займа, номер Закладной в ИС АИЖК;
· дата составления заявления;
· подпись и расшифровка подписи заявителя.
5.6. К заявлению Заемщика должны быть приложены следующие документы, заверенные уполномоченным лицом АпоС
:

5.6.1. копии паспорта(-ов) физических лиц (всех участников предполагаемой сделки). Если физическое лицо не достигло совершеннолетнего возраста, то прилагается копия свидетельства о рождении.
5.6.2. при необходимости (при поступлении запроса от Агентства либо в случае отсутствия сканированных копий документов / качественных сканированных копий в ИС АИЖК) кредитный договор / договор займа, договор об ипотеке, договор/полис страхования, иные документы.
5.6.3. копии документов, подтверждающих намерение совершения сделки и документы без которых совершения сделки не представляется возможным:
· договоры дарения;
· договоры купли - продажи;
· соглашения о разделе имущества;
· соглашения об определении долей;
· свидетельство о праве на наследство по закону/по завещанию;
· решения/определения суда о переходе права собственности на квартиру (ее доли) и перевод долга (разделение долга) по кредитному договору/ договору займа;
· свидетельство о заключении/расторжении брака;
· свидетельство о рождении ребенка;
· свидетельство о смерти;
· документы, подтверждающий предоставление субсидии по программам (подпрограммам) утвержденным Правительством РФ, в соответствии с которым Заемщик / Залогодатель (его семья) являются участниками программы, подпрограммы утвержденной Правительством РФ, в реализации права Заемщика / Залогодателя (его семья) на получении субсидии. Данное условие применимо только в том случае, если получение субсидии невозможно без внесения изменений в закладную (например, обязательное выделение большей доли квартиры ребенку; изменение состава залогодателей);
· письма, справки, уведомления Администраций округов; 
· прочие документы.
5.7. Зарегистрировать заявление в журнале учета входящей корреспонденции АпоС той датой, когда оно было предоставлено Заемщиком.

5.8. В срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня после предоставления Заемщиком заявления, отсканировать документ и пакет документов, прилагаемых к заявлению и направить его по электронной почте в Агентство (mailbox) либо по факсу. В теме сообщения необходимо указать сокращенное наименование Владельца закладной (в соответствии с ИС АИЖК); фамилию и инициалы Заемщика.
5.9. После отправки документа АпоС необходимо связаться с соответствующим подразделением по телефону и удостовериться, что соответствующий документ был получен сотрудниками Агентства.
5.10. Согласование изменений в закладную может быть получено, если предоставлен пакет документов, указанных в пункте 5.6.3, позволяющий Владельцу закладной принять решение о целесообразности внесения изменений в закладную. 
5.11. АпоС в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента получения от Владельца закладной письменного решения (согласия/отказа) необходимо связаться с заявителем по телефону и довести до его сведения информацию о принятом Владельцем закладной решении.
5.12. АпоС необходимо проконтролировать факт предоставления Заемщиком/Залогодателем, после регистрации перехода права собственности на квартиру на основании соответствующего договора следующих документов:

5.12.1. копии свидетельства (свидетельств) о государственной регистрации права с учетом необходимых изменений;
5.12.2. актуальную выписку из ЕГРП.
5.13. С момента получения документов, указанных в пункте 5.12, АпоС необходимо согласовать с Агентством дату снятия с хранения Закладной не менее чем за 3 (Три) рабочих дня до предполагаемой даты снятия с хранения Закладной.

5.14. После получения от Агентства информации о дате снятия Закладной с хранения, АпоС необходимо осуществить действия для снятия Закладной с хранения в согласованную с Агентством конкретную дату.

5.15. В течение 2 (Двух) рабочих дней с момента получения документов согласно пунктов 5.12 и 5.14, АпоС:

5.15.1. совместно с Заемщиками/Залогодателями, необходимо составить и заключить:
5.15.1.1. соглашение об изменении содержания Закладной (аннулировании Закладной) (приложение № 5.2 к настоящему разделу Правил);
5.15.1.2. новую закладную с учетом новых изменений и дополнений, где в качестве залогодателей и должников указываются согласованные Агентством изменения;
5.15.2. проконтролировать факт заключения с СК/ФСК дополнительного соглашения к Кредитному договору / Договору займа / полису страхования либо новым договором / полисом страхования (в случае их заключения).
5.16. В течение 1 (Одного) рабочего дня с момента исполнения действий в соответствии с пунктом 5.15, АпоС совместно с Заемщиками/Залогодателями необходимо подать в орган, осуществляющий государственную регистрацию прав:

5.16.1. заявление на аннулирование Закладной и одновременную выдачу новой Закладной, составленной с учетом произошедших изменений;

5.16.2. подлежащую аннулированию Закладную;

5.16.3. соглашение об изменении содержания Закладной (аннулирование Закладной);

5.16.4. новую закладную (аннулированная Закладная хранится в архиве органа, осуществившего государственную регистрацию ипотеки, до момента погашения регистрационной записи об ипотеке);
5.16.5. дополнительное соглашение к кредитному договору/ договору займа/полису страхования либо новым договором/полисом страхования (в случае их заключения).

5.17. В течение 1 (Одного) рабочего дня с момента получения зарегистрированных соответствующим образом документов, указанных в пункте 5.16, АпоС необходимо:

5.17.1. направить в адрес Агентства сканированные копии документов на электронный адрес: sdelka_zalog@ahml.ru.
5.17.2. согласовать с Агентством дату передачи оригиналов документов в депозитарий на хранение.
5.18. В согласованную с Агентством дату АпоС необходимо осуществить мероприятия для сдачи оригиналов документов в депозитарий на хранение.
5.19. Сканированные копии Акта приема-передачи Закладной, АпоС в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента сдачи документов в депозитарий направляет на электронный почтовый ящик sdelka_zalog@ahml.ru. При этом в теме электронного сообщения в обязательном порядке через символ «;» указывается:

· Сокращенное наименование Владельца закладной (в соответствии с ИС АИЖК);
· Фамилия и инициалы Заемщика;
· № Закладной в соответствии с ИС АИЖК;
· Тип документа - акт приема-передачи.
6. Погашение и снятие обременения с предмета ипотеки

6.1. АпоС на ежедневной основе с помощью ИС АИЖК осуществляет мониторинг закладных, по которым произошло полное погашение обязательства.

6.2. АпоС в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента выявления закладных в соответствии с пунктом 6.1 согласовывает по электронной почте с Владельцем закладной дату снятия Закладной с депозитарного учета.

6.3. В согласованную с Владельцем закладной дату на основании его поручения, АпоС проводит необходимые мероприятия для снятия Закладной с депозитарного учета.
6.4. В течение 1 (Одного) рабочего дня с момента исполнения пункта 6.3, АпоС:

6.4.1.  направляет в адрес Агентства на электронный почтовый ящик pogashenie@ahml.ru сканированную копию Акта приема – передачи Закладной (документов, прилагаемых к Закладной – при наличии) из депозитария. При этом в теме электронного сообщения в обязательном порядке через символ «;» указывается:

· сокращенное наименование Владельца закладной (в соответствии с ИС АИЖК);
· фамилия и инициалы Заемщика;
· № Закладной в соответствии с ИС АИЖК.
6.4.2. связывается по телефону с Заемщиком (либо его уполномоченным лицом) и приглашает его для оформления и подписания акта приема передачи Закладной. При этом АпоС необходимо провести с Заемщиком разъяснительную работу о том, что закладная должна быть передана Заемщику в срок не позднее 30 дней с момента исполнения последним своих обязательств по Закладной.
6.5. На основании доверенности, выданной АпоС Владельцем закладной, на обороте последней страницы сотрудник АпоС:

6.5.1.  делает надпись (проставляет штамп) «Обязательство исполнено полностью «___» ________________.» (далее в настоящем разделе - Надпись).
6.5.2. Указывает номер и дату доверенности, выданной АпоС Владельцем закладной;

6.5.3. удостоверяет Надпись своей подписью, рядом указывает фамилию и инициалы, проставляет печать АпоС.

6.6. В согласованную с Заемщиком дату АпоС:

6.6.1. формирует Акт приема передачи Закладной в 2 (Двух) экземплярах (приложение № 6.1 к настоящему разделу Правил);
6.6.2. подписывает оба экземпляра Акта приема передачи со стороны АпоС;
6.6.3. контролирует факт подписания экземпляров Акта приема передачи со стороны Заемщика;
6.6.4. производит выдачу оригинала Закладной (документов, прилагаемых к Закладной – при наличии) с учетом обязательных отметок в соответствии с пунктом 6.5;
6.6.5. один экземпляр Акта приема передачи выдает Заемщику, второй экземпляр подшивает в Кредитное досье Заемщика.

6.7. В том случае если в соответствии с пунктом 6.4.2 связаться с Заемщиком не удалось, либо Заемщик по каким либо причинам не может / не хочет подъезжать в офис АпоС либо не явился в согласованную с АпоС дату для получения оригинала Закладной, АпоС в течение 2 (Двух) рабочих дней после исполнения действий в соответствии с пунктом 6.5, сдает оригинал Закладной в территориальный орган ФРС, где получает расписку о приеме документов установленного законодательством образца.
6.8. Сканированные копии Акта приема-передачи Закладной Заемщику или расписки от территориального органа ФРС в получении документов, АпоС в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента оформления / получения соответствующих документов направляет на электронный почтовый ящик pogashenie@ahml.ru. При этом в теме электронного сообщения в обязательном порядке через символ «;» указывается:
· сокращенное наименование Владельца закладной (в соответствии с ИС АИЖК);
· фамилия и инициалы Заемщика;
· № Закладной в соответствии с ИС АИЖК;
· тип документа (расписка либо акт приема передачи).
6.9.  Оригинал Акта приема-передачи Закладной Заемщику или расписка от территориального органа ФРС о получении документов подшивается и хранится в Кредитном досье Заемщика.
7. Хранение и учет документов в кредитном досье

7.1. АпоС необходимо: 
7.1.1. в соответствии с приложением № 7.1 к настоящему разделу Правил обеспечить и оборудовать место хранения кредитных досье;
7.1.2. в соответствии с приложением № 7.2 к настоящему разделу Правил соблюдать требования к формированию кредитного досье;

7.1.3. в соответствии с приложением № 7.3 к настоящему разделу Правил соблюдать требования к организации учета кредитных досье;

7.1.4. в соответствии с приложением № 7.4 к настоящему разделу Правил соблюдать порядок уничтожения Кредитных досье в связи с истечением срока хранения.
8. Предоставление Агентству ежемесячной отчетности по наличию оригиналов закладных, находящихся на хранении у АпоС
8.1. В случае снятия оригинала Закладной с депозитарного учета и до момента сдачи её в депозитарий, АпоС необходимо обеспечить хранении Закладной в сейфовых шкафах.

8.2. АпоС на ежемесячной основе на первое число каждого месяца заполняет отчет по наличию Закладных, находящихся на хранении у АпоС. (приложение № 8.1 к настоящему разделу Правил).

8.3. Файлы отчетности по наличию Закладных формируются ежемесячно, т.е. каждый файл должен содержать информацию, относящуюся к периоду, начинающемуся с 1 числа по последнее число текущего месяца. При наступлении нового месяца формируется новый файл, в который переносится вся информация, актуальная для последнего дня прошедшего месяца.

8.4. Оригинал отчета направляется в адрес Агентства в срок не позднее 5 числа месяца следующего за отчетным. Для ускорения процесса сканированная копия отчета, подписанного уполномоченным лицом и заверенная печатью АпоС, направляется на электронный адрес depozit_zaklad@ahml.ru.
8.5. Для формирования ежемесячного отчета по наличию закладных, находящихся на хранении у АпоС, необходимо заполнить соответствующие поля на основании Инструкции (приложение № 8.2 к настоящему разделу Правил).
	

	


Приложения
Приложения раздела 1

Приложение № 1.1 Уведомления, направляемые Заемщикам при переходе прав по закладной новому Владельцу закладной
Приложение № 1.1.1 
Уведомление, направляемое Заемщикам, Закладные которых были выкуплены Агентством.
НА БЛАНКЕ Агента по сопровождению

(направляется Заемщикам, закладные которых выкупаются Агентством)

Заемщику 

ФИО 

Адрес

У в е д о м л е н и е

Дата

Уважаемый (ая) ____________________________,

Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» (далее Кредитор), являющееся владельцем составленной Вами Закладной в лице ____________________ (далее Агент по сопровождению), действующего на основании Доверенности № __ от _______ уведомляет Вас о том, что «___»_____20__г. приобрело права по Закладной, составленной Вами «___»_____20__г. (государственный номер регистрации ипотеки ________).

В соответствии с Федеральным законом «Об ипотеке (залоге недвижимости)» Кредитор является законным владельцем Вашей Закладной и соответственно новым Выгодоприобретателем по Договору страхования наименование, дата, номер. 

Номер Вашей Закладной по Информационной Системе Кредитора (далее – ИС АИЖК) _______________.

Одновременно сообщаем Вам о наличии у ________________ (на основании Договора об оказании услуг от «__»_____20__г. №_______, заключенного с Кредитором) функции контроля за исполнением Вами взятых на себя обязательств по Закладной.

Учитывая вышеизложенное, Вам необходимо:

 - средства в погашение Вашей задолженности направлять на счет Кредитора по следующим реквизитам:

Полные платежные реквизиты получателя платежа:

Наименование получателя: ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

ИНН/КПП: 7729355614/772701001

Расчетный счет: ______________________
в (наименование банка) 
БИК: ___________ ИНН _______________ 
ЕГРН _______________________________
Корреспондентский счет __________________________ в ________________________
 - в назначении платежа следует указывать следующие обязательные параметры:

1. ФИО основного Заемщика (уполномоченного лица),
2. Номер Закладной по ИС АИЖК*,
3. Период, за который вносится платеж,
* Наличие номера Закладной необходимо для своевременной идентификации средств, направленных Вами в погашение задолженности по кредиту. 

Пример заполнения: «Платеж за август 2010 года по Закладной № 1234567891234 Иванов И.П.». 
Ставим Вас в известность, что исполнение обязательств по Закладной может быть осуществлено путем: 1) безналичного перечисления денежных средств на основании разовых или долгосрочных Поручений о списании средств в счет погашения кредита далее – Поручение) с Вашего текущего счета, открытого в любом банке (и их последующем перечислении на корреспондентский/расчетный счет КРЕДИТОРА, если текущий счет открыт в кредитной организации, отличной от КРЕДИТОРА), 2) безналичного перечисления денежных средств физического лица без открытия счета на корреспондентский/расчетный счет КРЕДИТОРА, 3) внесения с согласия КРЕДИТОРА наличных денежных средств в кассу КРЕДИТОРА.
При смене платежных реквизитов Кредитора новые реквизиты будут сообщены Вам ___________________ (наименование Агента по сопровождению).
К данному Уведомлению прилагаются:

1. Рекомендательная форма Поручения банку, которое необходимо использовать при оплате задолженности с Вашего текущего счета – Приложение № 1.

2. Бланк платежного документа для оплаты в банках через кассы по приему платежей населения (путем перевода средств физического лица без открытия счета) – Приложение №2. Для совершения платежа Вам необходимо заполнить в прилагаемом документе следующие поля:


 - период, за который производится оплата;


 - дата совершения платежа.

Кроме того, платеж можно совершить, заполнив типовой платежный документ, предусмотренный организацией, исполняющей по Вашему поручению перевод денежных средств с указанием полных платежных реквизитов получателя платежа и обязательных параметров в назначении платежа, обозначенных выше.

Обращаем Ваше внимание, что в соответствии с п._____*** типового Кредитного договора, датой исполнения Ваших обязательств по Кредитному договору считается день зачисления КРЕДИТОРОМ поступивших сумм на его расчётный счёт. В связи с этим Вам следует осуществлять платежи заблаговременно до конца платёжного периода с учётом того, что перевод денежных средств банковской системой требует определённого времени. Таким образом, внесение Вами платежа в последний день платёжного периода может повлечь за собой возникновение просрочки и, как следствие, начисление пеней.

(***Агент по сопровождению проставляет номер пункта Заемщику в соответствии с Кредитным договором)
Подтверждение информации Вы можете получить по указанному ниже адресу.

Просим Вас подтвердить получение настоящего Уведомления, подписав его копию и направив ее по следующему адресу: (указывается почтовый адрес агента по сопровождению). 
Руководитель организации 


______________________


 \И.О.Фамилия\

(уполномоченное лицо)




МП


подпись 

 
Исполнитель Ф.И.О. (полностью)
Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии)

Приложение 1

к Уведомлению от _______20__г.

(Рекомендательная форма, заполняется на бланке Кредитной организации)

Поручение

№___ от «__»______20___г.

Я, __________________________

	Паспорт
	

	Выдан
	

	Дата выдачи
	


предоставляю право __________________ (указывается наименование банка, в котором Заемщиком открыт счет) списывать с моего текущего счета №__________________ ежемесячные аннуитетные платежи и направлять их в счет погашения обязательств по кредиту в соответствии с графиком погашения обязательства по ипотечному кредиту (займу), являющемся неотъемлемой частью Кредитного договора №____ от «__»_____20___г. в сроки, обеспечивающие поступление денежных средств на счет получателя платежа не позднее последнего числа каждого календарного месяца.
Средства прошу перечислять на расчетный счет ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» по следующим реквизитам.

Полные платежные реквизиты получателя платежа:

Наименование получателя: ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»,

ИНН/КПП: 7729355614/772701001

Расчетный счет: ___________________________
в ___________(наименование банка)__________________

БИК ____________ ИНН ________________
ЕГРН _____________________

Корреспондентский счет _________________ в ___________________________.
При осуществлении платежа прошу в платежном документе указывать следующие обязательные параметры: 

1. Фамилия Имя Отчество.
2. Номер моей Закладной в ИС АИЖК №________________.

3. Период, за который вносится платеж.
Пример заполнения: «Платеж за август 2010 года по Закладной № 1234567891234 Иванов И.П.». 

Также настоящим предоставляю право __________________ (наименование банка, в котором открыт счет) в случае несвоевременной оплаты аннуитетных платежей производить их списание в безакцептном порядке (если данное условие предусмотрено Договором счета) в соответствии с вышеуказанным графиком погашения обязательства по ипотечному кредиту (займу), а также пени, в размере, согласно п. ___ Кредитного договора №___ от «__»_____ 20__г.

Поручение действительно до «__»_____20__г.

__________________ _________________________________________________________

Подпись 









ФИО прописью

Приложение 2 к Уведомлению от

______20__г.

	[image: image6.png]



	ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

(наименование получателя платежа)

	
	7729355614 / 772701001

(ИНН/КПП получателя платежа)
	р/с 
(номер счета получателя платежа)

	Извещение
	в
	 

	
	(наименование банка получателя платежа)

	
	БИК 
	к/с 

	
	
	(корсчет банка получателя платежа)

	
	

	
	(ФИО плательщика)

	
	Назначение платежа
	Дата
	Сумма

	
	по Закладной №
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	за период
	
	
	
	
	
	г
	
	

	Кассир:
	Плательщик: 

	Квитанция
	ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

	
	(наименование получателя платежа)

	
	7729355614 / 772701001
	р/с 

	
	(ИНН/КПП получателя платежа)
	(номер счета получателя платежа)


	
	в
	

	
	(наименование банка получателя платежа)

	
	БИК 
	к/с 

	
	
	(корсчет банка получателя платежа)


	
	

	
	(ФИО плательщика)


	
	Назначение платежа
	Дата
	Сумма

	
	по Закладной №
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	за период
	
	
	
	
	
	
	г
	
	

	Кассир:
	Плательщик:


Приложение № 1.1.2 
Уведомление, направляемое Заемщикам, закладные которых были выкуплены Агентством, а затем проданы третьим лицам без последующего сопровождения Агентством
 НА БЛАНКЕ Агента по сопровождению

(направляется Заемщикам, закладные которых были выкуплены Агентством, а затем проданы третьим лицам без последующего сопровождения Агентством)

Заемщику

ФИО

Адрес

УВЕДОМЛЕНИЕ

«__» __________ 20__г.

Уважаемый( - ая) _____________________________________________(ФИО)

Настоящим __________________(наименование Агента по сопровождению), действующий на основании доверенности № ____ от _________ от имени Открытого Акционерного Общества «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», уведомляет вас о том, что «__» ________20___г. права по составленной Вами Закладной (регистрация ипотеки №________ от «__»_____20___г.) перешли

_____________________________________(Наименование нового владельца)

_________________________________(Местонахождение нового владельца)

Таким образом, в настоящее время ____________________________________ (указывается наименование нового владельца) является законным владельцем Закладной, а также кредитором по соответствующему кредитному договору.

Учитывая вышеизложенное сообщаем, что ежемесячные платежи в счет погашения обязательств по составленной Вами Закладной необходимо перечислять по новым реквизитам.

Реквизиты для перечисления ежемесячных платежей:

Наименование получателя:
ИНН/КПП:
Расчетный счет: ______________________

в (наименование банка)

БИК: ___________ ИНН _______________

ЕГРН _______________________________

Корреспондентский счет ___________________ в _______________________

Пожалуйста, примите к сведению, что Выгодоприобретатель по Договору (Полису) страхования изменен (в соответствии с Договором (Полисом) страхования) на нового владельца Закладной, указанного выше.

Просим Вас подтвердить получение настоящего Уведомления, подписав его копию и направив ее по следующему адресу: (указывается почтовый адрес Агента по сопровождению).
Руководитель организации


__________________




 \И.О. Фамилия\

МП 



подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 1.1.3 
Уведомление, направляемое Заемщикам, закладные которых были выкуплены Агентством, а затем проданы третьим лицам с последующим сопровождением Агентством.
НА БЛАНКЕ Агента по сопровождению

(направляется Заемщикам, закладные которых были выкуплены Агентством, а затем проданы третьим лицам с последующим сопровождением Агентством)

Заемщику

ФИО

Адрес

УВЕДОМЛЕНИЕ

«__» __________ 20__г.

Уважаемый( - ая) _____________________________________________(ФИО)

Настоящим __________________(наименование Агента по сопровождению), действующий на основании доверенности № ____ от _________ от имени Открытого Акционерного Общества «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», уведомляет вас о том, что «__» ________20___г. права по составленной Вами Закладной (регистрация ипотеки №________ от «__»_____20___г.) перешли
_____________________________________(Наименование нового владельца)

_________________________________(Местонахождение нового владельца)


Таким образом, в настоящее время ____________________________________ (Наименование нового владельца) является законным владельцем Закладной, а также кредитором по соответствующему кредитному договору.
Пожалуйста, примите к сведению, что:

1. Реквизиты для перечисления ежемесячных платежей, а также способы оплаты остаются без изменений.

2. Выгодоприобретатель по Договору (Полису) страхования изменен (в соответствии с Договором (Полисом) страхования) на нового владельца Закладной, указанного выше.
Просим Вас подтвердить получение настоящего Уведомления, подписав его копию и направив ее по следующему адресу: (указывается почтовый адрес Агента по сопровождению).

Руководитель организации


__________________




 \И.О. Фамилия\

МП 



подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 1.2 
Уведомление об изменении платежных реквизитов, направляемое Агентством в адрес АпоС

На бланке Агентства

	
	Генеральному директору

	
	

	
	(наименование Агента по сопровождению 


Уважаемый (ая) ___________________________,

Настоящим сообщаем Вам, что начиная с «__»______ 20__г. в Уведомлении Заемщикам (по форме Приложения № ____ к Стандартам) следует указывать следующие платежные реквизиты для перечисления на него средств Заемщиков, направляемых в погашение задолженностей по закладным, переданным на сопровождение ____________________ (наименование Агента по сопровождению):

Наименование получателя:, 

ИНН/КПП: 

Расчетный счет: ________________________

в ___________(наименование банка)__________________

БИК___________ ИНН ______________

ЕГРН ______________________

Корреспондентский счет _________________ в _________________________.

Уполномоченное лицо

 



_____________






/И.О. Фамилия/
подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 1.3 
Уведомления, направляемые Заемщикам при смене Владельцем закладной платежных реквизитов
Приложение № 1.3.1 
Уведомление, направляемое Заемщикам для перечисления платежей Заемщиков, Закладные которых были выкуплены Агентством до смены платежных реквизитов и на момент уведомления принадлежат Агентству

НА БЛАНКЕ Агента по сопровождению

(направляется Заемщикам, закладные которых были выкуплены Агентством до смены платежных реквизитов для перечисления платежей Заемщиков и на момент уведомления принадлежат Агентству)

Заемщику

ФИО

Адрес

У в е д о м л е н и е

«__» __________ 20__г.

Уважаемый (ая) ____________________________,

Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» (далее Кредитор), являющееся владельцем составленной Вами Закладной, в лице ____________________ (далее Агент по сопровождению), действующего на основании Доверенности № __ от _______, уведомляет Вас о том, что средства в погашение Вашей задолженности, начиная с ______________*, следует направлять на счет Кредитора по следующим реквизитам:

Полные платежные реквизиты получателя платежа:

Наименование получателя: ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

ИНН: 7729355614

Расчетный счет: _______________________
в ____________(наименование банка)________________
БИК ____________ ИНН ______________

ЕГРН ____________________

Корреспондентский счет _____________________ в _______________________.
В назначении платежа необходимо указывать следующие обязательные параметры:

1. ФИО основного Заемщика (уполномоченного лица),
2. Номер Закладной по Информационной Системе Кредитора (далее - ИС АИЖК)**,
3. Период, за который вносится платеж,
* Указывается месяц, следующий за месяцем вручения Уведомления Заемщику.
** Наличие номера Закладной необходимо для своевременной идентификации средств, направленных Вами в погашение задолженности по кредиту. 

Пример заполнения: «Платеж за август 2010 года по Закладной № 1234567891234». 
Номер Вашей Закладной по ИС АИЖК - _______________________.

Ставим Вас в известность, что исполнение обязательств по Закладной может быть осуществлено путем: 1) безналичного перечисления денежных средств на основании разовых или долгосрочных Поручений о списании средств в счет погашения кредита (далее – Поручение) с Вашего текущего счета, открытого в любом банке (и их последующем перечислении на корреспондентский/расчетный счет КРЕДИТОРА, если текущий счет открыт в кредитной организации, отличной от КРЕДИТОРА), 2) безналичного перечисления денежных средств физического лица без открытия счета на корреспондентский/расчетный счет КРЕДИТОРА, 3) внесения с согласия КРЕДИТОРА наличных денежных средств в кассу КРЕДИТОРА.
При смене платежных реквизитов Кредитора новые реквизиты будут сообщены Вам ________________________(наименование Агента по сопровождению).
К данному Уведомлению прилагаются:

1. Рекомендательная форма Поручения банку, которое необходимо использовать при оплате задолженности с Вашего текущего счета – Приложение №1.

2. Бланк платежного документа для оплаты в банках через кассы по приему платежей населения (путем перевода средств физического лица без открытия счета) – Приложение №2. Для совершения платежа Вам необходимо дозаполнить в прилагаемом документе следующие поля:


 - период, за который производится оплата;


 - дата совершения платежа.

Кроме того, платеж можно совершить, заполнив типовой платежный документ, предусмотренный организацией, исполняющей по Вашему поручению перевод денежных средств с указанием полных платежных реквизитов получателя платежа и обязательных параметров в назначении платежа, обозначенных выше.

Обращаем Ваше внимание, что платежи следует осуществлять заблаговременно до конца платежного периода с учетом того, что перевод денежных средств банковской системой требует определенного времени. Таким образом, внесение Вами платежа в последний день платежного периода может повлечь за собой возникновение просрочки и, как следствие, начисление пеней.
Подтверждение информации Вы можете получить по указанному ниже адресу.

Просим Вас подтвердить получение настоящего Уведомления, подписав его копию и направив ее по следующему адресу: (указывается почтовый адрес Агента по сопровождению).
Уполномоченное лицо

 



_____________






/И.О. Фамилия/
МП




 подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение 1 

к Уведомлению от ______20__г.

(Рекомендательная форма, заполняется на бланке Кредитной организации)

Поручение

№___ от «__»______20___г.

Я, __________________________

	Паспорт
	

	Выдан
	

	Дата выдачи
	


предоставляю право __________________ (указывается наименование банка, в котором Заемщиком открыт счет) списывать с моего текущего счета №__________________ ежемесячные аннуитетные платежи и направлять их в счет погашения обязательств по кредиту в соответствии с графиком погашения обязательства по ипотечному кредиту (займу), являющемся неотъемлемой частью Кредитного договора №____ от «__»_____20___г. в сроки, обеспечивающие поступление денежных средств на счет получателя платежа не позднее последнего числа каждого календарного месяца.
Средства прошу перечислять на расчетный счет ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» по следующим реквизитам.

Полные платежные реквизиты получателя платежа:

Наименование получателя: ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»,

ИНН/КПП: 7729355614/772701001

Расчетный счет: ___________________________
в ___________(наименование банка)__________________

БИК ____________ ИНН ________________
ЕГРН _____________________

Корреспондентский счет _________________ в ___________________________.
При осуществлении платежа прошу в платежном документе указывать следующие обязательные параметры: 

1. Фамилия Имя Отчество.
2. Номер моей Закладной в ИС АИЖК №________________.

3. Период, за который вносится платеж.
Пример заполнения: «Платеж за август 2010 года по Закладной № 1234567891234 Иванов И.П.». 

Также настоящим предоставляю право __________________ (наименование банка, в котором открыт счет) в случае несвоевременной оплаты аннуитетных платежей производить их списание в безакцептном порядке (если данное условие предусмотрено Договором счета) в соответствии с вышеуказанным графиком погашения обязательства по ипотечному кредиту (займу), а также пени, в размере, согласно п. ___ Кредитного договора №___ от «__»_____ 20__г.

Поручение действительно до «__»_____20__г.

Подпись

ФИО прописью

Приложение 2 к Уведомлению от

______20__г.

	[image: image7.png]



	ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

(наименование получателя платежа)

	
	7729355614 / 772701001

(ИНН/КПП получателя платежа)
	р/с 
(номер счета получателя платежа)

	Извещение
	в
	

	
	(наименование банка получателя платежа)

	
	БИК 
	к/с 

	
	
	(корсчет банка получателя платежа)


	
	(ФИО плательщика)

	
	Назначение платежа
	Дата
	Сумма

	
	по Закладной №
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	за период
	
	
	
	
	
	
	г
	
	

	Кассир:
	Плательщик: 

	Квитанция
	ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

	
	(наименование получателя платежа)

	
	7729355614 / 772701001
	р/с 

	
	(ИНН/КПП получателя платежа)
	(номер счета получателя платежа)


	
	в
	

	
	(наименование банка получателя платежа)

	
	БИК 
	к/с 

	
	
	(корсчет банка получателя платежа)

	
	(ФИО плательщика)

	
	Назначение платежа
	Дата
	Сумма

	
	по Закладной №
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	за период
	
	
	
	
	
	
	г
	
	

	Кассир:
	Плательщик:


Приложение № 1.3.2
 Уведомление, направляемое Заемщикам, закладные которых были выкуплены Агентством, а затем проданы третьим лицам (до смены платежных реквизитов для перечисления платежей Заемщиков) 
НА БЛАНКЕ Агента по сопровождению

(направляется Заемщикам, закладные которых были выкуплены Агентством, а затем проданы третьим лицам (до смены платежных реквизитов для перечисления платежей Заемщиков)

Заемщику

ФИО

Адрес

У в е д о м л е н и е
«__» __________ 20__г.

Уважаемый (ая) ____________________________,

По поручению __________________(наименование Инвестора), являющегося владельцем составленной Вами Закладной, ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» (далее Агентство) в лице ____________________ (далее Агент по сопровождению), действующего на основании Доверенности № __ от _______, уведомляет Вас о том, что Агентство является уполномоченным лицом __________________(наименование инвестора) на основании Доверенности от ____ №_______ и несет перед ним ответственность за передачу денежных средств, полученных от Вас в счет исполнения обязательств по Закладной. В связи с этим средства в погашение Вашей задолженности начиная с ______________* следует направлять на счет Агентства по следующим реквизитам:

Полные платежные реквизиты получателя платежа:

Наименование получателя: ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

ИНН: 7729355614

Расчетный счет: _______________________
в ____________(наименование банка)_____________
БИК ____________ ИНН _____________

ЕГРН ____________________ 

Корреспондентский счет _____________________ в _______________________.
В назначении платежа необходимо указывать следующие обязательные параметры:

1. ФИО основного Заемщика (уполномоченного лица)

2. Номер Закладной по Информационной Системе Агентства (далее - ИС АИЖК)**.

3. Период, за который вносится платеж

Пример заполнения: «Платеж за август 2010 года по Закладной № 1234567891234 Иванов И.П». 

Номер Вашей Закладной по ИС АИЖК - _______________________.

*Указывается месяц, следующий за месяцем вручения Уведомления Заемщику.

** Наличие номера Закладной необходимо для своевременной идентификации средств, направленных Вами в погашение задолженности по кредиту.

Ставим Вас в известность, что исполнение обязательств по Закладной может быть осуществлено путем: 1) безналичного перечисления денежных средств на основании разовых или долгосрочных Поручений о списании средств в счет погашения кредита (далее – Поручение) с Вашего текущего счета, открытого в любом банке (и их последующем перечислении на корреспондентский/расчетный счет КРЕДИТОРА/Уполномоченного лица, если текущий счет открыт в кредитной организации, отличной от КРЕДИТОРА), 2) безналичного перечисления денежных средств физического лица без открытия счета на корреспондентский/расчетный счет КРЕДИТОРА/Уполномоченного лица, 3) внесения с согласия КРЕДИТОРА наличных денежных средств в кассу КРЕДИТОРА.
При смене платежных реквизитов Кредитора новые реквизиты будут сообщены Вам ______________________ (наименование Агента по сопровождению).
К данному Уведомлению прилагаются:

1. Рекомендательная форма Поручения банку, которое необходимо использовать при оплате задолженности с Вашего текущего счета – Приложение № 1.

2. Бланк платежного документа для оплаты в банках через кассы по приему платежей населения (путем перевода средств физического лица без открытия счета) – Приложение №2. Для совершения платежа Вам необходимо дозаполнить в прилагаемом документе следующие поля:


 - период, за который производится оплата;


 - дата совершения платежа.

Кроме того, платеж можно совершить, заполнив типовой платежный документ, предусмотренный организацией, исполняющей по Вашему поручению перевод денежных средств с указанием полных платежных реквизитов получателя платежа и обязательных параметров в назначении платежа, обозначенных выше.

Обращаем Ваше внимание, что платежи следует осуществлять заблаговременно до конца платежного периода с учетом того, что перевод денежных средств банковской системой требует определенного времени. Таким образом, внесение Вами платежа в последний день платежного периода может повлечь за собой возникновение просрочки и, как следствие, начисление пеней.

Подтверждение информации Вы можете получить по указанному ниже адресу.

Просим Вас подтвердить получение настоящего Уведомления, подписав его копию и направив ее по следующему адресу: (указывается почтовый адрес Агента по сопровождению).
Уполномоченное лицо

 




_____________




/И.О. Фамилия/
МП



подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение 1 

к Уведомлению от ______20__г.

(Рекомендательная форма, заполняется на бланке Кредитной организации)

Поручение

№___ от «__»______20___г.

Я, __________________________

	Паспорт
	

	Выдан
	

	Дата выдачи
	


предоставляю право __________________ (указывается наименование банка, в котором Заемщиком открыт счет) списывать с моего текущего счета №__________________ ежемесячные аннуитетные платежи и направлять их в счет погашения обязательств по кредиту в соответствии с графиком погашения обязательства по ипотечному кредиту (займу), являющемся неотъемлемой частью Кредитного договора №____ от «__»_____20___г. в сроки, обеспечивающие поступление денежных средств на счет получателя платежа не позднее последнего числа каждого календарного месяца.

Средства прошу перечислять на расчетный счет ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» по следующим реквизитам.

Полные платежные реквизиты получателя платежа:

Наименование получателя: ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»,

ИНН/КПП: 7729355614/772701001

Расчетный счет: ___________________________
в ___________(наименование банка)__________________

БИК ____________ ИНН ________________
ЕГРН _____________________

Корреспондентский счет _________________ в ___________________________.
При осуществлении платежа прошу в платежном документе указывать следующие обязательные параметры: 

1. Фамилия Имя Отчество.
2. Номер моей Закладной в ИС АИЖК №________________.

3. Период, за который вносится платеж.
Пример заполнения: «Платеж за август 2010 года по Закладной № 1234567891234 Иванов И.П.». 

Также настоящим предоставляю право __________________ (наименование банка, в котором открыт счет) в случае несвоевременной оплаты аннуитетных платежей производить их списание в безакцептном порядке (если данное условие предусмотрено Договором счета) в соответствии с вышеуказанным графиком погашения обязательства по ипотечному кредиту (займу), а также пени, в размере, согласно п. ___ Кредитного договора №___ от «__»_____ 20__г.

Поручение действительно до «__»_____20__г.

Подпись

ФИО прописью

Приложение 2 к Уведомлению от

______20__г.
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	ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

(наименование получателя платежа)

	
	7729355614 / 772701001

(ИНН/КПП получателя платежа)
	р/с 

(номер счета получателя платежа)

	Извещение
	в
	

	
	(наименование банка получателя платежа)

	
	БИК 
	к/с 

	
	
	(корсчет банка получателя платежа)

	
	

	
	(ФИО плательщика)

	
	Назначение платежа
	Дата
	Сумма

	
	по Закладной №
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	за период
	
	
	2
	
	
	
	г
	
	

	Кассир:
	Плательщик: 

	Квитанция
	ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

	
	(наименование получателя платежа)

	
	7729355614 / 772701001
	р/с 

	
	(ИНН/КПП получателя платежа)
	(номер счета получателя платежа)

	
	в
	

	
	(наименование банка получателя платежа)

	
	БИК 
	к/с 

	
	
	(корсчет банка получателя платежа)

	
	

	
	(ФИО плательщика)

	
	Назначение платежа
	Дата
	Сумма

	
	по Закладной №
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	за период
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Кассир:
	Плательщик:


Приложение № 1.4 
Уведомление о смене Выгодоприобретателя 

УВЕДОМЛЕНИЕ

о смене Выгодоприобретателя

Настоящим __________________________________________________________,

(Наименование АпоС)

извещает__________________________________________________________________

 (Наименование Страховой компании)

о передаче прав по Закладным, согласно прилагаемому реестру,

__________________________________________________________________________ 

(Указывается новый Владелец закладных)

Местонахождение и реквизиты:_________________________________________
__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

Права требования по Закладной переданы «____»_____________ 20____год

Основание передачи прав: Договор купли - продажи закладных № номер договора от «число» месяц, год.
Настоящее Уведомление является, в соответствии с условиями договора (Полиса) страхования, поручением Страхователя (и, соответственно, документом - основанием для Страховщика) произвести смену Выгодоприобретателя по Договору (Полису) страхования, которым будет являться Новый кредитор (владелец Закладной).

Уполномоченный представитель АпоС




подпись 




/Ф.И.О./
м.п.

Просим Вас подтвердить получение настоящего Уведомления, подписав и направив в адрес _____________________________________его копию с отметкой 

(Наименование АпоС)

о принятии.

Уполномоченный представитель

Страховщика











подпись







/Фамилия И.О./








м.п.
Приложения раздела 2

Приложение № 2.1.1 
Уведомление о суммах уплаченных платежей в счет погашения обязательств по ипотечному кредиту за год, направляемое в адрес Заемщика.
На бланке Агента по сопровождению

Ф.И.О. Заемщика

паспортные данные

адрес регистрации

Уведомление Заемщика о суммах уплаченных платежей в счет погашения обязательств по ипотечному кредиту за _______год.
Настоящим (наименование Владельца закладной) (далее Кредитор), являющийся на основании Договора купли-продажи закладной от _________ № ________ владельцем оформленной Вами закладной, в лице указывается наименование АпоС (далее – Агент по сопровождению) действующий на основании Доверенности от ______ № ________ уведомляет (указывается Ф.И.О. Заемщика полностью (в родительном падеже)) о следующем: 

1. Остаток основного долга на 01.01.20__ г. 
 составляет _________________ рублей.

2. Общий объем исполненных обязательств по ипотечному жилищному кредиту, обеспеченному залогом приобретаемого жилого помещения (Кредитный договор (Договор займа) от ____________№ _______), за ______ год составляет:
	№ п/п.
	Плановые сроки внесения и суммы ежемесячного платежа (согласно графику внесения платежей) 
	Фактические сроки внесения и суммы ежемесячного платежа
        

	
	Месяц исполнения обязательств
	Сумма, руб.
	Дата исполнения обязательств


	Платеж в счет погашения основного долга, руб.
	Платеж в счет погашения процентов, руб.
	Пени, руб.
	Штрафы, руб.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого:
	
	
	
	
	
	


3. Остаток основного долга на 01.01.20__ г.
 составляет ________________ рублей.

Должность уполномоченного лица 
_____________ФИО уполномоченного лица 

Подпись уполномоченного лица
М.П.

Исполнитель: ФИО, телефон

Приложение № 2.2.1 
Уведомление, направляемое в адрес Заемщика с 20 по 25 число месяца, предшествующего плановому месяцу оплаты очередного страхового взноса

Данное уведомление оформляется на официальном бланке АпоС и направляется Заемщикам с 20 по 25 число месяца, предшествующего плановому месяцу оплаты очередного страхового взноса.

Заемщику

Ф.И.О.
Адрес

Уважаемый (ая) _______________________,

Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» / ______________________________*, являющееся владельцем составленной Вами закладной, удостоверяющей права по Кредитному договору (Договору займа) от ______________ № _______________, в лице
_____________________________________________________________________, 

Должность, Ф.И.О., Наименование АпоС

действующего на основании Доверенности от___________ г. №__________, уведомляет Вас о том, что «__»____________ г. наступает срок оплаты очередного страхового взноса в сумме _________руб., который Вы обязаны внести в соответствии с условиями Договора (полное наименование договора страхования) от ___________г. № __________ и Закладной.

В случае невыполнения Вами требования по оплате страхового взноса, Залогодержатель вправе потребовать от Вас полного досрочного исполнения обязательств, начисленных процентов за пользование кредитом (займом) и суммы пеней в соответствии с условиями Кредитного договора (Договора займа) от ____________г. № __________ и Закладной. 

Должность 








____________________



/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
* - указывается вместо Агентства в случае, если закладная продана Агентством Инвестору (при этом указывается дата и № Доверенности, выданной АпоС Инвестором).

Приложение № 2.2.2 
Ежемесячный сводный отчет о фактически оплаченных страховых премиях 

Ежемесячный сводный отчет о фактически оплаченных страховых премиях за __________________________20_____г
указывается месяц (прописью)


(цифрами)
Наименование СК/ФСК______________________________________________
	№ п/п
	Номер закладной по ИС АИЖК
	ФИО Заемщика
	№ Договора страхования (Полиса), наименование СК\ФСК
	Остаток основного долга на плановую дату внесения платежа
	Сумма страхового взноса
	Дата платежа
	Примечание

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	По договору
	Фактическая
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 2.3.1 
Форма справки о размерах остатка основного долга и задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом (займом) по кредитному продукту «Материнский капитал»
Данная форма справки оформляется на официальном бланке АпоС.
Форма справки о размерах остатка основного долга и задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом (займом).
Исх. № ______________ от _______________г.

На № _______________ от _______________г.

{ФИО Заемщика (в дательном падеже)}

{наименование документа, удостоверяющего личность Заемщика} серия {серия} № {номер} выдан {дата выдачи} {кем выдан}

{адрес регистрации}
Справка о размерах остатка основного долга и задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом (займом).

Настоящим «{наименование Владельца закладной}» (далее Кредитор), являющийся на основании договора купли-продажи закладной от {дата заключения договора} № {номер договора} владельцем оформленной Вами закладной, в лице {агент по сопровождению}, действующего на основании Доверенности от _______№_______, сообщает, что по ипотечному жилищному кредиту, обеспеченному залогом приобретаемого жилого помещения (Кредитный договор/Договор займа от {дата заключения кредитного договора} № {номер кредитного договора}):

1. Размер кредита (займа) на дату выдачи составлял {сумма кредита из кредитного договора};

2. Размер ежемесячного платежа {текущий размер ежемесячного платежа};

3. По состоянию на {дата обращения Заемщика}: 

- Остаток основного долга составляет – {фактический ОСЗ на дату формирования справки {Часть1+Часть 2 кредита}.

- Задолженность по выплате процентов составляет – {сумма просроченных процентов + плановые проценты месяца, в котором обратился Заемщик + проценты, начисленные за пользование Часть 2 кредита}.1,

Реквизиты для безналичного перечисления денежных средств в адрес Кредитора:
Наименование получателя: ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

Местонахождение: {юридический адрес}

Почтовый адрес: {почтовый адрес}

ИНН/КПП: 7729355614/772701001

Расчетный счет: {номер счета}
в {наименование банка}
БИК: {БИК} ИНН: {ИНН}
Корреспондентский счет: {номер счета} в {наименование банка}

В назначении платежа следует указывать следующие обязательные параметры:

1. Источник средств – «Перечисление средств материнского (семейного) капитала»

2. ФИО основного Заемщика: {ФИО Заемщика}

3. Номер и дата кредитного договора / договора займа: № {номер кредитного договора} от {дата заключения кредитного договора}

4. Номер Закладной по Информационной Системе АИЖК: {номер закладной по ИС АИЖК }
.
Образец заполнения поля «Назначение платежа» платежного поручения: «Перечисление МСК в счет погашения задолженности по кредитному договору / договору займа от {дата заключения кредитного договора} №{номер кредитного договора};Закладная № {номер закладной по ИС АИЖК}; {ФИО Заемщика}».
	{Должность уполномоченного лица}
	
	{ФИО уполномоченного лица}

	
	(Подпись уполномоченного лица)
	













М.П.
Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии)

Приложение № 2.3.2 
Памятка для Заемщиков по ипотечным кредитам, планирующих использовать средства материнского (семейного) капитала на погашение кредитного продукта «Материнский капитал» 
ПАМЯТКА 
для Заемщиков по ипотечным кредитам, планирующих использовать средства материнского (семейного) капитала на погашение кредитного продукта «Материнский капитал»

 Процедура реализации права Заемщика на получение средств материнского (семейного) капитала (далее – МСК), описанная в настоящей Памятке подготовлена в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации:

· Федерального Закона «О ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ МЕРАХ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ, ИМЕЮЩИХ ДЕТЕЙ» № 256-ФЗ от 29 декабря 2006 года;
· «Правил подачи заявления о распоряжении средствами (частью средств) материнского (семейного) капитала», утвержденных Приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 26 декабря 2008 г. № 779н; 

· Постановления Правительства РФ от 12.12.2007 г. № 862 «О Правилах направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на улучшение жилищных условий».

 В целях реализации права на использование средств дополнительной государственной поддержки Заемщикам, имеющим право на распоряжение МСК, для направления средств или части МСК в счет исполнения обязательств по погашению Части-2 ипотечного кредита, выданного по программе «Ипотека - Материнский капитал» рекомендуется выполнить следующие действия.

Шаг 1. Сбор необходимого для подачи заявления пакета документов
В соответствии с условиями Кредитного договора Часть-2 кредита, погашение которой может осуществляться за счет МСК, подлежит возврату в срок не позднее 180 (Ста восьмидесяти) календарных дней, начиная с даты фактического предоставления кредита. 

Заявление о распоряжении МСК рассматривается Пенсионным фондом РФ в течение 1-го (Одного) календарного месяца. 

При положительном решении, МСК будут перечислены Пенсионным Фондом РФ в адрес Кредитора/представителя Кредитора в течение 2-х (Двух) месяцев с момента принятия положительного решения.
Следовательно, во избежание просрочек по возврату задолженности по Части-2 кредита Заемщику необходимо начать процесс реализации права на использование МСК не позднее окончания 2-го (второго) календарного месяца, начиная с даты фактического получения кредита. 

Для подачи заявления о распоряжении МСК в территориальное отделение Пенсионного фонда РФ по месту жительства или пребывания Заемщику не позднее окончания 2-го календарного месяца после фактического получения кредита необходимо подготовить следующий пакет документов: 
1) Подлинник и копия Государственного сертификата на материнский (семейный) капитал (его дубликат в случае утраты или порчи сертификата). 

2) Основной документ, удостоверяющий личность лица, получившего сертификат, и регистрацию этого лица по месту жительства либо по месту пребывания, как правило, паспорт гражданина Российской Федерации.

3) Документы, подтверждающие личность представителя, а также его полномочия (нотариально удостоверенная доверенность), в случае если заявление в территориальное отделение Пенсионного фонда РФ подается представителем распорядителя МСК, действующим на основании такой доверенности.

4) Копия кредитного договора (на приобретение квартиры с использованием МСК, ипотека в силу закона). Закон не содержит требования к заверению копии кредитного договора, поэтому рекомендуется вместе с копией договора предъявить оригинал договора.

5) Свидетельство о государственной регистрации права собственности на жилое помещение, приобретенное с использованием кредитных средств, оригинал и копию. В случае утраты данного документа дубликат можно получить в территориальном подразделении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии РФ.

6) Справка Кредитора/представителя Кредитора о размерах остатка основного долга и остатка задолженности по выплате процентов за пользование кредитом. 

 Помимо справки об остатке долга Кредитор/представитель Кредитора предоставляет:

1) платежные реквизиты для перечисления МСК;

2) копию доверенности сервисной компании от Кредитора, на основании которой выдаются указанные документы;

3) форму заявления об учете МСК в счет досрочного погашения кредита/займа при поступлении от ПФР денежных средств в размере, превышающим сумму РПП.
7) Засвидетельствованное в установленном законодательством порядке письменное обязательство лица (лиц), в чью собственность оформлено жилое помещение, приобретаемое с использованием средств (части средств) материнского (семейного) капитала, оформить указанное жилое помещение в общую собственность родителей, детей (в том числе первого, второго, третьего ребенка и последующих детей) и иных совместно проживающих с ними членов семьи с определением размера долей по соглашению в течение 6 месяцев после снятия обременения с жилого помещения;

!!! Пояснения к данному документу: В соответствии со статьей 10 ФЗ «О ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ МЕРАХ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ, ИМЕЮЩИХ ДЕТЕЙ» № 256-ФЗ от 29 декабря 2006 года: 

«Жилое помещение, приобретенное с использованием средств (части средств) материнского (семейного) капитала, оформляется в общую собственность родителей, детей (в том числе первого, второго, третьего ребенка и последующих детей) и иных совместно проживающих с ними членов семьи с определением размера долей по соглашении».

Таким образом при заключении ипотечной сделки можно сразу оформить приобретаемое жилое помещение в собственность всех вышеперечисленных лиц, с учетом соблюдения остальных требований Программы «Ипотека - Материнский капитал». При этом под «иными совместно проживающими членами семьи» понимаются члены семьи Заемщика-обладателя Сертификата на МСК, зарегистрированные в приобретенном на кредитные средства жилом помещении.

Также возможно оформление в собственность на несовершеннолетних детей, а также иных членов семьи, в течение 6 месяцев после снятия обременения с жилого помещения, для чего и требуется вышеуказанное обязательство. 

8) Копии основного документа, удостоверяющего личности всех членов семьи, проживающих в жилом помещении, приобретенном с использованием ипотечного кредита 

9) Выписку из домовой книги и копию финансового лицевого счета.

!!! Дополнительно рекомендуется обратиться в территориальное отделение ПФР РФ для уточнения перечня необходимых документов. 

Шаг 2. Подача заявления на распоряжение МСК в территориальное отделение Пенсионного фонда России
Заявление на распоряжение МСК заполняется по форме Приложения №1 к Правилам подачи заявления о распоряжении средствами (частью средств) материнского(семейного) капитала, утвержденным Приказом Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 26 декабря 2008г. №779н и подается в территориальное отделение ПФР РФ с приложением собранного пакета документов. Бланк заявления предоставляется в территориальном отделении ПФР РФ либо может быть самостоятельно распечатан из справочно-правовых систем «Гарант», «Консультант+» и т.д. в редакторе MS-Word. Заявление может быть заполнено на компьютере или от руки. Форма Заявления прилагается к настоящей Памятке. 

При заполнении заявления на распоряжение МСК в пункте 12 заявления нужно выбрать подпункт а) «улучшение жилищных условий» и указать вид расходов - «на погашение обязательств по ипотечному кредиту». 

При отражении размера расходов указывается размер РПП - разового планового платежа по погашению задолженности по Части-2 кредита (Сумма Части-2 кредита +начисленные за пользование Частью-2 проценты за 180 календарных дней) - 312.162,50
= (Триста двенадцать тысяч сто шестьдесят два рубля) 50 копеек. Данная сумма указана также в Графике платежей, который является неотъемлемой частью кредитного договора. 

При использовании Заемщиком 12.0001= (Двенадцати тысяч) рублей на личные нужды в соответствии со ст. 10 Федерального закона от 28.04.2009 г. N 72-ФЗ, при отражении размера расходов указывается сумма за вычетом уже использованных средств- 300.162,50= (Триста тысяч сто шестьдесят два рубля) 50 копеек. В этом случае указанные 12.000= рублей Заемщик должен погасить за счет собственных средств не позднее срока поступления МСК из Пенсионного фонда РФ на счет Кредитора/представителя Кредитора. 

МСК не могут быть направлены на погашение штрафов и пеней, возникших в связи с ненадлежащим исполнением обязательств по кредитному договору.

Реквизиты и назначение платежа для перечисления МСК в адрес Кредитора/представителя Кредитора заполняются в приложении к заявлению в соответствии с данными, указанными в справке, предоставленной Кредитором/представителем Кредитора.

Шаг 3. Взаимодействие с Кредитором/представителем Кредитора после подачи в Пенсионный Фонд РФ заявления о распоряжении МСК 

При принятии территориальным отделением Пенсионного Фонда РФ заявления о распоряжении МСК и пакета документов должностное лицо, принявшее заявление, выдает Заемщику расписку–уведомление (извещение) с указанием даты принятия заявления, регистрационного номера заявления и ФИО ответственного сотрудника, принявшего заявление. 

После подачи и регистрации заявления о распоряжении МСК в территориальное подразделение Пенсионного Фонда РФ Заемщик предоставляет  Кредитору/представителю Кредитора данную расписку-уведомление (извещение) в течение 7-ми (Семи) рабочих дней с даты ее получения в Пенсионном Фонде РФ.

Примечание: 

В соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2006г. №256-ФЗ, в удовлетворении заявления о распоряжении МСК может быть отказано в случае: 

· Прекращения права на дополнительные меры государственной поддержки по основаниям, установленным частями 3, 4 и 6 статьи 3 указанного Федерального закона.

· Нарушения установленного порядка подачи заявления о распоряжении; указания в заявлении о распоряжении направления использования средств (части средств) материнского (семейного) капитала, не предусмотренного Федеральным законом.

· Указания в заявлении о распоряжении суммы (ее частей в совокупности), превышающей полный объем средств материнского (семейного) капитала, распорядиться которым вправе лицо, подавшее заявление о распоряжении;

· Ограничения лица, указанного в частях 1 и 3 статьи 3 указанного Федерального закона, в родительских правах в отношении ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки, если на дату вынесения решения по заявлению о распоряжении действует такое ограничение. В заявлении будет отказываться до момента отмены ограничения указанного лица в родительских правах в установленном порядке.

· Отобрания ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки, у лица, указанного в частях 1 и 3 статьи 3 указанного Федерального закона, в порядке, предусмотренном Семейным кодексом Российской Федерации (на период отобрания ребенка). 

Шаг 4. Взаимодействие с Кредитором/представителем Кредитора после получения уведомления о решении по заявлению на 
распоряжение МСК
По истечении 1-го (одного) календарного месяца с даты принятия заявления территориальным органом Пенсионного Фонда РФ выносится решение об удовлетворении или отказе в удовлетворении заявления о распоряжении МСК. 

Территориальный орган Пенсионного Фонда РФ не позднее, чем через 5 (Пять) дней с даты вынесения соответствующего решения направляет лицу, подавшему заявление о распоряжении, уведомление об удовлетворении или мотивированный отказ в удовлетворении его заявления.

В случае отказа в удовлетворении заявления о распоряжении МСК в соответствующем уведомлении излагаются мотивированные основания, в соответствии с которыми территориальным органом Пенсионного Фонда РФ было принято такое решение. Уведомление заявителей производится территориальным органом Пенсионного Фонда РФ в форме, обеспечивающей возможность подтверждения факта уведомления. 

!!!!! В этом случае Часть-2 кредита подлежит возврату в установленные Кредитным договором сроки за счет собственных средств Заемщика. 

Решение об отказе в удовлетворении заявления о распоряжении может быть обжаловано в вышестоящем органе Пенсионного Фонда РФ или в установленном порядке в суде.

После получения уведомления территориального подразделения Пенсионного Фонда РФ об удовлетворении или отказе в удовлетворении заявления Заемщик предоставляет его Кредитору/представителю Кредитора в течение 7 (Семи) рабочих дней с даты получения уведомления.
В случае получения уведомления о положительном решении в соответствии с утвержденными Правительством РФ сроками МСК должны быть перечислены в адрес Кредитора/представителя Кредитора по указанным в заявлении о распоряжении МСК реквизитам в течение 2-х (Двух) месяцев с момента принятия положительного решения. 

В случае поступления МСК из Пенсионного Фонда РФ в размере большем, чем текущая задолженность Заемщика по Части-2 кредита на момент поступления МСК, разница между поступившими средствами и размером задолженности по Части-2 кредита будет направлена на погашение обязательств по Части-1 кредита в соответствии с условиями кредитного договора.

Приложение №1
к Правилам подачи заявления о распоряжении 

средствами (частью средств) 

материнского (семейного) капитала

_________________________________________________________________________________________________
(наименование территориального органа Пенсионного фонда

Российской Федерации)

Пример заполнения заявления
о распоряжении средствами (частью средств) материнского (семейного) капитала

____________________________Иванова (Петрова) Ирина Ивановна_____________________________
(фамилия (в скобках фамилия, которая была при рождении), имя, отчество)

_________________________________________________________________________________________________

1. Статус _______________________Мать___________________________________________________________

(мать, отец, ребенок - указать нужное)

2. Дата рождения __________________01 января 1978 года ________________________________________

(число, месяц, год рождения ребенка, являющегося владельцем сертификата)

3. Страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС)

_______________000-000-000-00_________________________________________________________________
4. Серия и номер сертификата ________МК – I №1234567____________________________________________

5. Сертификат выдан ______________________________________________________________________________
________Отделением Пенсионного фонда Российской Федерации по Ивановской области
______________________________01 февраля 2008 года___________________________________________
_________________________________________________________________________________________________

(кем и когда выдан)

6. Документ, удостоверяющий личность _______паспорт гражданина РФ 00 00 № 000000_________
__________Выдан РОВД Ивановского района города Иваново, 00 января 0000 года________

_________________________________________________________________________________________________

(наименование, номер и серия документа, кем и когда выдан)

7. Адрес места жительства г. Иваново, ул. Гоголя, д. 00, квартира 000__________________________
_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
(почтовый адрес места жительства, пребывания, фактического проживания)

8. Дата рождения (усыновления) ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки
__________________________________________15 января 2007 года________________________________
(число, месяц, год)

9. Сведения о представителе ________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
 (фамилия, имя, отчество)

_________________________________________________________________________________________________
 (почтовый адрес места жительства, пребывания, фактического проживания)

_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
10. Документ, удостоверяющий личность представителя ________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
 (наименование, номер и серия документа, кем и когда выдан)

11. Документ, подтверждающий полномочия представителя _____________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
 (наименование, номер и серия документа, кем и когда выдан)

12. Прошу направить средства (часть средств) материнского (семейного) капитала на:

а) улучшение жилищных условий  погашение обязательств по ипотечному кредиту___________
(указать вид расходов)

_________________________________________________________________________________________________
в размере 312 162 руб. 50 коп. 
__________________Триста двенадцать тысяч сто шестьдесят два рубля 50 копеек_____
(сумма прописью)

в соответствии с реквизитами, указанными в приложении к настоящему заявлению;

б) получение образования ребенком (детьми) в размере _____ руб. ____ коп.

_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
 (сумма прописью)

в соответствии с реквизитами, указанными в приложении к настоящему заявлению.

иные, связанные с образованием ребенка (детей), расходы в размере

___________________________________ руб. ___________________________ коп.

_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
 (сумма прописью)

в соответствии с реквизитами, указанными в приложении к настоящему заявлению. В соответствии с пунктом 10 Правил направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на получение образования ребенком (детьми) и осуществление иных связанных с получением образования ребенком (детьми) расходов, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 24 декабря 2007 г. N 926, намерен(а) направить средства (часть средств) материнского (семейного) капитала:

на обучение ребенка (детей) в размере ______________ руб. __________ коп.

_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
 (сумма прописью)

на иные, связанные с образованием ребенка (детей), расходы в размере

____________________________________ руб. __________________________ коп.

_________________________________________________________________________________________________
(сумма прописью)

поступление которого(ых) планируется ____________________________________

 (дата планируемого поступления ребенка в образовательное учреждение)

в) формирование накопительной части трудовой пенсии* в размере

__________________________________ руб. ____________________________ коп.

_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
 (сумма прописью)

Средствами материнского (семейного) капитала ранее ___________________________________________.

 (указать - не распоряжалась(ся), распоряжалась(ся)

Настоящим заявлением подтверждаю:

родительских прав в отношении ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки

_________________________________________________________________________________________________
 (указать - не лишалась(ся) (лишалась(ся)

умышленных преступлений, относящихся к преступлениям против личности в отношении своего ребенка (детей)
_________________________________________________________________________________________________
 (указать - не совершала (не совершал), совершала (совершал)

решение об отмене усыновления ребенка, в связи с усыновлением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки

_________________________________________________________________________________________________
 (указать - не принималось (принималось)

решение об ограничении в родительских правах в отношении ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки

_________________________________________________________________________________________________
 (указать - не принималось (принималось)

решение об отобрании ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки 
_________________________________________________________________________________________________
 (указать - не принималось (принималось)

 С Правилами направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на улучшение жилищных условий, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2007 г. N 862 ознакомлен(а).

_________________________________________________________________________________________________
 (подпись заявителя)

С Правилами направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на получение образования ребенком (детьми) и осуществление иных связанных с получением образования ребенком (детьми) расходов, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 24 декабря 2007 г. N 926, ознакомлен(а).

_________________________________________________________________________________________________
 (подпись заявителя)

С Правилами отказа от направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на формирование накопительной части трудовой пенсии, утвержденными _________________________________________________________________________________________________
 (наименование органа, утвердившего Правила) от ___________ N _________ ознакомлен(а) _________________________________________________________________________________________________
(подпись заявителя)

Об ответственности за достоверность представленных сведений предупреждена (предупрежден). _________________________________________________________________________________________________
(подпись заявителя)

К заявлению прилагаю следующие документы:

1. Подлинник и копия Сертификата___________________________________________________

2. Копия документа, удостоверяющего личность и адрес регистрации по месту жительства________________________________________________________________________
3. Копия кредитного договора №000-КД от 10 мая 2006 года____________________
4. Копия графика погашения по кредитному договору_______________________________

5. Копия Свидетельства о государственной регистрации права_____________________

6. Справка кредитора об остатке основного долга и начисленных и не уплаченных процентов________________________________________________________________________
7. ___________________________________________________________________________________________

8. ___________________________________________________________________________________________

9. ___________________________________________________________________________________________

10. __________________________________________________________________________________________
11. __________________________________________________________________________________________
12. __________________________________________________________________________________________
 ____________ ___________________

 (дата) 


(подпись заявителя)

Данные, указанные в заявлении,

соответствуют представленным документам












 _____________________

 (подпись специалиста)

Заявление и документы гражданки (гражданина) ___________________________________________________

зарегистрированы ______________________________________________________________________

(регистрационный номер заявления)

 Принял

____________________ _____________________

(дата приема заявления) (подпись специалиста)

 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
(линия отреза)

Расписка-уведомление (извещение)

Заявление о распоряжении средствами материнского (семейного) капитала и

документы гражданки гражданина)
_____________________________________________________________________________________________

зарегистрированы _____________________________________________________________________________

(регистрационный номер заявления)

Принял __________________ _____________________

 (дата приема заявления) (подпись специалиста)

* Для женщин, указанных в пунктах 1 и 2 части 1 статьи 3 Федерального закона от 29 декабря 2006 г. N 256-ФЗ)

Приложение к заявлению
о распоряжении средствами (частью средств) 
материнского (семейного) капитала

Реквизиты получателя средств ________ОАО «Агентство по ипотечному жилищному_______ 
(наименование организации либо Ф.И.О. физического лица)

кредитованию»_________________________________________________________________________

Почтовый адрес _г. Москва, ул. Новочеремушкинская, 69 «Б»______________________________
ИНН 7729355614_______________________________________________________________
БИК ____заполняется информацией, указанной в выданной справке Кредитором/представителем Кредитора ___
КПП 772701001__________________________________________________

Банк получателя

заполняется информацией, указанной в выданной справке Кредитором/представителем Кредитора 
Р/счет заполняется информацией, указанной в выданной справке Кредитором/представителем Кредитора
К/счет заполняется информацией, указанной в выданной справке Кредитором/представителем Кредитора
Сроки перечисления средств

_________________________________________________________________________________________

__в назначении платежа необходимо указать: «Перечисление средств Материнского капитала в счет погашения задолженности по ипотечному кредиту (займу) по Закладной № (0000000000000 номер закладной заполняется информацией, указанной в выданной справке Кредитором/представителем Кредитора) Иванова Ирина Ивановна»____________________

_________________________________________________________________________________________

-------------------------------------------------------------------------

Реквизиты получателя средств ____________________________________________

(наименование организации либо Ф.И.О. физического лица)

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

Почтовый адрес ______________________________________________________________________________
ИНН ________________________________________________________________________________________
БИК ________________________________________________________________________________________
КПП ________________________________________________________________________________________
Банк получателя

_________________________________________________________________________________________

Р/счет _______________________________________________________________________________________
К/счет _______________________________________________________________________________________
Сроки перечисления средств

_________________________________________________________________________________________

-------------------------------------------------------------------------

Реквизиты получателя средств ____________________________________________

 (наименование организации либо Ф.И.О. физического лица)

_________________________________________________________________________

Почтовый адрес ______________________________________________________________________________
ИНН ________________________________________________________________________________________
БИК ________________________________________________________________________________________
КПП ________________________________________________________________________________________
Банк получателя_______________________________________________________________________________

Р/счет _______________________________________________________________________________________
К/счет _______________________________________________________________________________________
Сроки перечисления средств_____________________________________________________________________

_________________











__________
 (подпись заявителя)












 (дата)
Приложение № 2.3.3 
Форма заявления, предоставляемая Заемщику для учета МСК в погашение Части 1
Генеральному директору


ОАО «АИЖК» 

г-ну Семеняке А.Н. 

(Указывается текущий Владелец закладной)

от г-на (жи): Ф.И.О. (полностью)
(паспорт: серия, кем выдан, когда)

являющегося Заемщиком по 
Кредитному договору/Договору займа 
от «______» ___________________________, 
_______________________________________

(Номер закладной в ИС АИЖК)
Заявление.
Я, _______________________________________________________________,

(ФИО полностью)

настоящим прошу Вас в случае поступления МСК, направленных территориальным органом Пенсионного фонда РФ, в размере, превышающем сумму РПП, учесть возникшую разницу в счет погашения обязательств по Части 1 кредита.

В случае учета денежных средств прошу сократить срок исполнения обязательств по Кредитному договору/Договору займа.

____» ________________20___года.
_______________________________________________________________________

Ф.И.О заявителя (полностью), подпись

Приложение № 2.3.4 
Уведомление о суммах уплаченных платежей в счет погашения обязательств по ипотечному кредиту за год, направляемое в адрес Заемщика, закладная которого оформленная в соответствии с кредитным продуктом «Материнский капитал»
На бланке Агента по сопровождению

Ф.И.О. Заемщика

паспортные данные

адрес регистрации

Уведомление Заемщика о суммах уплаченных платежей в счет погашения обязательств по ипотечному кредиту за _______год.
Настоящим (наименование владельца Закладной) (далее Кредитор), являющийся на основании Договора купли-продажи закладной от _________ № ________ владельцем оформленной Вами закладной, в лице указывается наименование АпоС (далее – Агент по сопровождению) действующий на основании Доверенности от ______ № ________ уведомляет (указывается Ф.И.О. Заемщика полностью (в родительном падеже)) о следующем: 

1. Остаток основного долга на 01.01.20__ г. 
 составляет _________________ рублей.

2.  Общий объем исполненных обязательств по ипотечному жилищному кредиту, обеспеченному залогом приобретаемого жилого помещения (Кредитный договор (Договор займа) от ____________№ _______), за ______ год составляет:
	№ п/п
	Плановые сроки внесения и суммы ежемесячного платежа (согласно графику внесения платежей)
	Фактические сроки внесения и суммы ежемесячного платежа



	
	Месяц исполнения обязательств
	Сумма, руб.
	Платеж в счет погашения основного долга

Часть - 1,

руб.
	Платеж в счет погашения основного долга 

Часть - 2,

руб.
	Платеж в счет погашения процентов по Части - 1,

руб.
	Платеж в счет погашения процентов по Части - 2, 

руб.
	Пени,

руб.
	Штрафы,

руб.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого:
	
	
	
	
	
	
	


3. Остаток основного долга на 01.01.20__ г.
 составляет ________________ рублей.

Должность уполномоченного лица 
_____________ФИО уполномоченного лица 

Подпись уполномоченного лица
М.П.

Исполнитель: ФИО, телефон
Приложение № 2.4.1 
Уведомление, направляемое Заемщику при плановом пересмотре процентной ставки на определенный период 
Заемщику

Ф.И.О.
Адрес

Уведомление Заемщика о плановом пересмотре процентной ставки на период «___» _______г.- «____» _______г.

Уважаемый (ая) _______________________,

Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» / _______________________________________* (далее Кредитор / Займодавец), являющееся владельцем составленной Вами закладной, удостоверяющей права по Кредитному договору (Договору займа) от ___ __________ № _________, в лице
_________________________________________________________________________,

Должность, Ф.И.О., Наименование АпоС

действующего на основании Доверенности от___________ г. №__________, уведомляет Вас, что в соответствии с условиями вышеуказанного Кредитного договора (Договора займа), Кредитор (Займодавец) произвел ежегодный пересмотр процентной ставки. Таким образом: 

1. Ставка, действовавшая за период « » _______г.- « » _______г. составляла _____________________% (значение указывается прописью).
2. Размер процентной ставки на период « » _______г.- « » ______г. составляет _____________________% (значение указывается прописью).
3. Размер ежемесячного платежа на период « » _______г.- « » ______г. составляет ______________________ рублей (значение указывается цифрами)
Настоящим направляем Вам График платежей, пересчитанный на основании размера ставки, указанного в п.2. данного уведомления - ___л.

Должность 




_______________

/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)

подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
* - в случае если Владельцем закладной является Инвестор указывается следующее: «Наименование Инвестора, являющийся на основании Договора купли продажи закладной от ___ ________ № _________ владельцем оформленной Вами закладной» и далее по тексту.
Приложение № 2.4.2 
Отчет, предоставляемый АпоС Агентству, о закладных, 
по которым был произведен пересмотр процентной ставки за отчетный период

Отчет о закладных, по которым был произведен пересмотр процентной ставки

за _______________________________20_____г

указывается месяц (прописью)

(цифрами)

______________________________________________

(указывается краткое наименование АпоС в соответствии с ИС АИЖК)

	№ п/п
	№ закладной

в соответствии с ИС АИЖК
	ФИО Заемщика
	Дата выдачи кредита1
	Предыдущий отчетный период
	Текущий отчетный период
	Дата
 направления / вручения лично в руки  соответствующего уведомления в адрес Заемщика


	
	
	
	
	Размер процентной ставки, %
	Начало периода применения

	Размер процентной ставки, %
	Начало периода применения3
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Должность руководителя АпоС 







_________________



 И.О. Фамилия

(генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии)

Приложения раздела 3

Приложение № 3.1.1
Формы заявления на досрочное погашение

Приложение № 3.1.1.1 
Заявление на досрочное погашение, заполняемое Заемщиком, условиями Кредитного договора / Договора займа которого предусмотрены штрафные санкции по досрочному погашению в виде фиксированной суммы. 
	
	_______________________________

	
	указывается полное наименование Владельца закладной 

	
	от ______________________________

	
	указывается полностью ФИО Заемщика

	
	паспорт серия _________ номер ______________

	
	выдан «____» _____________ ________года

	
	кем выдан ________________________________

	
	


Заявление - обязательство

Я, ______________________________________________________________________, 

(указывается полностью ФИО Заемщика)

настоящим заявляю, что имею намерение осуществить частичный/полный досрочный возврат кредита по обязательству, права по которому удостоверены закладной 
№ _________________________________, при этом:

а) сумма досрочного платежа составляет
 ___________________________________________________________________рублей

(сумма указывается прописью)

б) срок осуществления досрочного платежа с__________
 по ____________20__г
.

Я уведомлен (а), что в случае если я не исполню или ненадлежащим образом исполню настоящее обязательство по досрочному возврату кредита/займа, на меня будет наложен штраф в сумме __________ ( _____________________________) рублей

цифрами 




(сумма указывается прописью)
вне зависимости от причин неисполнения настоящего обязательства в соответствии с условиями, изложенными в вышеуказанном Кредитном договоре/Договоре займа.

После осуществления мною частичного досрочного возврата кредита/займа прошу(необходимо указать один из вариантов, указав в соответствующем окошке символ Х):

( сократить срок исполнения обязательств по Кредитному договору/Договору займа.
( произвести перерасчет ежемесячного аннуитетного платежа, исходя из нового остатка ссудной задолженности.
г. ______________________ «______» _______________20__года

________________________________________________________________________

(указывается полностью ФИО, подпись)

Приложение № 3.1.1.2 
Заявление на досрочное погашение, заполняемое Заемщиком, условиями Кредитного договора / Договора займа которого предусмотрены штрафные санкции по досрочному погашению в виде определенного процента от суммы досрочного погашения.

	
	_______________________________

	
	указывается полное наименование Владельца закладной 

	
	от ______________________________

	
	указывается полностью ФИО Заемщика

	
	паспорт серия _________ номер ______________

	
	выдан «____» _____________ ________года

	
	кем выдан ________________________________

	
	


Заявление - обязательство

Я, ______________________________________________________________________, 

(указывается полностью ФИО Заемщика
)
настоящим заявляю, что имею намерение осуществить частичный/полный досрочный возврат кредита по обязательству, права по которому удостоверены закладной 
№ _________________________________, при этом:

а) сумма досрочного платежа составляет
 ___________________________________________________________________ рублей

(сумма указывается прописью)

б) срок осуществления досрочного платежа с __________
 по ____________ 20___ г
.

Я уведомлен (а), что в случае если я не исполню или ненадлежащим образом исполню настоящее обязательство по досрочному возврату кредита/займа, на меня будет наложен штраф в размере ____ % от суммы досрочного погашения, а именно
 ____________ ( ________________________________) рублей


цифрами 




(сумма указывается прописью)
вне зависимости от причин неисполнения настоящего обязательства в соответствии с условиями, изложенными в вышеуказанном Кредитном договоре/Договоре займа.

После осуществления мною частичного досрочного возврата кредита/займа прошу(необходимо указать один из вариантов, указав в соответствующем окошке символ Х):

( сократить срок исполнения обязательств по Кредитному договору/Договору займа.
( произвести перерасчет ежемесячного аннуитетного платежа, исходя из нового остатка ссудной задолженности.
г. ______________________ «______» _______________20__года

________________________________________________________________________

(указывается полностью ФИО, подпись)

Приложение № 3.1.1.3 
Заявление на досрочное погашение, заполняемое Заемщиком, условиями Кредитного договора / Договора займа которого предусмотрены штрафные санкции по досрочному погашению в виде определенного процента от суммы досрочного платежа, но не менее определенной фиксированной суммы
	
	_______________________________

	
	указывается полное наименование Владельца закладной 

	
	от ______________________________

	
	указывается полностью ФИО Заемщика

	
	паспорт серия _________ номер ______________

	
	выдан «____» _____________ ________года

	
	кем выдан ________________________________


Заявление - обязательство

Я, ______________________________________________________________________, 

(указывается полностью ФИО Заемщика)

настоящим заявляю, что имею намерение осуществить частичный/полный досрочный возврат кредита по обязательству, права по которому удостоверены закладной 
№ _________________________________, при этом:

а) сумма досрочного платежа составляет

 ___________________________________________________________________ рублей

(сумма указывается прописью)

б) срок осуществления досрочного платежа с __________
 по ____________ 20___ г
.

Я уведомлен (а), что в случае если я не исполню или ненадлежащим образом исполню настоящее обязательство по досрочному возврату кредита/займа, на меня будет наложен штраф в размере ____ % от суммы досрочного погашения, но не менее _______________________________________________________________

указывается фиксированная сумма, в соответствии с условиями Кредитного договора / Договоре займа

Таким образом, сумма штрафных санкций составляет
:

____________ ( ________________________________) рублей, 

цифрами 




(сумма указывается прописью)
вне зависимости от причин неисполнения настоящего обязательства в соответствии с условиями, изложенными в вышеуказанном Кредитном договоре/Договоре займа.

После осуществления мною частичного досрочного возврата кредита/займа прошу(необходимо указать один из вариантов, указав в соответствующем окошке символ Х):

( сократить срок исполнения обязательств по Кредитному договору/Договору займа.
( произвести перерасчет ежемесячного аннуитетного платежа, исходя из нового остатка ссудной задолженности.
г. ______________________ «______» _______________20__года

________________________________________________________________________

(указывается полностью ФИО, подпись)
Приложение № 3.1.2 
Сопроводительное письмо, направляемое в адрес Заемщика, при осуществлении им частичного досрочного погашения основного долга
Исх. № ______________ от _______________г.

На № _______________ от _______________г.

Заемщику
И.О. Фамилия (полностью)
Адрес для отправки корреспонденции

Уважаемый (-ая)_______________,
Настоящим направляем Вам новый график погашения обязательства с учетом произведенного Вами частичного досрочного погашения основного долга по Кредитному договору/Договору займа (выбирается нужное наименование) №_____ от __.__.____г.
Уполномоченное лицо

 



_____________






/И.О. Фамилия/
подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел. (при наличии) 
Приложение № 3.2.1 
Реестр платежей, по которым необходимо произвести корректировку

Реестр платежей, по которым необходимо произвести корректировку
.

	№ п/п
	Номер закладной в ИС АИЖК
	ФИО Заемщика
	статус по учету (продана/активная)
	АпоН
	Сумма денежных средств (платежа), внесенных Заемщиком
	дата внесения денежных средств (платежа) Заемщиком
	дата поступления денежных средств (платежа) на расчетный счет Агентства

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 3.3.1 
Формы заявления на смену страховой компании

Приложение № 3.3.1.1 
Форма заявления на смену страховой компании, заполняемая Заемщиком при заблаговременном обращении  относительно даты оплаты очередного страхового взноса по графику страховых премий/взносов.

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	указывается полное наименование 

	
	залогодержателя (Агентство/Инвестор)

	
	от ______________________________

	
	указывается полностью ФИО Заемщика

	
	паспорт серия _________ номер ______________

	
	выдан «____» _____________ ________года

	
	__________________________________________

	
	кем выдан

	
	Номер закладной в ИС АИЖК:

	
	№________________________________

	
	

	
	_____________________________________________________________

	
	указывается почтовый адрес для направления ответа от залогодержателя


Заявление

Я, ______________________________________________________________________, 

(указывается полностью ФИО Заемщика)
настоящим прошу Вас разрешить мне произвести смену страховой компании 

с _______________________________________________________________________

(указывается наименование текущей страховой компании)

на ______________________________________________________________________,

(указывается наименование желаемой страховой компании)

в связи тем, что 

__________________________________________________________________________
указывается причина смены страховой компании)

_________________________________________________________________________

Настоящим я подтверждаю, что:

 - оплата страхового взноса по новому договору страхования будет мной произведена не позднее срока оплаты страхового взноса по действующему договору страхования.

 - мной будет обеспечена непрерывность наличия страхового обеспечения по закладной.

г. ______________________ «______» _______________20__года

________________________________________________________________________

(указывается полностью ФИО, подпись) 

Приложение № 3.3.1.2 
Форма заявления на смену страховой компании, заполняемая Заемщиком при обращении к АпоС после даты оплаты Заемщиком очередного страхового взноса по графику страховых премий/взносов.

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	указывается полное наименование 

	
	залогодержателя (Агентство/Инвестор)

	
	от ______________________________

	
	указывается полностью ФИО Заемщика

	
	паспорт серия _________ номер ______________

	
	выдан «____» _____________ ________года

	
	__________________________________________

	
	кем выдан

	
	Номер закладной в ИС АИЖК:

	
	№________________________________

	
	

	
	_____________________________________________________________

	
	указывается почтовый адрес для направления ответа от залогодержателя


Заявление

Я, ________________________________________________________________________,

(указывается полностью ФИО Заемщика)
настоящим прошу Вас разрешить мне произвести смену страховой компании 

с _________________________________________________________________________

(указывается наименование текущей страховой компании)

на ________________________________________________________________________,

(указывается наименование желаемой страховой компании)

в связи тем, что 

__________________________________________________________________________
указывается причина смены страховой компании)

__________________________________________________________________________

г. ______________________ «______» _______________20__года

________________________________________________________________________

(указывается полностью ФИО, подпись)
Приложение № 3.3.2 
Ответ АпоС на заявление Заемщика с просьбой о смене страховой компании
Приложение № 3.3.2.1 
Ответ АпоС на заявление Заемщика, если оно было получено АпоС заблаговременно относительно даты оплаты очередного страхового взноса по графику страховых премий.
Данный ответ (письмо) готовится на официальном бланке организации в случае, если заявление Заемщика получено АпоС заблаговременно относительно даты оплаты очередного страхового взноса по графику страховых премий.

Письмо должно быть подписано уполномоченным лицом и зарегистрировано.

Исх. № ______________ от _______________г.

На № _______________ от _______________г.

Заемщику
И.О. Фамилия 

Адрес для отправки корреспонденции

Уважаемый(ая)_______________,
В ответ на Ваше заявление от ___(дата)_________ 
[в случае если закладная принадлежит Агентству] ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», являясь законным Владельцем закладной (номер и дата в ЕГРП), 
[в случае если закладная принадлежит Инвестору] ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», действующее на основании Доверенности № ______ от ______г. от имени ______(наименование Инвестора)___________, являющегося законным Владельцем закладной (номер и дата в ЕГРП), сообщает, что не возражает против замены страховщика ___(указать наименование первоначального страховщика)____ на ___(указать наименование предполагаемого последующего страховщика)___.

В связи с этим Вам необходимо заключить новый Договор страхования и оплатить первый страховой взнос до (указать дату внесения очередного страхового взноса согласно графика платежей по первоначальному договору страхования)____, так как в соответствии с условиями Кредитного договора/Договора займа (выбирается нужное наименование) №_____ от __.__.____г. страхование является обеспечением исполнения Ваших обязательств по кредиту/займу (выбирается нужное наименование). В случае неисполнения данного требования, Агентство оставляет за собой право потребовать полного досрочного исполнения обязательств согласно указанному Кредитному договору.
Одновременно обращаем Ваше внимание, что оригинал нового Договора страхования, а также документ, подтверждающий оплату страховой премии (взноса), необходимо предоставить в ______(наименование АпоС)______ в течение 2 (двух) рабочих дней с даты заключения нового Договора страхования.

Уполномоченное лицо

 



_____________





/И.О. Фамилия/
подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 3.3.2.2 
Ответ АпоС на заявление Заемщика, если оно было получено АпоС в дату внесения очередного страхового взноса по графику страховых премий или позднее.

Данный ответ (письмо) готовится на официальном бланке организации в случае, если заявление Заемщика получено АпоС в дату внесения очередного страхового взноса по графику страховых премий или позднее.

Письмо должно быть подписано уполномоченным лицом и зарегистрировано.

Исх. № ______________ от _______________г.

На № _______________ от _______________г.

Заемщику
И.О. Фамилия 

Адрес для отправки корреспонденции

Уважаемый(ая)_______________,
В ответ на Ваше заявление от ___(дата)_________ 
[в случае если закладная принадлежит Агентству] ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», являясь законным Владельцем закладной (номер и дата в ЕГРП), 
[в случае если закладная принадлежит Инвестору] ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», действующее на основании Доверенности № ______ от ______г. от имени ______(наименование Инвестора)___________, являющегося законным Владельцем закладной (номер и дата в ЕГРП), сообщает, что не возражает против замены страховщика ___(указать наименование первоначального страховщика)____ на ___(указать наименование предполагаемого последующего страховщика)___.

В связи с тем, что (указать дату внесения очередного страхового взноса согласно графика платежей по первоначальному договору страхования)____ Вы не произвели оплату очередного страхового взноса, вследствие чего на текущий момент по закладной отсутствует страховое покрытие, Вам необходимо в кратчайшие сроки заключить новый Договор страхования и оплатить первый страховой взнос, так как в соответствии с условиями Кредитного договора/Договора займа (выбирается нужное наименование) №_____ от __.__.____г. страхование является обеспечением исполнения Ваших обязательств по кредиту/займу (выбирается нужное наименование). В случае неисполнения данного требования, Агентство оставляет за собой право потребовать полного досрочного исполнения обязательств согласно указанному Кредитному договору/Договору займа (выбирается нужное наименование).
Одновременно обращаем Ваше внимание, что оригинал нового Договора страхования, а также документ, подтверждающий оплату страховой премии (взноса), необходимо предоставить в ______(наименование АпоС)______ в течение 2 (двух) рабочих дней с даты заключения нового Договора страхования.
Уполномоченное лицо

 



_____________





/И.О. Фамилия/
подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 3.3.2.3 
Ответ АпоС на заявление Заемщика, если оно было получено АпоС в дату внесения очередного страхового взноса по графику страховых премий или позднее и при условии, что новый договор страхования уже заключен.

Данный ответ (письмо) готовится на официальном бланке организации в случае, если заявление Заемщика получено АпоС в дату внесения очередного страхового платежа по графику страховых премий или позднее, и новый договор страхования уже заключен.

Письмо должно быть подписано уполномоченным лицом и зарегистрировано.

Исх. № ______________ от _______________г.

На № _______________ от _______________г.

Заемщику
И.О. Фамилия 

Адрес для отправки корреспонденции

Уважаемый(ая)_______________,
В ответ на Ваше заявление от ___(дата)_________ 
[в случае если закладная принадлежит Агентству] ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», являясь законным Владельцем закладной (номер и дата в ЕГРП), 
[в случае если закладная принадлежит Инвестору] ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», действующее на основании Доверенности № ______ от ______г. от имени ______(наименование Инвестора)___________, являющегося законным Владельцем закладной (номер и дата в ЕГРП), сообщает, что не возражает против осуществленной замены страховщика ___(указать наименование первоначального страховщика)____ на ___(указать наименование предполагаемого последующего страховщика)___.

Обращаем Ваше внимание на то, что:

1. Заявление на смену страховщика должно быть подано Залогодержателю (Агентству) заблаговременно, до истечения оплаченного страхового периода, с целью обеспечения непрерывности страхового покрытия по кредиту/займу (выбирается нужное наименование).

2. Смена страховой компании и заключение нового Договора страхования должны осуществляться Заемщиком только после получения письменного согласия залогодержателя (Агентства).
3. Оригинал нового Договора страхования (экземпляр Выгодоприобретателя) с квитанцией об оплате страхового взноса должен быть предоставлен в ______(наименование АпоС)______ в обязательном порядке.

Уполномоченное лицо

 



_____________



/И.О. Фамилия/
подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 3.3.2.4 
Ответ АпоС на заявление Заемщика, если оно было получено АпоС после даты очередного страхового взноса по графику страховых премий, при этом закладной уже присвоена категория «Дефолтная»
Данный ответ (письмо) готовится на официальном бланке организации в случае, если заявление Заемщика получено АпоС после даты очередного страхового взноса по графику страховых премий, при этом закладной уже присвоена категория «дефолтная». Письмо должно быть подписано уполномоченным лицом и зарегистрировано.

Исх. № ______________ от _______________г.

На № _______________ от _______________г.

Заемщику
И.О. Фамилия 

Адрес для отправки корреспонденции

Уважаемый(ая)_______________,
В ответ на Ваше заявление от ___(дата)_________ 
[в случае если закладная принадлежит Агентству] ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», являясь законным Владельцем закладной (номер и дата в ЕГРП), 
[в случае если закладная принадлежит Инвестору] ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», действующее на основании Доверенности № ______ от ______г. от имени ______(наименование Инвестора)___________, являющегося законным Владельцем закладной (номер и дата в ЕГРП), сообщает, что не возражает против замены страховщика ___(указать наименование первоначального страховщика)____ на ___(указать наименование предполагаемого последующего страховщика)___.

В связи с тем, что Вам (указать дату направления требования Заемщику о полном досрочном исполнении обязательств)__ выставлено требование о полном досрочном исполнении обязательств по кредиту и Вашей закладной (указать дату) присвоена категория «дефолтная» в связи с отсутствием страхового обеспечения (указать дату внесения очередного страхового взноса согласно графика платежей по первоначальному договору страхования)_Вы не произвели оплату очередного страхового взноса), с целью снятия с закладной категории «дефолтная»
 Вам необходимо в кратчайшие сроки заключить новый Договор страхования и оплатить первый страховой взнос, так как в соответствии с условиями Кредитного договора/Договора займа (выбирается нужное наименование) №_____ от __.__.____г. страхование является обеспечением исполнения Ваших обязательств по кредиту/займу (выбирается нужное наименование). В случае неисполнения данного требования, Агентство оставляет за собой право обратить взыскание на заложенное в обеспечение исполнения обязательств имущество (квартиру (дом), находящуюся (ийся) по адресу: ________________________________________________).

Одновременно обращаем Ваше внимание, что оригинал нового Договора страхования, а также документ, подтверждающий оплату страховой премии (взноса), необходимо предоставить в ______(наименование АпоС)______ в течение 2 (двух) рабочих дней с даты заключения нового Договора страхования.
Уполномоченное лицо

 



_____________




/И.О. Фамилия/
подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 3.3.2.5 
Ответ АпоС на заявление Заемщика, если в заявлении Заемщика в качестве выбранной СК указана СК, неаккредитованная Агентством.
Данный ответ (письмо) готовится на официальном бланке организации в случае, если в заявлении Заемщика в качестве выбранной СК указана СК, неаккредитованная Агентством.

Письмо должно быть подписано уполномоченным лицом и зарегистрировано.
Исх. № ______________ от _______________г.

На № _______________ от _______________г.

Заемщику
И.О. Фамилия 

Адрес для отправки корреспонденции

Уважаемый(ая)_______________,
В ответ на Ваше заявление от ___(дата)_________ 
[в случае если закладная принадлежит Агентству] ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», являясь законным Владельцем закладной (номер и дата в ЕГРП), 
[в случае если закладная принадлежит Инвестору] ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», действующее на основании Доверенности № ______ от ______г. от имени ______(наименование Инвестора)___________, являющегося законным Владельцем закладной (номер и дата в ЕГРП), сообщает, что возражает против замены страховщика ___(указать наименование первоначального страховщика)____ на ___(указать наименование предполагаемого последующего страховщика)___. Вы можете заключить новый договор страхования с любой страховой компанией, указанной в Приложении к настоящему письму.

Приложение: Список страховых компаний, согласованных
Залогодержателем – на __л.

Уполномоченное лицо

 



_____________



/И.О. Фамилия/
подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 3.4.1 
Заявление на перепланировку / переустройство и перепланировку предмета ипотеки

	
	_______________________________

	
	указывается полное наименование 

	
	залогодержателя (Агентство/Инвестор)

	
	от ______________________________

	
	указывается полностью ФИО Заемщика

	
	паспорт серия _________ номер ______________

	
	выдан «____» _____________ ________года

	
	__________________________________________

	
	кем выдан

	
	Номер закладной в ИС АИЖК:

	
	№________________________________


Заявление

Я, ______________________________________________________________________, 

(указывается полностью ФИО Заемщика)
настоящим прошу Вас разрешить мне произвести

перепланировку/ переустройство и перепланировку предмета ипотеки, находящегося 

 (ненужное зачеркнуть)

по адресу:

_______________________________________________________________________________

(указывается полный адрес предмета ипотеки: край/область, населенный пункт,

__________________________________________________________________________

улица, дом, корпус, квартира)

предоставив мне предварительное согласие для его последующего предоставления в органы местного самоуправления. 

Настоящим я обязуюсь в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения мной Постановления на перепланировку/переустройство и перепланировку 

 (ненужное зачеркнуть)
вышеуказанного жилого помещения предоставить копию указанного документа в адрес:

________________________________________________________________________

указывается наименование АпоС
Также, настоящим я обязуюсь по окончании 
перепланировку/переустройство и перепланировку предоставить в адрес владельца

 (ненужное зачеркнуть)
моей закладной либо его уполномоченного представителя копии следующий документов: 

· Акта приема передачи приемочной комиссии о завершении перепланировки;

· Документ из БТИ, где присутствует описание предмета ипотеки с учетом произведенной перепланировки. 

Приложения:

Проектная документация на ___ листах в 1 экземпляре

______________________ на ___ листах в 1 экземпляре

______________________ на ___ листах в 1 экземпляре

г. ______________________ «______» ___________________20__года

________________________________________________________________________

(указывается полностью ФИО Заемщика, подпись)
Приложение № 3.4.2 
Предварительное согласие залогодержателя на перепланировку предмета ипотеки

На бланке АпоС
Исх. № ______________ от _______________г.

На № _______________ от _______________г.

Залогодателю 

И.О. Фамилия 

Адрес местожительства

Уважаемый(ая)_______________,

В ответ на Ваше заявление от ___(дата)_________ ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»* (далее Залогодержатель), являющееся владельцем оформленной Вами закладной, в лице ______(наименование АпоС, должность, ФИО полностью)___________, действующей(его) на основании доверенности №____ от ____________ (далее Поверенный), дает свое предварительное согласие (далее – Согласие) на осуществление (указать полностью ФИО залогодателя в творительном падеже) перепланировки предмета ипотеки, располагающегося по адресу:__________(адрес предмета ипотеки полностью), Настоящее Согласие вступает в силу только при наличии положительного Решения органа местного самоуправления о перепланировке в указанной квартире, копию которого Вы должны предоставить Поверенному до начала перепланировки в указанной квартире.


Сообщаю Вам, что после осуществления перепланировки необходимо в минимально короткие сроки предоставить Поверенному копии следующих документов:

· Документа из БТИ, содержащего описание предмета ипотеки после перепланировки;

· Акта приемочной комиссии о завершении перепланировки;

для последующего предоставления указанных документов Залогодержателю.

* - указывается наименование Инвестора вместо Агентства в случае, если закладная продана Агентством Инвестору (при этом указывается дата и № Доверенности, выданной АпоС Инвестором).

Уполномоченное лицо

 



_____________


/И.О. Фамилия/
подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 3.4.3 
Отчетная форма по учету и контролю перепланировки жилых помещений

Отчетная форма по учету и контролю перепланировки жилых помещений за _______________________________ 20___год

указывается отчетный период 

	№ пп
	Номер закладной
	ФИО
	Владелец закладной
	дата направления Заемщику (вручения лично в руки) предварительного согласия на перепланировку/переустройство и перепланировку
	дата

предоставления Заемщиком копии Постановления
	плановая дата окончания работ согласно Постановления
	фактическая дата окончания работ
	Дата осуществления выезда на предмет ипотеки с целью составления отчета о проверке состояния заложенного имущества
	Акт приема передачи приемочной комиссии о завершении перепланировки (предоставлен/не предоставлен)
	Документ из БТИ, где присутствует описание предмета ипотеки с учетом произведенной перепланировки (предоставлен/

не предоставлен)

	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 

	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 

	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 

	5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 

	6
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 


Уполномоченное лицо

 


_____________







/И.О. Фамилия/
подпись

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 3.5.1 
заявление на сдачу в наем жилого помещения 

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	указывается полное наименование 

	
	залогодержателя (Агентство/Инвестор)

	
	от ______________________________

	
	указывается полностью ФИО Заемщика

	
	паспорт серия _________ номер ______________

	
	выдан «____» _____________ ________года

	
	__________________________________________

	
	кем выдан

	
	Номер закладной в ИС АИЖК:

	
	№________________________________

	
	


Заявление

Я, ______________________________________________________________________, 

(указывается полностью ФИО Заемщика)
настоящим прошу Вас разрешить мне произвести сдачу в наем жилого помещения, находящегося по адресу:

____________________________________________________________________________

(указывается полный адрес предмета ипотеки: край/область, населенный пункт,

________________________________________________________________________,

улица, дом, корпус, квартира)

приобретенного мной на кредитные (заемные) средства по Кредитному договору (Договору займа) № _______________________от «_____»_________________ 20__г. 

Настоящим я обязуюсь в течение 2 (Двух) рабочих дней с момента заключения договора найма предоставить в адрес владельца моей закладной либо его уполномоченного представителя копию вышеуказанного договора.

г. ______________________ «______» _______________20__года

________________________________________________________________________

(указывается полностью ФИО, подпись)

Приложение № 3.5.2 
Письмо ответ в адрес Заемщика о согласии сдачи предмета ипотеки в наем

Исх. № ______________ от _______________г.

На № _______________ от _______________г.

______________________________________

(указывается ФИО Заемщика)

_____________________

(указывается полный адрес предмета 
_______________________

ипотеки: край/область, населенный пункт
______________________

улица, дом, корпус, квартира
Уважаемый ___________________________________,









(указывается Имя Отчество Заемщика)

В ответ на Ваше заявление от «____» ____________20__г. сообщаю, что 
ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»* (далее – Агентство / Инвестор*) как залогодержатель закладной в лице своего представителя _________________________________ (Указывается наименование АпоС) не возражает против сдачи в наем принадлежащей Вам квартиры, находящейся по адресу: 
_________________________________________________________________________.
(указывается полный адрес предмета ипотеки: край/область, населенный пункт, улица, дом, корпус, квартира
Сообщаю Вам, что при этом необходимо заключить Договор найма, который должен отвечать следующим требованиям:
· заключается с учетом требований главы 35 Гражданского кодекса РФ «Наем жилого помещения»;
· срок найма не более одного года;
· должны быть указаны граждане, постоянно проживающие в жилом помещении вместе с нанимателем;
· должно быть включено условие о полученном предварительном согласии Агентства как залогодержателя о сдаче квартиры в наем с указанием, что такое согласие является неотъемлемой частью договора;
· продление срока действия договора допускается при условии получения предварительного согласия Агентства;
· в случае обращения взыскания на квартиру действие Договора найма прекращается не позднее 30 (тридцати) дней с момента предъявления Требования о полном досрочном исполнении обеспеченных ипотекой обязательств.
Копия Договора найма после заключения должна быть предоставлена в _____________________________________________ в течение 2 (Двух) рабочих дней.
(Указывается наименование АпоС)

Уполномоченное лицо

 




_____________





/И.О. Фамилия/
подпись

* - указывается наименование Инвестора вместо Агентства в случае, если закладная продана Агентством Инвестору (при этом указывается дата и № Доверенности, выданной АпоС Инвестором).

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии)
Приложение № 3.5.3 
Отчетная форма по учету и контролю сдачи в наем предмета ипотеки

Отчетная форма по учету и контролю сдачи в наем предмета ипотеки за _______________________________ 20___год

указывается отчетный период 

	№ пп
	Номер закладной
	ФИО
	статус по учету (активная/

продана)
	дата обращения Заемщика с заявлением на предоставление согласия на сдачу в наем жилого помещения
	дата направления Заемщику (вручения лично в руки) согласия на сдачу в наем жилого помещения. 
	дата

предоставления Заемщиком копии Договора найма. 

	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Должность руководителя АпоС 











_________________










 И.О. Фамилия
(генеральный директор или уполномоченное лицо)













подпись
Исполнитель Ф.И.О. (полностью)
Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии)
Приложение № 3.6.1 
Форма заявления о вселении и регистрации в предмете ипотеки новых жильцов.

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	указывается полное наименование 

	
	залогодержателя (Агентство/Инвестор)

	
	от ______________________________

	
	указывается полностью ФИО Заемщика

	
	паспорт серия _________ номер ______________

	
	выдан «____» _____________ ________года

	
	__________________________________________

	
	кем выдан

	
	Номер закладной в ИС АИЖК:

	
	№________________________________

	
	


Заявление

Я, __________________________________________________________________, 

(указывается полностью ФИО Заемщика)
настоящим прошу Вас разрешить мне зарегистрировать / разрешить проживание (нужное подчеркнуть) следующих (-им) физических (-им) лиц (-ам):

1. _____________________________________________________________________

2. _____________________________________________________________________

3. _____________________________________________________________________

4. _____________________________________________________________________

5. _____________________________________________________________________

(указывается полностью ФИО физических лиц, которые планируют быть прописаны / проживать по предмету ипотеки.)
в жилом помещении, находящегося по адресу:

____________________________________________________________________________

(указывается полный адрес предмета ипотеки: край/область, населенный пункт,

________________________________________________________________________,

улица, дом, корпус, квартира)

приобретенного мной на кредитные (заемные) средства по Кредитному договору (Договору займа) № _______________________от «_____»_________________ 20__г. 

Настоящим я обязуюсь в течение 2 (Двух) рабочих дней с момента регистрации вышеуказанных физических лиц в жилом помещении, предоставить в адрес владельца моей закладной либо его уполномоченного представителя копии паспортов с отметкой о регистрации.
г. ______________________ «______» _______________20__года

________________________________________________________________________
(указывается полностью ФИО Заемщика, подпись)
Приложение № 3.7.1 
Анкета «Персональные данные»

Анкета «Персональные данные»

Извините, в настоящее время данное Приложение находится в стадии разработки.
Приложение № 3.7.2 
Правила заполнения в ИС АИЖК полей, предназначенных для хранения контактной информации физических лиц.
Правила заполнения в ИС АИЖК полей, предназначенных для хранения контактной информации физических лиц.
1. На карточке Физического лица должны быть указаны актуальные адреса, соответствующие всем приведенным в сегменте «Роли» категориям, а именно:

- один актуальный адрес, соответствующий роли «Адрес регистрации»;

- минимум один актуальный адрес, соответствующий роли «Адрес проживания»;

- один актуальный адрес, соответствующий роли «Адрес для корреспонденции».

В случае если у физического лица один адрес соответствует двум и более категориям, то в ИС АИЖК необходимо:

- указать только один адрес;

- проставить галочки в сегменте «Роли», соответствующие категориям указанного адреса.

2. При занесении адреса физического лица в ИС АИЖК АпоС должен проверить факт наличия на Карточке соответствующего физического лица в секции «Адрес» предоставленного адреса. Если данный адрес:

- ранее не был отражен в ИС АИЖК, то АпоС необходимо путем нажатия на знак создать и заполнить новую запись;

- уже присутствует в ИС АИЖК, то АпоС необходимо путем нажатия на знак внести необходимые корректировки, а именно в открывшейся форме:

а) осуществить проверку соответствия ролей, указанных в ИС АИЖК ролям, указанным физическим лицом в предоставленных документах. В случае необходимости внести соответствующие корректировки в секцию «Роли»;

б) актуализировать дату, указанную в поле «Дата актуальности», в соответствии с пункте 3 настоящих Правил.

- отражен в ИС АИЖК с допущением ошибки/опечатки, то АпоС необходимо путем нажатия на знак внести необходимые корректировки, а именно в открывшейся форме:

а) устранить допущенные ошибки/опечатки;

б) актуализировать дату, указанную в поле «Дата актуальности», в соответствии с пунктом 3 настоящих Правил.

Адреса, которые не были указаны физическим лицом в предоставленных на текущий момент документах, но ранее уже были заведены в ИС АИЖК, изменять не допускается. Данные адреса (записи ИС АИЖК), в том числе проставленные ранее роли и даты актуальности в целях сохранения истории должны оставаться без изменений.

3. При занесении/редактировании адресов Физических лиц в ИС АИЖК, в поле «Дата актуальности» должна указываться дата, соответствующая дате получения информации, а именно:

- для адресов, вносимых в ИС АИЖК/редактируемых на основе информации, предоставленной физическим лицом в форме анкеты/заявления о смене контактной информации, необходимо указывать дату заполнения физическим лицом соответствующей анкеты/заявления;

- для адресов, вносимых в ИС АИЖК/редактируемых на основе информации, предоставленной физическим лицом в форме официальных документов, необходимо указывать дату предоставления физическим лицом соответствующего документа (паспорт гражданина РФ и др.).
4. Введенные в ИС АИЖК адреса физических лиц должны полностью соответствовать адресам, указанным в документах физических лиц, а также в анкетах, заполняемых и предоставляемых физическими лицами в адрес АпоС.

5. В ИС АИЖК под Адресом понимается совокупность следующих полей: Регион, Район, Город, Населенный пункт, Улица, Дом, Корпус, Квартира, Почтовый индекс, Дополнение адреса. Из данных полей:

- обязательными для заполнения
 являются: Регион, Город, Улица, Дом. Для наглядности данные поля в ИС АИЖК помечены красным кружком (
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);

- поля: Район, Населенный пункт, Корпус, Квартира, Почтовый индекс и Дополнение адреса заполняются по факту наличия соответствующего атрибута адреса в предоставленных физическим лицом документах
.

Таким образом, заносить адреса в ИС АИЖК необходимо в полном соответствии с фактически предоставленной физическим лицом информацией, а именно:

- заполнить все обязательные поля;

- заполнить все
 необязательные поля.

6. Заполнение полей Регион, Район, Город, Населенный пункт осуществляется путем выбора значения из выпадающего списка
. Для заполнения таких полей необходимо воспользоваться одним из следующих способов:

- нажать на кнопку 
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 в правой части поля и в открывшемся списке выбрать название атрибута адреса полностью соответствующее информации
, фактически предоставленной физическим лицом;
- вписать в поле первые буквы атрибута адреса, предоставленного физическим лицом. После этого автоматически откроется список значений, начиная с варианта, наиболее точно соответствующего введенным символам. В открывшемся списке выбрать название атрибута адреса полностью соответствующее информации, фактически предоставленной физическим лицом.
7. Заполнение полей Улица, Дом, Корпус, Квартира, Почтовый индекс, Дополнение адреса осуществляется путем ввода данных вручную с соблюдением форматов ввода данных в ИС АИЖК, предназначенных для хранения адресов физических лиц (Приложение № 1 к Правила заполнения в ИС АИЖК полей, предназначенных для хранения контактной информации физических лиц).
8. Внесенные в ИС АИЖК номера телефонов физических лиц должны соответствовать общепринятым форматам. 

1) Поле «домашний телефон» должно быть записано без указания пробелов, букв и знаков препинания за исключением + ( ) в следующем формате:
+ 7 ( код населенного пункта1 ) номер телефона2
Например: +7(495)1234562, где
1 код населенного пункта может содержать от 3 до 5 цифр;

2 номер телефона может содержать от 5 до 7 цифр, общее количество цифр телефона с кодом населенного пункта должно быть равно 10-ти
2)  Поле «рабочий телефон» должно быть записано без указания пробелов, букв и знаков препинания за исключением + ( ) в следующем формате:
+ 7 ( код населенного пункта1 ) номер телефона2 *3 добавочный номер
Например: +7(495)1234562*1234, где
1 код населенного пункта может содержать от 3 до 5 цифр;

2 номер телефона может содержать от 5 до 7 цифр, общее количество цифр телефона с кодом населенного пункта должно быть равно 10-ти;
3 * указывается, если есть добавочный номер,

3) Поле «мобильный телефон» должно быть записано без указания пробелов, букв и знаков препинания за исключением + ( ) в следующем формате:
+ 7 ( код сотового оператора1 ) номер телефона2
Например: +7(926)1231122, где
1 код сотового оператора может содержать от 3 до 5 цифр;

2 номер телефона может содержать от 5 до 7 цифр, общее количество цифр телефона с кодом сотового оператора должно быть равно 10-ти.
Приложение № 1 к Правилам заполнения в 
ИС АИЖК полей, предназначенных для 
хранения контактной информации физических лиц. 
Форматы ввода данных в поля ИС АИЖК, предназначенные для хранения адресов физических лиц.
1. В поля Дом, Корпус, Квартира и Почтовый индекс все данные должны вводиться без пробелов.

2.  В поле Улица значения должны вводиться в следующем формате:

<название в атрибуте адреса> <пробел*> <порядковый номер в названии атрибута адреса*> <знак “,”> <пробел> <префикс в атрибуте адреса>

Например:

1) атрибут адреса улица Новочеремушкинская необходимо заносить в рассматриваемое поле следующим образом:

  Новочеремушкинская 
,    




ул. 


 название в атрибуте  знак “,” пробел  префикс в атрибуте
PrintScrn соответствующего поля ИС АИЖК:
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2) атрибут адреса улица первая Ямская заносится в рассматриваемое поле следующим образом:

   Ямская                 1-я          ,                  ул. 


                  название в атрибуте пробел порядковый номер знак “,”  пробел префикс в атрибуте
PrintScrn соответствующего поля ИС АИЖК:
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Основные префиксы атрибутов адреса, а также сокращения для порядковых номеров, которые необходимо указывать в поле Улица, отображены в нижеприведенных таблицах 1 и 2. 

Таблица 1.

Префиксы атрибутов адреса, которые необходимо указывать 
в ИС АИЖК в поле «Улица».

	№ п/п
	Общепринятое название атрибута адреса
	Префикс атрибута адреса, который

 указывается в поле «Улица»

	1
	бульвар
	б-р

	2
	квартал
	кв-л

	3
	микрорайон
	мкрн.

	4
	набережная
	наб.

	5
	переулок
	пер.

	6
	площадь
	пл.

	7
	проезд
	пр-д

	8
	проспект
	пр-кт

	9
	проулок
	проулок

	10
	разъезд
	рзд.

	11
	тупик
	туп.

	12
	улица
	ул.

	13
	шоссе
	ш.

	14
	иной атрибут**
	префикс, указанный в документах физического лица


Таблица 2.

Сокращения порядковых номеров в названии атрибута адреса, которые необходимо указывать в ИС АИЖК в поле «Улица».

	№ п/п
	Порядковый номер
	Сокращение порядкового номера, которое указывается в поле «Улица»

	1
	первый
	1-й

	2
	первая
	1-я

	3
	второй
	2-й

	4
	вторая
	2-я

	5
	третий
	3-й

	6
	третья
	3-я

	
	и т.д.
	


3) При отсутствии атрибута адреса «улица» информацию необходимо заносить в рассматриваемое поле следующим образом:

 (





 ,                ул. 


                                название в атрибуте  знак “,”  пробел    префикс в атрибуте
PrintScrn соответствующего поля ИС АИЖК:
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3. В поле Дом необходимо ввести только номер дома*** без указания пробелов. При этом введенное значение должны соответствовать одному из следующих форматов:

- содержать только цифровую или буквенную часть, например: 1, 2, Б;
- содержать цифровую часть и буквенную, набираемую прописными буквами русского алфавита, например: 1А, 2Г;
- содержать цифровую часть и буквенную, а также знак дробной черты ("/"), например: 25/3, 60Б/2, 12/3А.
4. В поле Корпус необходимо ввести только номер корпуса без указания пробелов. При этом введенное значение должно соответствовать одному из форматов, приведенных в пункте 3 настоящего Приложения. В случае фактического отсутствия данного атрибута в адресе физического лица поле Корпус должно оставаться пустым.
5. В поле Квартира необходимо ввести только номер квартиры без указания пробелов. При этом введенное значение должно соответствовать одному из форматов, приведенных в пункте 3 настоящего Приложения. В случае фактического отсутствия данного атрибута в адресе физического лица поле Квартира должно оставаться пустым.
6. В поле Почтовый индекс необходимо ввести шесть цифр без указания букв, знаков препинания и пробелов.

7. Поле Дополнение адреса предназначено для внесения в ИС АИЖК информации об адресе физического лица, которая не соответствует назначению вышеперечисленных полей. Например: в номере дома, в котором проживает физическое лицо, помимо номера Корпуса также указан и номер Строения. В связи с тем, что в настоящий момент в ИС АИЖК нет поля для отображения номера строения, наиболее целесообразным указать его в поле Дополнение адреса. Наличие данной информации в определенный момент может значительно облегчить, как работу АпоС, так и Агентства.
Приложение № 3.8.1 
Справка о размерах остатка основного долга и задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом (займом)

Исх. № ______________ от _______________г.

На № _______________ от _______________г.

ФИО Заемщика ____________________________

паспортные данные серия________ номер ______
выдан ____________________________________
адрес регистрации__________________________

Справка о размерах остатка основного долга и задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом (займом).

Настоящим _______________________ (далее Кредитор), являющийся на основании договора купли-продажи закладной от ______ ______владельцем оформленной Вами закладной, в лице _____________ действующего на основании доверенности от _______ _______, сообщает, что по ипотечному жилищному кредиту, обеспеченному залогом приобретаемого жилого помещения Кредитный договор / Договор займа от _____________ ________ по состоянию на ___ ______ 20__г:

1 Остаток основного долга составляет — ____________ рублей.

2. Задолженность по выплате процентов составляет ____________ рублей.

Реквизиты для безналичного перечисления денежных средств в адрес Кредитора:

Наименование получателя: ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

ИНН/КПП: 7729355614/772701001

Расчетный счет:__________________

в (наименование банка)

БИК: ИНН__________

Корреспондентский счет в _______________________
- в назначении платежа следует указывать следующие обязательные параметры:

1. ФИО основного Заемщика,

2. Номер Закладной по ИС АИЖК*;
3. Перечисление средств Материнского капитала.
* Наличие номера Закладной необходимо для своевременной идентификации средств, направленных Вами в погашение задолженности по кредиту.

Пример заполнения: Перечисление средств Материнского капитала в счет погашения задолженности по ипотечному кредиту (займу) по Закладной № (13 знаков) ФИО (полностью).

Руководитель организации __________________________ / ФИО/

М.П.
Приложение № 3.8.2 
Форма заявления об учете МСК в счет досрочного погашения Кредита/Займа.
Генеральному директору


ОАО «АИЖК» 

г-ну Семеняке А.Н. 

(Указывается текущий Владелец закладной)

от г-на (жи): Ф.И.О. (полностью)
(паспорт: серия, , кем выдан, когда)

являющегося Заемщиком по 
Кредитному договору/Договору займа 
от «______» ___________________________, 
_______________________________________

(Номер закладной в ИС АИЖК)
Заявление

Я, _______________________________________________________________,

(ФИО полностью)

настоящим заявляю, что намерен обратиться в ПФР РФ для получения согласия ПФР РФ на использование средств материнского (семейного) капитала по Государственному сертификату от «___» __________ 20____г. серия ____ № _________ в соответствии с Федеральным законом «О дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих детей» на погашение ипотечного кредита/займа в размере 

______________(_________________________________________________)рублей 

(цифрами) 










(сумма прописью)
После поступления суммы материнского (семейного) капитала на р/счет ОАО «АИЖК», прошу учесть вышеуказанную сумму в счет досрочного возврата кредита/займа. После учета денежных средств прошу сократить срок исполнения обязательств по Кредитному договору/Договору займа.

Приложения: 

1. Копия Государственного сертификата на материнский (семейный) капитал - на 1 листе в 1 экземпляре.
2. Копия свидетельства о рождении (усыновлении/удочерении) ребенка.
«____» ________________20___года.
_______________________________________________________________________

Ф.И.О заявителя. полностью, подпись

Приложение № 3.8.3 
Памятка для Заемщиков по ипотечным кредитам/займам, планирующих использовать МСК на погашение ипотечного кредита/займа.

ПАМЯТКА

для Заемщиков по ипотечным кредитам/займам, планирующих использовать

средства материнского (семейного) капитала на погашение ипотечного

кредита/займа

Настоящие рекомендации подготовлены в связи с вступлением в силу с 1 января 2009 года Федерального закона от 25.12.2008 288-ФЗ, на основании которого распорядителям средств материнского (семейного) капитала (далее — МСК) предоставляется право направлять средства государственной поддержки на погашение ипотечного кредита или займа, независимо от срока, истекшего со дня рождения (усыновления) второго, третьего ребенка или последующих детей, до вступления в силу указанного Федерального закона право распоряжаться МСК на погашение ипотечного кредита или займа предоставлялось не ранее достижения ребенком возраста 3 года.

Настоящие рекомендации содержат информацию, предназначенную для граждан, имеющих обязательства по ипотечным кредитам или займам, предоставленным на приобретение жилых помещений на территории Российской Федерации, и осуществляющих их погашение в адрес кредитора (либо представителя кредитора
) - ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» (далее — АИЖК).

Процедура перечисления средств материнского (семейного) капитала (далее — МСК), описанная в настоящих рекомендациях подготовлена в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

В целях реализации права на использование средств дополнительной государственной поддержки гражданам, имеющим право на распоряжение МСК, для направления средств или части МСК в счет исполнения обязательств по ипотечным кредитам или займам рекомендуется выполнить следующие действия.
Шаг 1. Сбор необходимого для подачи заявления пакета документов
В целях подачи заявления о распоряжении МСК в территориальное отделение Пенсионного фонда РФ по месту жительства или пребывания гражданам необходимо подготовить следующий пакет документов:

1. Подлинник и копия сертификата (его дубликат в случае утраты или порчи сертификата).

Местонахождение документа: на руках у распорядителя МСК.

2. Основной документ, удостоверяющий личность лица, получившего сертификат, и его регистрацию по месту жительства либо по месту пребывания, как правило, паспорт гражданина Российской Федерации.

Местонахождение документа: на руках у распорядителя МСК.

3. Документы, подтверждающие личность представителя, а также его полномочия (нотариально удостоверенная доверенность), в случае если заявление в территориальное отделение ПФР РФ подается представителем, действующим на основании такой доверенности.
Местонахождение документа: на руках у распорядителя МСК.
4.  Копия кредитного договора (договора займа).
Местонахождение документа: на руках у распорядителя МСК либо членов его семьи.
!!!Важно: Закон не содержит требования к заверению копии кредитного договора (договора займа), договора об ипотеке, поэтому рекомендуется вместе с копией договора предъявить оригинал договора. Учитывая, что на момент обращения в Пенсионный Фонд, могла произойти смена кредитора, в связи с уступкой права требования по этому кредиту (займу) (смена Владельца закладной), целесообразно предоставить полученное Заемщиком Уведомление о смене кредитора (смене Владельца закладной).
5. Копия договора об ипотеке, прошедшего государственную регистрацию в установленном порядке. Предоставляется при наличии.
Местонахождение документа: на руках у распорядителя МСК либо членов его семьи.
6. Свидетельство о государственной регистрации права собственности на жилое помещение, приобретенное с использованием кредитных (заемных) средств оригинал и копию.
Местонахождение документа: на руках у распорядителя МСК либо членов его семьи.
!!!Важно: в случае утраты данного документа дубликат можно получить в территориальном подразделении Федеральной регистрационной службы.
7. Копию свидетельства о браке, если стороной кредитного договора (договора займа) является супруг лица, получившего сертификат.
8. В случае если, приобретенное в использованием ипотечного кредита жилое помещение не оформлено в собственность всех членов семьи, в том числе детей (первого, второго и последующих детей) Заемщик (Заемщики) в чью собственность оформлено жилое помещении предоставляет нотариально заверенное письменное обязательство оформить приобретенное с использованием ипотечного кредита жилое помещение в общую собственность родителей, детей (в том числе первого, второго и последующих детей) и иных совместно проживающих с ними членов семьи с определением размера долей по соглашению после снятия обременения с жилого помещения.
9. Справка кредитора (заимодавца) о размерах остатка основного долга и остатка задолженности по выплате процентов за пользование кредитом или займом.
Местонахождение документа: сервисная компания, уполномоченная АИЖК на обслуживание ипотечных кредитов (займов).
!!!Важно: Информация о компании, обслуживающей ипотечный кредит (заем), содержится в уведомлениях, ранее направленных Заемщику. В случае если Заемщик не располагает информацией о сервисной компании, сопровождающей его ипотечный кредит (заем), необходимо обратиться по тел.(495) 775-47-40, назвать номер закладной, полное ФИО, паспортные данные, адрес местонахождения предмета ипотеки, номер и дату кредитного договора (договора займа).
10. Помимо справки об остатке долга сервисная компания предоставляет:

10.1. платежные реквизиты для перечисления МСК;

10.2. платежный график на весь срок погашения кредита или займа;

10.3. копию доверенности сервисной компании от АИЖК, на основании которой выдаются указанные документы;
10.4. форму заявления о частичном или полном погашении обязательств по ипотечному кредиту/займу за счет МСК;

!!!ВАЖНО: Необходимо иметь в виду, что МСК могут быть перечислены на счет кредитора (представителя кредитора) в течение двух месяцев. В связи с данным обстоятельством, в случае частичного (полного) погашения кредита до получения подтверждения поступления средств на счет кредитора (представителя кредитора) Заемщику необходимо будет продолжать вносить ежемесячные платежи в соответствии с условиями кредитного договора или договора займа.

Рекомендации:

В связи с отсутствием порядка и процедуры возврата МСК в ПФРР в случае переплаты, а также с учетом сроков перечисления средств необходимо соблюдать следующие рекомендации: сумма МСК направляемая на погашение кредита, не должна быть более разницы остатка задолженности по кредиту в момент подачи заявления и суммы 3-х ежемесячных платежей.

11. После поступления МСК на счет кредитора (представителя кредитора), если кредит погашен не полностью, график платежей будет скорректирован в части сокращения срока кредитования. Для получения нового графика платежей гражданам необходимо обратиться в сопровождающую сервисную компанию.

Дополнительно рекомендуется обратиться в территориальное отделение ПФР РФ для уточнения перечня необходимых документов.
Шаг 2. Подача заявления на распоряжение МСК в территориальное

отделение Пенсионного фонда России
Заявление на распоряжение МСК заполняется по утвержденной Приказом Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 26 декабря 2008г. №779н форме и подается в территориальное отделение ПФР РФ с приложением собранного пакета документов. Бланк заявления предоставляется в территориальном отделении ПФР РФ либо может быть самостоятельно распечатан из справочно-правовых систем «Гарант», Консультант+» и т.д. редакторе MS-WORD (см. образец заполнения.)

1. В подпункте а) заявления указывается размер МСК, направляемых на улучшение жилищных условий, а именно на погашение обязательств по ипотечному кредиту или займу.

!!! Важно: Сумма МСК, направляемых в погашение кредита, не может превышать остатка основного долга по кредиту и начисленных, но не уплаченных процентов. МСК не могут быть направлены на погашение штрафов и пеней, возникших в связи с ненадлежащим исполнением обязательств по кредитному договору или договору займа.

2.  Реквизиты для перечисления МСК в адрес АИЖК заполняются в приложении к заявлению в соответствии с реквизитами, указанными в справке, предоставленной представителем кредитора, указанного в п. 9 Шага 1 настоящей Памятки.

!!! Важно: дополнительно рекомендуется указать: номер кредитного договора или договора займа, номер закладной в информационной системе АИЖК (ИС

АИЖК).

3. Заявление о распоряжении МСК со всеми необходимыми документами может быть направлено по почте. В этом случае подлинники документов не направляются и установление личности, свидетельствование подлинности подписи лица, получившего сертификат, на заявлении, удостоверение верности копий документов осуществляются:

· нотариусом или иным лицом в порядке, установленном пунктом 3 статьи 185 Гражданского кодекса Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации, 1994, N 32, ст. 3301; 1996, N 34, ст. 4026);

· должностными лицами консульских учреждений Российской Федерации (если гражданин постоянно проживает за пределами территории Российской Федерации).

4. В случае, если право на дополнительные меры государственной поддержки возникло у ребенка (детей), заявление о распоряжении может быть подано усыновителями, опекунами (попечителями) или приемными родителями ребенка (детей) с предварительного разрешения органа опеки и попечительства не ранее чем по истечении 3 лет со дня рождения ребенка или самим ребенком (детьми) по достижении им (ими) совершеннолетия или приобретении им (ими) дееспособности в полном объеме до достижения совершеннолетия.

В случае, если право на дополнительные меры государственной поддержки возникло в связи с усыновлением данного ребенка, заявление о распоряжении может быть подано не ранее чем по истечении 3 лет со дня усыновления ребенка.

5. Заявление о распоряжении подается с предъявлением следующих документов:

1) сертификат (его дубликат);

2) страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования лица, получившего сертификат;

3) документы, удостоверяющие личность, место жительства (пребывания) лица, получившего сертификат;

4) документы, удостоверяющие личность, место жительства (пребывания) и полномочия представителя лица, получившего сертификат, - в случае подачи заявления о распоряжении через представителя лица, получившего сертификат.

6.  К заявлению о распоряжении в случае необходимости прилагаются следующие документы (их копии, верность которых засвидетельствована в установленном законом порядке):

1) копия разрешения органа опеки и попечительства о расходовании средств материнского капитала по выбранным направлениям - в случае подачи заявления о распоряжении опекунами (попечителями) или приемными родителями несовершеннолетнего ребенка (детей);

2) копии документов, подтверждающих приобретение несовершеннолетним ребенком (детьми) дееспособности в полном объеме до достижения совершеннолетия (свидетельство о браке, решение органа опеки и попечительства или решение суда об объявлении несовершеннолетнего полностью дееспособным), - в случае подачи заявления о распоряжении несовершеннолетним ребенком (детьми);

3) документы, указанные в Правилах направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на улучшение жилищных условий, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2007 г. N 862 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2007, N 51, ст. 6374), - в случае направления средств материнского капитала на улучшение жилищных условий;

4) документы, указанные в Правилах направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на получение образования ребенком (детьми) и осуществление иных, связанных с получением образования ребенком (детьми), расходов, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 24 декабря 2007 г. N 926 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2007, N 3, ст. 6622), - в случае направления средств материнского капитала на получение образования ребенком (детьми).

5) документы, подтверждающие родственные отношения членов семьи лица, получившего государственный сертификат на материнский (семейный) капитал.

7. Лица, получившие сертификат, не имеющие подтвержденного регистрацией места жительства (пребывания) в пределах территории Российской Федерации, вместе с заявлением о распоряжении представляют заявление о месте своего фактического проживания на территории Российской Федерации.

8. В случае необходимости территориальный орган Пенсионного фонда Российской Федерации запрашивает дополнительные сведения в соответствующих органах, а также уточняет достоверность представленной в документах информации
9. При принятии территориальным отделением ПФР РФ заявления о распоряжении МСК и пакета документов должностное лицо, принявшее заявление, выдает заявителю Расписку—уведомление (извещение) с указанием даты принятия заявления, регистрационного номера заявления и ФИО ответственного сотрудника, принявшего заявление (при направлении заявления о распоряжении МСК по почте - направляет извещение о дате получения заявления о распоряжении).

10. В случае если при поступлении в территориальный орган Пенсионного фонда Российской Федерации заявления о распоряжении МСК по почте к нему приложены копии не всех необходимых документов, заявление о распоряжении и приложенные к нему копии документов возвращаются в 5-дневный срок с даты их получения лицу, направившему заявление о распоряжении, с указанием причин возврата. Возвращение заявления о распоряжении и приложенных к нему копий документов осуществляется в форме, обеспечивающей возможность подтверждения факта и даты их отправления.

11. По истечении 1 месяца с даты принятия заявления территориальным органом, ПФР РФ выносится решение об удовлетворении или отказе в удовлетворении заявления о распоряжении МСК. Территориальный орган ПФР РФ не позднее, чем через пять дней с даты вынесения соответствующего решения, направляет лицу, подавшему заявление о распоряжении, уведомление об удовлетворении или мотивированный отказ в удовлетворении его заявления.
Примечание:

В соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2006г. №256-ФЗ, в удовлетворении заявления о распоряжении МСК может быть отказано в случае:

- прекращения права на дополнительные меры государственной поддержки по основаниям, установленным частями 3, 4 и 6 статьи 3 указанного Федерального закона,

- нарушения установленного порядка подачи заявления о распоряжении; указания в заявлении о распоряжении направления использования средств (части средств) материнского (семейного) капитала, не предусмотренного Федеральным законом;

- указания в заявлении о распоряжении суммы (ее частей в совокупности), превышающей полный объем средств материнского (семейного) капитала, распорядиться которым вправе лицо, подавшее заявление о распоряжении;

- ограничения лица, указанного в частях 1 и 3 статьи 3 указанного Федерального закона, в родительских правах в отношении ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки, на дату вынесения решения по заявлению о распоряжении, по данному указанным лицом (до момента отмены ограничения в родительских правах в установленном порядке),

- отобрания ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки, у лица, указанного в частях 1 и 3 статьи 3 указанного Федерального закона, в порядке, предусмотренном Семейным кодексом Российской Федерации (на период отобрания ребенка).
12.  В случае отказа в удовлетворении заявления о распоряжении МСК в соответствующем уведомлении излагаются мотивированные основания, в соответствии с которыми территориальным органом ПФР РФ было принято такое решение. Уведомление заявителей производится территориальным органом ПФР РФ в форме, обеспечивающей возможность подтверждения факта уведомления. Решение об отказе в удовлетворении заявления о распоряжении может быть обжаловано в вышестоящий орган ПФР РФ или в установленном порядке в суд.

13.  В случае получения уведомления о положительном решении, в соответствии с утвержденными Правительством РФ сроками МСК должны быть перечислены в адрес кредитора (представителя кредитора) по указанным в заявлении реквизитам в течение 2-х месяцев с момента принятия положительного решения.
Все вопросы, связанные с использованием МСК на погашение обязательств по ипотечным кредитам/займам могут быть направлены на специализированный электронный почтовый ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» - msk_cp@ahml.ru 
Получить дополнительную информацию по вопросам использования МСК, а также ознакомиться с нормативными и законодательными актами можно на сайте Пенсионного Фонда РФ по адресу www.pfrf.ru в разделе «Материнский капитал».
Приложение № 1
к Правилам подачи заявления о распоряжении 

средствами (частью средств) 

материнского (семейного) капитала

_________________________________________________________________________________
(наименование территориального органа Пенсионного фонда

Российской Федерации)

Пример заполнения заявления
о распоряжении средствами (частью средств) материнского (семейного) капитала

____________________________Иванова (Петрова) Ирина Ивановна_________________________
(фамилия (в скобках фамилия, которая была при рождении), имя, отчество)

_________________________________________________________________________________________

1. Статус _______________________Мать__________________________________________________

(мать, отец, ребенок - указать нужное)

2. Дата рождения __________________01 января 1978 года __________________________________

(число, месяц, год рождения ребенка, являющегося владельцем сертификата)

3. Страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС)

_______________000-000-000-00____________________________________________________________
4. Серия и номер сертификата ________МК – I №1234567______________________________________

5. Сертификат выдан ___________________________________________________________________________

____Отделением Пенсионного фонда Российской Федерации по Ивановской области
______________________________01 февраля 2008 года______________________________________

_____________________________________________________________________________________________

(кем и когда выдан)

6. Документ, удостоверяющий личность _______паспорт гражданина РФ 00 00 № 000000_____
______Выдан РОВД Ивановского района города Иваново, 00 января 0000 года________

 ____________________________________________________________________________________________

(наименование, номер и серия документа, кем и когда выдан)

7. Адрес места жительства г. Иваново, ул. Гоголя, д. 00, квартира 000__________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
(почтовый адрес места жительства, пребывания, фактического проживания)

8. Дата рождения (усыновления) ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки
__________________________________________15 января 2007 года________
(число, месяц, год)

9. Сведения о представителе ________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)

______________________________________________________________________________________
(почтовый адрес места жительства, пребывания, фактического проживания)

______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
10. Документ, удостоверяющий личность представителя ___________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
(наименование, номер и серия документа, кем и когда выдан)

11. Документ, подтверждающий полномочия представителя ________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
(наименование, номер и серия документа, кем и когда выдан)

12. Прошу направить средства (часть средств) материнского (семейного) капитала на:

а) улучшение жилищных условий ____________________________________________________________

(указать вид расходов)

______________________________________________________________________________________
в размере 312 162 руб. 50 коп. 
___________Триста двенадцать тысяч сто шестьдесят два рубля 50 копеек_____
(сумма прописью)

в соответствии с реквизитами, указанными в приложении к настоящему заявлению;

б) получение образования ребенком (детьми) в размере _____ руб. ____ коп.

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

 (сумма прописью)

в соответствии с реквизитами, указанными в приложении к настоящему заявлению.

иные, связанные с образованием ребенка (детей), расходы в размере

___________________________________ руб. ___________________________ коп.

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

(сумма прописью)

в соответствии с реквизитами, указанными в приложении к настоящему заявлению. В соответствии с пунктом 10 Правил направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на получение образования ребенком (детьми) и осуществление иных связанных с получением образования ребенком (детьми) расходов, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 24 декабря 2007 г. N 926, намерен(а) направить средства (часть средств) материнского (семейного) капитала:

на обучение ребенка (детей) в размере ______________ руб. __________ коп.

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

 (сумма прописью)

на иные, связанные с образованием ребенка (детей), расходы в размере

____________________________________ руб. __________________________ коп.

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

(сумма прописью)

поступление которого(ых) планируется ____________________________________

 (дата планируемого поступления ребенка в образовательное учреждение)

в) формирование накопительной части трудовой пенсии* в размере

__________________________________ руб. ____________________________ коп.

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

(сумма прописью)

Средствами материнского (семейного) капитала ранее ___________________________________________.

 (указать - не распоряжалась(ся), распоряжалась(ся)

Настоящим заявлением подтверждаю:

родительских прав в отношении ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки

_____________________________________________________________________________________________

(указать - не лишалась(ся) (лишалась(ся)

умышленных преступлений, относящихся к преступлениям против личности в отношении своего ребенка (детей)
_____________________________________________________________________________________________

(указать - не совершала (не совершал), совершала (совершал)

решение об отмене усыновления ребенка, в связи с усыновлением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки

_____________________________________________________________________________________________

(указать - не принималось (принималось)

решение об ограничении в родительских правах в отношении ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки

_____________________________________________________________________________________________

(указать - не принималось (принималось)

решение об отобрании ребенка, в связи с рождением которого возникло право на дополнительные меры государственной поддержки 
_____________________________________________________________________________________________

(указать - не принималось (принималось)

 С Правилами направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на улучшение жилищных условий, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2007 г. N 862 ознакомлен(а).

_____________________________________________________________________________________________

(подпись заявителя)

 С Правилами направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на получение образования ребенком (детьми) и осуществление иных связанных с получением образования ребенком (детьми) расходов, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 24 декабря 2007 г. N 926, ознакомлен(а).

_____________________________________________________________________________________________

(подпись заявителя)

 С Правилами отказа от направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на формирование накопительной части трудовой пенсии, утвержденными _____________________________________________________________________________________________

 (наименование органа, утвердившего Правила) от ___________ N _________ ознакомлен(а) _____________________________________________________________________________________________

(подпись заявителя)

 Об ответственности за достоверность представленных сведений предупреждена (предупрежден). _____________________________________________________________________________________________

(подпись заявителя)

К заявлению прилагаю следующие документы:

1. Подлинник и копия Сертификата___________________________________________________

2. Копия документа, удостоверяющего личность и адрес регистрации по месту жительства________________________________________________________________________
3. Копия кредитного договора №000-КД от 10 мая 2006 года____________________
4. Копия графика погашения по кредитному договору_______________________________

5. Копия Свидетельства о государственной регистрации права_____________________

6. Справка кредитора об остатке основного долга и начисленных и не уплаченных процентов________________________________________________________________________
7. ___________________________________________________________________________________________

8. ___________________________________________________________________________________________

9. ___________________________________________________________________________________________

10. __________________________________________________________________________________________
11. __________________________________________________________________________________________
12. __________________________________________________________________________________________
 ____________ ___________________

 (дата) 


(подпись заявителя)

Данные, указанные в заявлении,

соответствуют представленным документам












 _____________________

 (подпись специалиста)

Заявление и документы гражданки (гражданина) ___________________________________________________

зарегистрированы ______________________________________________________________________

(регистрационный номер заявления)

 Принял

 ____________________ _____________________

 (дата приема заявления) (подпись специалиста)

 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
 (линия отреза)

Расписка-уведомление (извещение)

Заявление о распоряжении средствами материнского (семейного) капитала и

документы гражданки гражданина)
_____________________________________________________________________________________________

зарегистрированы _____________________________________________________________________________

(регистрационный номер заявления)

Принял __________________ _____________________

 (дата приема заявления) (подпись специалиста)

* Для женщин, указанных в пунктах 1 и 2 части 1 статьи 3 Федерального закона от 29 декабря 2006 г. N 256-ФЗ)

Приложение к заявлению
о распоряжении средствами (частью средств) 
материнского (семейного) капитала

Реквизиты получателя средств ________ОАО «Агентство по ипотечному жилищному_______ 
(наименование организации либо Ф.И.О. физического лица)

кредитованию»_________________________________________________________________________

Почтовый адрес _г. Москва, ул. Новочеремушкинская, 69 «Б»______________________________
ИНН 7729355614_______________________________________________________________
БИК ____заполняется информацией, указанной в выданной справке Кредитором/представителем Кредитора ___
КПП 772701001__________________________________________________

Банк получателя

заполняется информацией, указанной в выданной справке Кредитором/представителем Кредитора 
Р/счет заполняется информацией, указанной в выданной справке Кредитором/представителем Кредитора
К/счет заполняется информацией, указанной в выданной справке Кредитором/представителем Кредитора
Сроки перечисления средств

_________________________________________________________________________________________

__в назначении платежа необходимо указать: «Перечисление средств Материнского капитала в счет погашения задолженности по ипотечному кредиту (займу) по Закладной № (0000000000000 номер закладной заполняется информацией, указанной в выданной справке Кредитором/представителем Кредитора) Иванова Ирина Ивановна»____________________

_________________________________________________________________________________________

-------------------------------------------------------------------------

Реквизиты получателя средств ____________________________________________

(наименование организации либо Ф.И.О. физического лица)

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

Почтовый адрес ______________________________________________________________________________
ИНН ________________________________________________________________________________________
БИК ________________________________________________________________________________________
КПП ________________________________________________________________________________________
Банк получателя

_________________________________________________________________________________________

Р/счет _______________________________________________________________________________________
К/счет _______________________________________________________________________________________
Сроки перечисления средств

_________________________________________________________________________________________

-------------------------------------------------------------------------

Реквизиты получателя средств ____________________________________________

 (наименование организации либо Ф.И.О. физического лица)

_________________________________________________________________________

Почтовый адрес ______________________________________________________________________________
ИНН ________________________________________________________________________________________
БИК ________________________________________________________________________________________
КПП ________________________________________________________________________________________
Банк получателя_______________________________________________________________________________

Р/счет _______________________________________________________________________________________
К/счет _______________________________________________________________________________________
Сроки перечисления средств_____________________________________________________________________

_________________











__________
 (подпись заявителя)












 (дата)
Приложения раздела 4
Приложение № 4.1
Документы, направляемые Заемщику на 6 день с момента допущения просрочки ежемесячного платежа

Приложение № 4.1.1 
Уведомление о допущении просрочки ежемесячного платежа

Данное Уведомление оформляется на официальном бланке АпоС и рассылается Заемщикам письмом (с уведомлением о вручении) при просрочке ежемесячного платежа на 6 календарный день после нарушения срока оплаты. Копия данного Уведомления и почтового документа, подтверждающего его отправку Заемщику, в оперативном порядке крепится в ИС АИЖК.
Заемщику

Ф.И.О.
Адрес

Уважаемый (ая) _______________________,

Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» / ________________________________*, являющееся владельцем составленной Вами

Наименование Инвестора

закладной, удостоверяющей права по Кредитному договору (Договору займа) от ______________ № _________, в лице
_______________________________________________________________________, 

Должность, Ф.И.О., Наименование АпоС

действующего на основании Доверенности от ___________ г. № ________, уведомляет о том, что Вами была допущена просрочка ежемесячного платежа в погашение основного долга и процентов по Кредитному договору за __________________ в сумме __________________ руб. в количестве ______ дней 

 месяц(ы), год 









 (сумма осн. долг и %)

по состоянию на _________г.

Просим Вас в течение 14 календарных дней со дня получения данного Уведомления оплатить полностью всю сумму просроченной задолженности, а также сумму пени из расчета 0,2% от суммы просроченного платежа за каждый календарный день просрочки до даты фактического внесения платежа. За получением информации о точной сумме начисленных пени Вам необходимо обратиться в ________________________________________, сообщив для расчета

Наименование АпоС
предполагаемую дату внесения платежа.

В соответствии с условиями Кредитного договора (Договора займа) от _____________г. №____________ и Закладной при просрочке осуществления очередного ежемесячного платежа более чем на 30 календарных дней, Залогодержатель вправе потребовать от Вас полного досрочного исполнения обязательств путем предъявления письменного требования о досрочном возврате суммы кредита (займа), начисленных процентов за пользование кредитом (займом) и суммы пеней. 

В случае неисполнения Вами требований Залогодержателя о досрочном исполнении обязательств по Закладной в течение 30 календарных дней, считая с даты получения Вами вышеуказанного требования, Залогодержатель в соответствии с условиями Кредитного договора (Договора займа) от ___________ г. №__________ и Закладной вправе обратить взыскание на заложенное в обеспечение исполнения обязательств имущество (квартиру (дом), находящуюся (ийся) по адресу: ________________________________________________). 

Должность 








____________________



/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись 
Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
* - указывается вместо Агентства в случае, если закладная продана Агентством Инвестору (при этом указывается дата и № Доверенности, выданной АпоС Инвестором). 
Приложение № 4.1.1.2 
Информационное письмо.
Данное информационное письмо оформляется на официальном бланке АпоС и рассылается Заемщикам одновременно с Уведомлением о допущении просрочки письмом (с уведомлением о вручении) при просрочке ежемесячного платежа на 6-й календарный день после нарушения срока оплаты. Копия данного информационного письма, наряду с копией Уведомления о допущении просрочки, а также почтового документа, подтверждающего их отправку Заемщику, в оперативном порядке крепятся в ИС АИЖК.
Информационное письмо
Настоящим информируем Вас о том, что при достижении срока просрочки 30 календарных дней Вам будет направлено Уведомление-Требование, которое приобретает силу Требования о полном досрочном исполнении денежных обязательств в случае непогашения Вами полной суммы просроченной задолженности, включая пени и штрафы, по истечение 15 (Пятнадцати) дней с даты получения данного Уведомления.

В случае невозможности самостоятельно погасить возникшую просроченную задолженность по Кредитному договору (Договору займа), Вам необходимо обратиться за консультацией в____________________ по адресу: _________________ 
(указывается наименование АпоС)




 (указывается адрес АпоС)
 (телефоны для связи:___________________________).

(указываются контактные телефоны АпоС)

В зависимости от Вашей жизненной ситуации, Вам могут быть предложены один или несколько вариантов её урегулирования, в том числе в первую очередь:

1. Обратиться в ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» с заявлением об отсрочке по оплате ежемесячных аннуитетных платежей*;

2. Обратиться в ОАО «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов» с заявлением о реструктуризации.
В случае отсутствия у Вас заинтересованности в урегулировании возникшей задолженности, владелец составленной Вами закладной будет вынужден начать процедуру обращения взыскания на заложенное имущество в судебном порядке в соответствии с условиями Кредитного договора (Договора займа).
Должность 








____________________



/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
* - пункт исключается, если закладная продана Агентством Инвестору.

Приложение № 4.2.1 
 Уведомление - Требование, направляемое в адрес Заемщика на 30 день с момента допущения просрочки ежемесячного платежа

Данное Уведомление - Требование оформляется на официальном бланке АпоС и рассылается Заемщикам письмом (с уведомлением о вручении) при просрочке ежемесячного платежа на 30 календарный день после нарушения срока оплаты, а также вручается лично в руки Заемщикам при осуществлении проверки предметов ипотеки. Копия Уведомления - Требования и почтового уведомления о его вручении/не вручении Заемщику в оперативном порядке крепится в ИС АИЖК. 

Заемщику

Ф.И.О.
Адрес

Уважаемый (ая) _______________________,

Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» / ________________________________*, являющееся владельцем составленной Вами

Наименование Инвестора

закладной, удостоверяющей права по Кредитному договору (Договору займа) от ______________ № _________, в лице
_______________________________________________________________________, 

Должность, Ф.И.О., Наименование АпоС

действующего на основании Доверенности от ___________ г. № ________, уведомляет о том, что Вами была допущена просрочка ежемесячного платежа в погашение основного долга и процентов по Кредитному договору за __________________ в сумме __________________ руб. в количестве ______ дней 

 месяц(ы), год 








 (сумма осн. долг и %)

по состоянию на _________г.

Вам необходимо оплатить полностью всю сумму просроченной задолженности, а также сумму пени из расчета 0,2% от суммы просроченного платежа за каждый календарный день просрочки до даты фактического внесения платежа.

В соответствии с условиями Кредитного договора (Договора займа) от _____________г. №____________ и Закладной при просрочке осуществления очередного ежемесячного платежа более чем на 30 календарных дней, Залогодержатель вправе потребовать от Вас полного досрочного исполнения обязательств путем предъявления письменного требования о досрочном возврате суммы кредита (займа), начисленных процентов за пользование кредитом (займом) и суммы пеней. 

Настоящее Уведомление является Требованием о полном досрочном исполнении обеспеченных ипотекой денежных обязательств в случае неисполнения требований Кредитора, изложенных в данном Уведомлении, по истечение 15 дней с даты получения настоящего Уведомления и неуплаты суммы просроченной задолженности, указанной в Уведомлении в течение указанного срока. 

В связи с чем в соответствии с п.п. 5.1** Закладной от ___________г., п.п. 4.4.1** Кредитного договора (Договора займа) от__________ г. №______, Вам необходимо будет досрочно в полном объеме исполнить обязательства по вышеуказанным Кредитному договору (Договору займа) и Закладной, а именно:

· уплатить основной долг в размере __________________________,

· уплатить начисленные проценты из расчета ___% до даты фактической уплаты основного долга,

· пени из расчета 0,2% от суммы просроченного платежа за каждый календарный день просрочки до даты фактической уплаты основного долга. 

В случае неисполнения Вами требований Залогодержателя о досрочном исполнении обязательств по Закладной в течение 45 календарных дней, считая с даты получения Вами настоящего Уведомления, Залогодержатель в соответствии с условиями Кредитного договора (Договора займа) от ___________ г. №__________ и Закладной вправе обратить взыскание на заложенное в обеспечение исполнения обязательств имущество (квартиру (дом), находящуюся (ийся) по адресу: ________________________________________________). 

Одновременно разъясняем, что в соответствии с п.1 ст.50 ФЗ РФ «Об ипотеке (залоге недвижимости)» Залогодержатель вправе обратить взыскание на заложенное имущество для удовлетворения за счет этого имущества требований, вызванных неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств по Кредитному договору или Закладной, в частности неуплатой или несвоевременной уплатой суммы долга полностью или частично.

Должность 








____________________



/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
* - указывается вместо Агентства в случае, если закладная продана Агентством Инвестору (при этом указывается дата и № Доверенности, выданной АпоС Инвестором)
Приложение № 4.2.2 
Отчет о проверке состояния заложенного имущества

Отчет о проверке состояния заложенного имущества

_________________________________________
(Наименование Агента по сопровождению)

По состоянию на «_________»______________г.

Состояние предмета ипотеки:

	Номер регистрации ипотеки
	

	1. Адрес квартиры
	

	2. ФИО Заемщика
	

	3. ФИО залогодателя
	

	4. Дата проведения инспекции
	

	5. ФИО инспектора
	

	6. Оценка общего состояния имущества
	· в удовлетворительном состоянии

· в плохом состоянии

	7.
	Общее описание имущества с оценкой состояния отдельных его частей:



	Комната 1:
	Площадь
	Состояние Удовлетворительное/неудовлетворительное

	Комната 2:
	Площадь
	состояние Удовлетворительное/неудовлетворительное

	Комната 3:
	Площадь
	состояние Удовлетворительное/неудовлетворительное

	Комната 4:
	Площадь
	состояние Удовлетворительное/неудовлетворительное

	Прихожая
	Площадь
	состояние Удовлетворительное/неудовлетворительное

	Ванная
	Площадь
	состояние Удовлетворительное/неудовлетворительное 

	Кухня
	Площадь
	состояние Удовлетворительное/неудовлетворительное

	8. Квартира общей площадью

	9. Состояние имущества (в случае ареста квартиры и др. необходимо отразить причину и дату возникновения таких обстоятельств) 

	1) Описание внешнего вида

	2) Описание земельного участка

	10. Примечания инспектора:


Инспектор






Дата

(подпись)

Залогодатель Дата 
(подпись)
Приложение № 4.2.3 
Требование, направляемое в адрес Заемщика на 60 день с момента допущения просрочки ежемесячного платежа

Данное Требование оформляется на официальном бланке АпоС и рассылается Заемщикам по почте (с уведомлением о вручении) на 60 календарный день просрочки в случае не вручения Заемщику Уведомления - Требования либо по официальному письменному согласованию с Агентством. Копия Требования и почтового уведомления о его вручении/не вручении Заемщику в оперативном порядке крепится в ИС АИЖК. 

Заемщику

Ф.И.О.
Адрес

Требование о полном досрочном исполнении

обеспеченных ипотекой денежных обязательств

Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», являющееся владельцем/действующее на основании Доверенности № _________ от ________ г. от имени владельца* составленной Вами закладной, удостоверяющей права по Кредитному договору (Договору займа) от _____________ № _________, в лице ___________________________________________________________________, 

Должность, Ф.И.О., Наименование АпоС

действующего на основании Доверенности № ___ от ___________ г., уведомляет Вас о том, что в связи с допущением Вами просрочки внесения ежемесячного аннуитетного платежа более 30 дней, в соответствии с п.п. 5.1** Закладной от ___________г., п.п. 4.4.1** Кредитного договора (Договора займа) от__________ г. №______, Вам необходимо досрочно в полном объеме исполнить обязательства по вышеуказанным Кредитному договору (Договору займа) и Закладной, а именно:

· уплатить основной долг в размере __________________________,

· уплатить начисленные проценты из расчета ___% до даты фактической уплаты основного долга,

· пени из расчета 0,2% от суммы просроченного платежа за каждый календарный день просрочки до даты фактической уплаты основного долга. 

В случае неисполнения Вами требований Залогодержателя о досрочном исполнении обязательств по Закладной в течение 30 календарных дней, считая с даты получения Вами вышеуказанного требования в письменной форме, Залогодержатель в соответствии с п.п. 4.4.3** Кредитного договора (Договора займа) от ___________ г. №__________ и п.п. 7.1** Закладной вправе обратить взыскание на заложенное в обеспечение исполнения обязательств имущество (квартиру (дом), находящуюся (ийся) по адресу: ____________.

Одновременно разъясняем, что в соответствии с п.1 ст.50 ФЗ РФ «Об ипотеке (залоге недвижимости)» Залогодержатель вправе обратить взыскание на заложенное имущество для удовлетворения за счет этого имущества требований, вызванных неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств по Кредитному договору или Закладной, в частности неуплатой или несвоевременной уплатой суммы долга полностью или частично.

Должность 








____________________



/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
* - указывается в случае, если закладная продана Агентством Инвестору
** - пункт указан в соответствии со Стандартами ОАО «АИЖК» от 01.03.04 г. В случае несовпадения нумерации пунктов, необходимо указывать номера пунктов в соответствии с заключенными Кредитными договорами (Договорами займа) и оформленными Закладными. Если в Закладной Заемщика нет необходимого пункта, то ссылку на Закладную нужно исключить и ссылаться только на пункт Кредитного договора (Договора займа) и ФЗ «Об ипотеке».)
Приложение № 4.3.1 
Письмо от Агентства в адрес АпоС о присвоении закладной статуса «Дефолтная»

На официальном бланке Агентства

	
	Руководителю АпоС

	
	Наименование АпоС

	
	


Уважаемый (-ая) __________________________________,

ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» настоящим сообщает Вам, что «_______» ______________________________ 20__ года закладной № __________________ в связи _____________________________ присвоен статус «дефолт».
Должность 








____________________



/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 4.4.1 
Уведомление, направляемое в адрес Заемщика при просрочке очередного страхового взноса в период с 7 по 9 и с 20 по 22 числа месяца, следующего за плановым месяцем оплаты

Данное уведомление оформляется на официальном бланке АпоС и рассылается Заемщикам письмом (с уведомлением о вручении) при просрочке очередного страхового взноса в период с 7 по 9 и с 20 по 22 числа месяца, следующего за плановым месяцем оплаты страхового взноса. 
Заемщику

Ф.И.О.
Адрес

Уважаемый (ая) _______________________,

Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» / ___________________________________*, являющееся владельцем составленной 

Наименование Владельца закладной

Вами закладной, удостоверяющей права по Кредитному договору (Договору займа) от ___________ № ________ в лице
____________________________________________________________________, 

Должность, Ф.И.О., Наименование АпоС

действующего на основании Доверенности от ___________ г. № __________, уведомляет о том, что Вами была допущена просрочка оплаты очередного страхового взноса, который Вы обязаны вносить в соответствии с условиями Договора (полное наименование договора страхования) от ___г. № ___ и Закладной.
В соответствии с Графиком страховой премии и страховой суммы вышеуказанного Договора (полное наименование договора страхования) Вы обязаны были внести очередной страховой взнос в сумме ___________ руб. до ____________г. 
Просим Вас в течение 14 календарных дней со дня получения данного Уведомления оплатить просроченный страховой взнос в полном объеме.

В случае невыполнения Вами требования по оплате страхового взноса, Залогодержатель вправе потребовать от Вас полного досрочного исполнения обязательств в соответствии с условиями Кредитного договора (Договора займа) от ____________г. № __________ и Закладной путем предъявления письменного требования о досрочном возврате суммы кредита (займа), начисленных процентов за пользование кредитом (займом) и суммы пеней.

В случае неисполнения Вами требований Залогодержателя о досрочном исполнении обязательств по Закладной в течение 30 календарных дней, считая с даты предъявления Вам Залогодержателем письменного уведомления о таком требовании, Залогодержатель в соответствии с условиями Кредитного договора (Договора займа) от ___________ г. №__________ и Закладной вправе обратить взыскание на заложенное в обеспечение исполнения обязательств имущество (квартиру, находящуюся по адресу: ________________________________________________). 
В соответствии с п.4 ст.50 ФЗ РФ «Об ипотеке (залоге недвижимости)» обращение взыскания на заложенное имущество при нарушении обязанностей по страхованию допускается даже в случае, если должником добросовестно исполняются свои обязательства по Кредитному договору и Закладной. 
Должность 








____________________



/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
* - указывается вместо Агентства в случае, если закладная продана Агентством Инвестору (при этом указывается дата и № Доверенности, выданной АпоС Инвестором).

Приложение № 4.4.2 
Требование о полном досрочном исполнении
обеспеченных ипотекой денежных обязательств.

Заемщику

Ф.И.О.
Адрес

Требование о полном досрочном исполнении

обеспеченных ипотекой денежных обязательств.
Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» / ___________________________________*, являющееся владельцем составленной 

Наименование Инвестора

Вами закладной, удостоверяющей права по Кредитному договору (Договору займа) от ___________ № ________ в лице _________________________________, 

Должность, Ф.И.О., Наименование АпоС
действующего на основании Доверенности от __________ г. № _________, уведомляет Вас о том, что в связи с неуплатой Вами страхового взноса по Договору (полное наименование договора страхования) от ___________г. № _______ в соответствии с п.п. 15.1** Закладной от ___________г., п.п. 4.4.1** Кредитного договора (Договора займа) от__________ г. №______ Вам необходимо досрочно в полном объеме исполнить обязательства по вышеуказанным Кредитному договору (Договору займа) и Закладной, а именно:

· уплатить основной долг в размере _______________________________,

· уплатить начисленные проценты из расчета ___% до даты фактической уплаты основного долга,

· пени из расчета 0,2% от суммы просроченного платежа за каждый календарный день просрочки с даты возникновения просрочки до даты фактической уплаты основного долга (при наличии просрочек по ежемесячным аннуитетным платежам).

В случае неисполнения Вами требований Залогодержателя о досрочном исполнении обязательств по Закладной в течение 30 календарных дней, считая с даты получения Вами вышеуказанного требования в письменной форме, Залогодержатель в соответствии с п.п. 4.4.3** Кредитного договора (Договора займа) от ___________ г. №__________ и п.п. 16.1** Закладной вправе обратить взыскание на заложенное в обеспечение исполнения обязательств имущество (квартиру (дом), находящуюся (ийся) по адресу: ________________________________________________). 

Одновременно разъясняем, что в соответствии с п.4 ст.50 ФЗ РФ «Об ипотеке (залоге недвижимости)» обращение взыскания на заложенное имущество при нарушении обязанностей по страхованию допускается даже в случае, если должником добросовестно исполняются свои обязательства по Кредитному договору и Закладной. 
Должность 








____________________



/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
* - указывается вместо Агентства в случае, если закладная продана Агентством Инвестору (при этом указывается дата и № Доверенности, выданной СА/РО Инвестором),

** - пункт указан в соответствии со Стандартами ОАО «АИЖК» от 01.03.04 г. В случае несовпадения нумерации пунктов, необходимо указывать номера пунктов в соответствии с заключенными Кредитными договорами (Договорами займа) и оформленными Закладными. Если в Закладной Заемщика нет необходимого пункта, то ссылку на Закладную нужно исключить и ссылаться только на пункт Кредитного договора (Договора займа) и ФЗ «Об ипотеке».
Приложение № 4.4.3 
Письмо от владельца закладной в адрес АпоС о поручении в Кредитную организацию о необходимости безакцептного списания

На бланке Владельца закладной

Генеральному директору (Директору филиала, уполномоченному лицу) __________________________

Наименование АпоС

Уважаемый (ая) __________________,

Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» (далее - Агентство) просит в соответствии с Кредитным договором от ________г. № _______ предъявить в банк, в котором открыт текущий счет Заемщика _____________________
Ф.И.О. Заемщика
(№ закладной в соответствии с ИС АИЖК ________ ), поручение на безакцептное списание с этого счета денежных средств:

1. В размере ___________ ( _________________________ ) руб., равных сумме расходов, понесенных Агентством по оплате страхового взноса за Заемщика,

2. В размере _________ ( ____________________________ ) руб., равных сумме пени, из расчета ______ ( ____________ ) % от суммы, указанной в п.1, на текущую дату.

Указанные денежные средства должны быть зачислены на счет Агентства:

р/с 40702810000030002436 во «ВНЕШТОРГБАНКЕ» в г. Москве,

к/с 30101810700000000187 в ОПЕРУ Московского ГТУ Банка России,

БИК 044525187, КПП 772701001, ИНН 7729355614.

В назначении платежа должно быть указано следующее: «Сумма возмещения расходов, понесенных ОАО «АИЖК» по оплате страхового взноса за Заемщика _______________, в т.ч. сумма страхового взноса _________ руб., пени _______ руб.» 

 Ф.И.О. Заемщика
Должность 








____________________



/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 4.4.4 
Поручение о безакцептном списании денежных средств, направляемое АпоС в кредитную организацию

Данное поручение оформляется на официальном бланке АпоС и передается в банк на следующий день после получения соответствующего письма Агентства. Копия данного поручения с отметкой банка о приеме к исполнению направляется в Агентство на следующий день после передачи в банк.

Наименование кредитной организации (филиала кредитной организации) 
Поручение на безакцептное списание денежных средств
Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» (далее Залогодержатель), являющееся Владельцем закладной ____________________ 
Ф.И.О. Заемщика

в лице___________________________________________________________________, 

Должность, Ф.И.О., Наименование АпоС
действующего на основании Доверенности № _______ от ________________ г., просит в соответствии с Кредитным договором от _____________г. № _________ осуществить безакцептное списание со счета _________________ денежных средств:

Ф.И.О. Заемщика

1. В размере ___________ ( _________________________ ) руб., равных сумме расходов, понесенных Залогодержателем по оплате страхового взноса за Заемщика,

2. В размере _________ ( ____________________________ ) руб., равных сумме пени, из расчета ______ ( ____________ ) % от суммы, указанной в п.1, на текущую дату.

Указанные денежные средства просим перечислить по следующим реквизитам:

ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» ИНН 7729355614,
р/с 40702810000030002436 во «ВНЕШТОРГБАНКЕ» в г. Москве,

к/с 30101810700000000187 в ОПЕРУ Московского ГТУ Банка России,

БИК 044525187, КПП 772701001. 

В назначении платежа просим указать следующее: «Сумма возмещения расходов, понесенных ОАО «АИЖК» по оплате страхового взноса за Заемщика ____________________________, в т.ч. сумма страхового взноса _______ руб., пени Ф.И.О. Заемщика (владельца счета)
______ руб.»

Должность 








____________________



/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
Приложение № 4.4.5 
Требование, направляемое в адрес Заемщика, при просрочке очередного страхового взноса
Данное требование оформляется на официальном бланке АпоС и рассылается Заемщикам по почте (с уведомлением о вручении)
Заемщику

Ф.И.О.
Адрес

Требование о погашении задолженности по оплате страхового взноса

Настоящим ОАО «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию» (далее Залогодержатель), являющееся владельцем оформленной Вами закладной в лице ____________________________________________________________________, 

Должность, Ф.И.О., Наименование АпоС

действующего на основании Доверенности от ___________ г. № __________, уведомляет Вас о том, что в связи с неуплатой Вами страхового взноса по Договору (полное наименование договора страхования) от ___________г. № _______ в соответствии с п.п. 4.1.8.1* Кредитного договора от __________ г. №_______ Залогодержателем ___________г. был оплачен за Вас страховой взнос. Вам необходимо погасить задолженность по оплате страхового взноса:

1. В размере ___________ ( _________________________ ) руб., равных сумме расходов, понесенных Агентством по оплате страхового взноса,

2. В размере _________ ( ____________________________ ) руб., равных сумме пени, из расчета ______ ( ____________ ) % от суммы, указанной в п.1, на текущую дату в соответствии с п.п. 4.1.8.2* вышеуказанного Кредитного договора.

В случае неисполнения Вами требований Залогодержателя о погашении задолженность по оплате страхового взноса в течение 30 календарных дней, считая с даты получения Вами вышеуказанного требования в письменной форме, сумма задолженности будет взыскиваться Залогодержателем в судебном порядке.
Должность 








____________________



/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)



подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 
* - пункт указан в соответствии со Стандартами ОАО «АИЖК» от 01.01.06 г. В случае несовпадения нумерации пунктов, необходимо указывать номера пунктов в соответствии с заключенными Кредитными договорами.
Приложения раздела 5

Приложение № 5.1 
Формы заявлений, заполняемого Заемщиком при необходимости совершения сделки с заложенным имуществом
Приложение № 5.1.1 
Форма заявления, заполняемая Заемщиком при необходимости совершения сделки с заложенным имуществом без перехода права собственности.
	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	указывается полное наименование 

	
	залогодержателя (Агентство/Инвестор)

	
	от ______________________________

	
	указывается полностью ФИО Заемщика

	
	паспорт серия _________ номер ______________

	
	выдан «____» _____________ ________года

	
	__________________________________________

	
	кем выдан

	
	Номер закладной в ИС АИЖК:

	
	№________________________________

	
	

	
	_____________________________________________________________________

	
	указывается почтовый адрес для направления ответа от залогодержателя


Заявление.

Я, _____________________________________________________________________, 

(указывается полностью ФИО Заемщика)
настоящим прошу Вас разрешить мне произвести сделку с заложенным имуществом, находящегося по адресу:

_______________________________________________________________________
(указывается полный адрес предмета ипотеки: край/область, населенный пункт, 
_______________________________________________________________________

улица, дом корпус, квартира) 
приобретенного мной на кредитные (заемные) средства по Кредитному договору (Договору) займа № _____________________ от «____» _______________ 20___г,

в связи с тем, что _______________________________________________________
_______________________________________________________________________
указывается причина необходимости совершения сделки: дарение, купля - продажа, брачный договор, 
_______________________________________________________________________

соглашение о разделе имущества между супругами, соглашение об определении долей и пр.
Настоящим я обязуюсь в течение 2 (Двух) рабочих дней после оформления соответствующих документов предоставить в адрес

_______________________________________________________________________:

(указывается наименование Агента по сопровождению)
- копию свидетельства (свидетельств) о государственной регистрации права с учетом необходимых изменений;

- актуальную выписку из ЕГРП.

Приложение (указываются документы, прилагаемые к заявлению):

1. _________________________________________________________________

2. _________________________________________________________________

3. _________________________________________________________________

г. ______________________ «______» _______________20__года

_______________________________________________________________________

(указывается полностью ФИО, подпись)
Приложение № 5.1.2 
Форма заявления, заполняемая Заемщиком при необходимости совершения сделки с заложенным имуществом с переходом права собственности без изменения состава должников.

	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	указывается полное наименование 

	
	залогодержателя (Агентство/Инвестор)

	
	от ______________________________

	
	указывается полностью ФИО Заемщика

	
	паспорт серия _________ номер ______________

	
	выдан «____» _____________ ________года

	
	__________________________________________

	
	кем выдан

	
	Номер закладной в ИС АИЖК:

	
	№________________________________

	
	

	
	_____________________________________________________________

	
	указывается почтовый адрес для направления ответа от залогодержателя


Заявление.

Я, _____________________________________________________________________, 

(указывается полностью ФИО Заемщика)
настоящим прошу Вас разрешить мне произвести сделку с переходом права собственности на заложенное имущество, находящегося по адресу:

_______________________________________________________________________
(указывается полный адрес предмета ипотеки: край/область, населенный пункт, 
_______________________________________________________________________

улица, дом корпус, квартира) 
и приобретенного мной на кредитные (заемные) средства по Кредитному договору (Договору) займа № _____________________ от «____» _______________ 20___г., 

с связи тем, что __________________________________________________________
_______________________________________________________________________
указывается причина, вид и номер документа: свидетельство о праве на наследство по закону/по завещанию, 
_______________________________________________________________________

решения/определения суда
Настоящим я обязуюсь в течение 2 (Двух) рабочих дней после оформления соответствующих документов предоставить в адрес 

_______________________________________________________________________:
(указывается наименование Агента по сопровождению)
- копию свидетельства (свидетельств) о государственной регистрации права с учетом необходимых изменений;

- актуальную выписку из ЕГРП.

Приложение (указываются документы, прилагаемые к заявлению):

1. _________________________________________________________________

2. _________________________________________________________________

3. _________________________________________________________________

г. ______________________ «______» _______________20__года

_______________________________________________________________________

(указывается полностью ФИО, подпись)
Приложение № 5.1.3 
Форма заявления, заполняемая Заемщиком при необходимости совершения сделки с заложенным имуществом с переходом права собственности с изменением состава должников.
	
	_______________________________

	
	_______________________________

	
	указывается полное наименование 

	
	залогодержателя (Агентство/Инвестор)

	
	от ______________________________

	
	указывается полностью ФИО Заемщика

	
	паспорт серия _________ номер ______________

	
	выдан «____» _____________ ________года

	
	__________________________________________

	
	кем выдан

	
	Номер закладной в ИС АИЖК:

	
	№________________________________

	
	

	
	_____________________________________________________________

	
	указывается почтовый адрес для направления ответа от залогодержателя


Заявление.

Я, _____________________________________________________________________, 

(указывается полностью ФИО Заемщика)
настоящим прошу Вас согласовать изменение состава должников и разрешить мне произвести сделку с переходом права собственности на заложенное имущество, находящегося по адресу:

_______________________________________________________________________
(указывается полный адрес предмета ипотеки: край/область, населенный пункт, 
_______________________________________________________________________

улица, дом корпус, квартира) 
и приобретенного мной на кредитные (заемные) средства по Кредитному договору (Договору) займа № _____________________ от «____» _______________ 20___г.,

в связи с тем, что _______________________________________________________
_______________________________________________________________________
указывается причина

Настоящим я обязуюсь в течение 2 (Двух) рабочих дней после оформления соответствующих документов предоставить в адрес 

_______________________________________________________________________:
(указывается наименование Агента по сопровождению)
- копию свидетельства (свидетельств) о государственной регистрации права с учетом необходимых изменений;

- актуальную выписку из ЕГРП.

Приложение (указываются документы, прилагаемые к заявлению):

1. _________________________________________________________________

2. _________________________________________________________________

3. _________________________________________________________________

г. ______________________ «______» _______________20__года

_______________________________________________________________________

(указывается полностью ФИО, подпись)
Приложение № 5.2 
Соглашение об изменении содержания закладной 

СОГЛАШЕНИЕ

об изменении содержания закладной

(аннулирование закладной)

г. _______________

_________________область __________ 200__г.

Открытое акционерное общество "Агентство по ипотечному жилищному кредитованию"* (местонахождение: 117418, г. Москва, ул. Новочерёмушкинская, д. 69, «Б»), являющееся кредитором-залогодержателем и Владельцем закладной, именуемое в дальнейшем «Залогодержатель», в лице ______________________ (должность руководителя, наименование АпоС) (местонахождение: __________), _______________ (ФИО руководителя), действующего на основании доверенности № ____ от ________200__г., удостоверенной _____ 200_г., ФИО нотариуса, нотариусом города Москвы, зарегистрированной в реестре за № ______, с одной стороны, 
гр. ФИО, _______ года рождения, паспорт ________, выдан ___________ _________г., код подразделения _____________, зарегистрированный(ая) по адресу: ________________, именуемый(ая, ые) в дальнейшем «Залогодатель(и) – Должник(и)», 

гр. ФИО, _______ года рождения, паспорт ________, выдан ___________ _________г., код подразделения _____________, зарегистрированный(ая) по адресу: ________________, именуемый(ая, ые) в дальнейшем «Должник(и)», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны»,

(В преамбуле указываются все залогодатели и должники)

пришли к взаимному соглашению об изменении содержания закладной, составленной ____________________________ (указывается ФИО всех залогодателей и должников, составивших закладную), выданной ________________________ (указывается наименование органа, выдавшего закладную) «___» _________ 200_ года первоначальному залогодержателю _______________ (далее Закладная), по обеспеченному ипотекой обязательству - Кредитному договору/Договору займа № ________ от _________г., заключенному между _________________________ (указывается первичный кредитор/займодавец) и ________________________(указывается ФИО всех должников по Кредитному договору/Договору займа). путем аннулирования Закладной и одновременно с этим выдачей новой закладной, составленной с учетом соответствующих изменений.

1. Предмет соглашения

1.1. В связи с (указывается обоснование (пример: переходом права собственности на предмет ипотеки на основании Решения судьи Одинцовского района Московской области Митрофановой О.В. от ________)), Стороны пришли к соглашению об изменении содержания Закладной путем ее аннулирования и одновременной выдачей новой закладной, составленной с учетом изменений, указанных в п. 2.1. настоящего соглашения. 

2. Порядок исполнения соглашения

2.1. Новая закладная составляется с учетом следующих изменений и дополнений: 

(Пример: Пункт 6. Закладной изложить в следующей редакции:___________________________________)

(В данном разделе указываются все пункты Закладной, подлежащие изменению и дополнению, а также редакция этих изменений и дополнений) 

3. Прочие условия


3.1. Настоящее Соглашение считается заключенным с момента подписания его Сторонами.


3.2. Настоящее Соглашение составлено и подписано в ___ (_____) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, 1 (один) - для Залогодержателя, ___ (_____) - для Залогодателя(ей)-Должника(ов) и Должника(ов), 1 (один) - для ___________________________ (указывается наименование органа, осуществляющего государственную регистрацию прав).

4. Реквизиты и подписи сторон

	Залогодержатель:

Открытое акционерное общество «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»*
Местонахождение:

117418, г. Москва,

ул. Новочерёмушкинская, д. 69, « Б»

ИНН/КПП 7729355614/772701001

Р/с 40702810000030002436

в Банке ВТБ (ОАО) г. Москва

К/с 30101810700000000187

БИК 044525187

___________________ /ФИО/

 Подпись

 МП
	Залогодатель(и) – Должник(и):

ФИО,
паспорт ________, выдан ________ _________г., код подразделения _____________, зарегистрированный(ая) 

по адресу: _________________________
________________ /ФИО/
 Подпись

Должник(и):

ФИО,
паспорт ________, выдан _______ _________г., код подразделения _____________, зарегистрированный(ая)

 по адресу: _________________________
________________ /ФИО/
 Подпись




* - указывается наименование Инвестора вместо Агентства в случае, если закладная продана Агентством Инвестору (при этом указывается дата и № Доверенности, выданной АпоС Инвестором).

СОГЛАШЕНИЕ

об изменении содержания закладной
г. ____________ 
___________________область “__” _________200__ г.

 Открытое акционерное общество "Агентство по ипотечному жилищному кредитованию"* (местонахождение: 117418, г. Москва, ул. Новочерёмушкинская, д. 69, «Б»), являющееся кредитором-залогодержателем и Владельцем закладной, именуемое в дальнейшем «Залогодержатель», в лице ______________________ (должность руководителя, наименование АпоС) (местонахождение: __________), _______________ (ФИО руководителя), действующего на основании доверенности № ____ от ________200__г., удостоверенной _____ 200_г., ФИО нотариуса, нотариусом города Москвы, зарегистрированной в реестре за № ______, с одной стороны, 
гр. ФИО, _______ года рождения, паспорт ________, выдан ___________ _________г., код подразделения _____________, зарегистрированный(ая) по адресу: ________________, именуемый(ая, ые) в дальнейшем «Залогодатель(и) – Должник(и)», 

гр. ФИО, _______ года рождения, паспорт ________, выдан ___________ _________г., код подразделения _____________, зарегистрированный(ая) по адресу: ________________, именуемый(ая, ые) в дальнейшем «Должник(и)», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны»,

(В преамбуле указываются все залогодатели и должники)

пришли к взаимному соглашению об изменении содержания закладной, составленной ____________________________ (указывается ФИО всех залогодателей и должников, составивших закладную), выданной ________________________ (указывается наименование органа, выдавшего закладную) «___» _________ 200_ года первоначальному залогодержателю _______________ (далее Закладная), по обеспеченному ипотекой обязательству - Кредитному договору/Договору займа № ________ от _________г., заключенному между _________________________ (указывается первичный кредитор/займодавец) и ________________________(указывается ФИО всех должников по Кредитному договору/Договору займа), а именно:

1. Пункт ______ Закладной изложить в следующей редакции: «______________».


(В данном разделе указываются все пункты Закладной, подлежащие изменению и дополнению, а также редакция этих изменений и дополнений) 

2. Внесение изменений в содержание Закладной, указанных в п. 1. настоящего соглашения осуществляется путем прикрепления к Закладной оригинала настоящего соглашения и указания должностным лицом органа, осуществляющего государственную регистрацию прав, в тексте самой закладной на соглашение как на документ, являющийся неотъемлемой частью Закладной.

3. Настоящее соглашение составлено в 1 (одном) экземпляре и подлежит государственной регистрации в органе, осуществляющем государственную регистрацию прав. 

4. Настоящее соглашение вступает в силу с момента его государственной регистрации.

	Залогодержатель:

Открытое акционерное общество «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию»

Местонахождение:

117418, г. Москва,

ул. Новочерёмушкинская, д. 69, «Б»

ИНН/КПП 7729355614/772701001

Р/с 40702810000030002436

в Банке ВТБ (ОАО) г. Москва

К/с 30101810700000000187

БИК 044525187

___________________ /ФИО/

 Подпись

 МП
	Залогодатель(и) – Должник(и):

ФИО,
паспорт _____, выдан ____ «___»____г., код подразделения _____________, зарегистрированный(ая) по адресу: _______________________________
________________ /ФИО/
 Подпись

Должник(и):

ФИО,
паспорт _____, выдан «___»________г., 

код подразделения _____________, зарегистрированный(ая) по адресу: _______________________________
________________ /ФИО/
 Подпись




* - указывается наименование Инвестора вместо Агентства в случае, если закладная продана Агентством Инвестору (при этом указывается дата и № Доверенности, выданной АпоС Инвестором).

Приложения раздела 6

Приложение № 6.1 
Акт приема передачи закладной

АКТ
приема - передачи закладной
«________»_____________ г.

____________________________________________________________________, в лице

Указывается наименование Владельца закладной

_________________________________________________________________________

Указывается наименование АпоС

в лице _________________________________________________________________, действующего на основании Доверенности от «___» _____________г., с одной стороны и гр.

__________________________________________________________________________

Указывается Фамилия Имя Отчество Заемщика (полностью)

________________года рождения, паспорт серия_____________ № _______________, 

указывается год рождения (цифрами) 

выдан «________» _________________ _______________________________________

указывается дата выдачи паспорта













указывается орган, выдавший паспорт
проживающий по адресу: ___________________________________________________
__________________________________________________________________________,

именуемый в дальнейшем Заемщик, с другой стороны, в связи с исполнением в полном объеме обеспеченных ипотекой обязательств, составили настоящий акт о том, что:

1. __________________________________________________________, передало, а 

Указывается наименование Владельца закладной

Заемщик принял Закладную с отметкой о полном исполнении обязательств.

2. Стороны претензий к друг другу не имеют.

3. Настоящий акт составлен в 2 (Двух) экземплярах – по одному для каждой из сторон, имеющих равную юридическую силу.

________________________________________________/ ________________________

Указывается Фамилия Имя Отчество Заемщика полностью 





подпись 
Заемщика

____________________________________________________________________, в лице

Указывается наименование Владельца закладной

__________________________________________________________________________

Указывается наименование АпоС

ИНН ___________________________

Юридический адрес ________________________________________________________

тел. +7 (ХХХ) ХХХ ХХ ХХ

________________________________________________________ /_________________
Указывается должность, Фамилия И.О. сотрудника АпоС 











подпись сотрудника АпоС
Приложения раздела 7

Приложение № 7.1 
Требования к месту хранения Кредитных досье 
Требования к месту хранения Кредитных досье.

1. Сохранность Кредитных досье обеспечивается соблюдением нормативных условий хранения, а именно:

a. созданием оптимального (нормативного) противопожарного, охранного, температурно-влажностного, светового и санитарно-гигиенического режимов в здании или отдельном помещении, предназначенном для хранения кредитных досье;

b. применением специальных средств хранения и перемещения документов (стеллажи, шкафы, сейфы, коробки, папки, скоросшиватели и др.)

2. Здание или помещение, где осуществляется хранение кредитных досье, не может размещаться в ветхих строениях, деревянных постройках, зданиях с сырыми основными, подвальными, чердачными помещениями, печным отоплением. В помещении, где хранятся Кредитные досье, не допускается прокладка труб водоснабжения и канализации, технологические или бытовые выводы воды.

3. Помещение, предназначенное для хранения кредитных досье, должно иметь удобные выходы к лифтам и лестничным клеткам.

4. Требование к помещению, предназначенному для хранения кредитных досье, регламентируется соответствующими нормативными правовыми актами Российской Федерации в области пожарной безопасности.

5. Охранный режим помещения, предназначенного для хранения кредитных досье, обеспечивается опечатыванием помещений и хранением ключей у сотрудников, ответственных за сохранность документов. Опечатыванию подлежат металлические шкафы и сейфы, где хранятся Кредитные досье, если они находятся в неопечатываемых помещениях.

6. Список лиц, имеющих право доступа в помещение, где хранятся Кредитные досье, утверждается руководством организации. Все другие работники организации допускаются в помещение, где хранятся Кредитные досье, только в сопровождении ответственного лица или лица, его замещающего.

7. Помещение, где хранятся Кредитные досье, в рабочее время, если в нем не работают сотрудники, должно быть закрыто на ключ.

8. Помещение, где хранятся Кредитные досье, должно содержаться в чистоте и порядке, исключающем возможность появления насекомых, грызунов, плесени и пыли.

9. В помещении, где хранятся Кредитные досье, проводится систематическая влажная уборка. Не реже одного раза в год необходимо обеспечить обеспыливание пылесосами стеллажей, шкафов, средств хранения (коробок, папок, скоросшивателей и др.упаковок).

10. В помещении, где хранятся Кредитные досье, запрещается пребывание в верхней одежде, мокрой и грязной обуви, хранение любых посторонних предметов, использование пищевых продуктов, а также курение.

11. Не допускается размещение Кредитных досье на полу, подоконниках, в неразобранных кипах.

12. Если помещение, где хранятся Кредитные досье, представляет собой отдельное помещение, оно оборудуется стационарными или передвижными металлическими стеллажами (шкафами).

13. Кредитные досье могут быть размещены на стеллажах, в металлических шкафах горизонтально или вертикально в скоросшивателях или других первичных средствах хранения (папках, коробках, футлярах и т.п.).

14. Допускается, но крайне нежелательно, хранение Кредитных досье не в отдельном помещении. В этом случае, в обязательном порядке, Кредитные досье должны быть размещены в запирающихся на ключ металлических шкафах. Доступ к Кредитным досье Кредитным досье должен быть обеспечен аналогично доступу в помещение, где хранятся Кредитные досье.
Приложение № 7.2 
Требования к формированию Кредитного досье

Требования к формированию Кредитного досье.

1. В целях обеспечения сохранности и закрепления порядка расположения документов в Кредитном досье составляются внутренние описи документов. Существует 2 категории внутренней описи:
a. Категория № 1 «Опись документов, сформированных до момента рефинансирования закладной в Агентство» (Приложение № 1 к настоящим требованиям). Данная опись состоит из 3 составных частей:
– документы идентификационного назначения (часть 1);

– документы по предмету ипотеки (часть 2);

– документы по ипотечной сделке (часть 3).

b. Категория № 2 «Опись документов сопровождения» (Приложение № 2 к настоящим требованиям).
2. Документы в Кредитном досье располагаются по информационным блокам в хронологическом порядке снизу вверх.

3. С целью упорядочивания листов описи в левом верхнем углу описи указывается номер категории описи, номер части описи (при наличии), номер листа.

4. Для размещения документов в Кредитном досье, документы помещаются в отдельные файлы. Допускается использование дырокола, при этом контролируется недопущение порчи документа (потере части информации, указанной в документе).

5. В том случае если документ в Кредитном досье представлен в виде копии, все содержание документа (текст, изображение, картинка) должно быть четким и хорошо читаемым.
6. Опись, указанная в пункте «a» настоящего раздела, должна быть составлена в срок не позднее 10 (Десяти) рабочих дней с даты рефинансирования закладной Агентством. При этом документы в Кредитном досье размещаются следующим образом: документы, указанные в части 1 описи, опись части 1, цветной разделитель
; документы, указанные в части 2 описи, опись части 2, разделитель2; документы, указанные в части 3, опись части 3, разделитель2. После расположения документов в соответствии с частями описи, документы и описи нумеруются арабскими цифрами валовой нумерацией в правом верхнем углу, не задевая текста документа, черным графическим карандашом или нумератором. Для нумерации листов запрещается употребление чернил и цветных карандашей.

7. Для учета количества листов в описи категории №1, составляется заверительная надпись на титульной страницы описи категории № 1 части 3 в специально отведенном для этой цели месте. В заверительной надписи указывается цифрами и прописью количество пронумерованных листов. Заверительная надпись подписывается её составителем с указанием расшифровки подписи и даты составления.

8. После исполнения действий, указанных в пункте 2 и 7 настоящего раздела в Кредитное досье вкладывается опись, указанная в пункте b настоящего раздела. При поступлении документа в процессе сопровождения закладной, сотрудник АпоС находит в справочнике документов сопровождения (Приложение № 3 к настоящим Требованиям) соответствующий код документа, указывает в описи категории №2 в соответствующем разделе описи код документа и размещает его в Кредитное досье. В том случае если соответствующий вид и код документа в справочнике документов сопровождения не обнаружен, сотрудник АпоС относит данный документ к соответствующему по логике разделу в категорию «ИНЫЕ ДОКУМЕНТЫ».
9. В случае если с почтового отделения будет осуществлен возврат письма, которое не может быть доставлено в адрес участника кредитной сделки по каким либо причинам, то данное письмо не вскрывается, вкладывается в файл и вместе с описью вложения подшивается в Кредитное досье. В данном случае, нумерации подлежит только опись вложения и непосредственно сам конверт с отметкой почтового отделения о возврате.
10. По окончании календарного года, сотрудник АпоС в срок не позднее 30 марта, проверяет на соответствие расположение документов согласно описи категории №2. После осуществления проверки производится сплошная нумерация документов, поступивших за год. При этом первый порядковый номер документа по описи категории № 2, начинается со следующей цифры, указанной в правом верхнем углу на категории описи №1 части 3.

11. В случае обнаружения ошибок в нумерации листов дела проводится их перенумерация. При этом старые номера зачеркиваются одной наклонной чертой и рядом ставится новый номер листа.

12. В Кредитном досье должны присутствовать следующие документы:

a. Копия документа, удостоверяющего личность Заемщика/Заемщиков (паспорт гражданина РФ либо документ, заменяющий его согласно действующему законодательству РФ), а также документы, удостоверяющие личность залогодателей (если залог предоставлен третьими лицами). В том случае, если документом, удостоверяющим личность Заемщика, является паспорт гражданина РФ, предоставляются копии всех заполненных страниц, а также вне зависимости от того, заполнены они или нет – страниц, на которых должны содержаться сведения о месте жительства Заемщика, семейном положении, детях, а также о воинской обязанности;

b. Копия/оригинал договора приобретения Жилого помещения (договор купли-продажи Жилого помещения, договор участия в долевом строительстве и др.) со всеми отметками произведённых регистрационных действий;

c. Копия/оригинал документов, подтверждающих доходы Заемщика/Заемщиков, оформленные на дату выдачи Ипотечного кредита (займа), а также в случае наличия – на дату составления Отчета (Заключения) о проведенном андеррайтинге Заемщика и Предмета ипотеки;

d. Копия/оригинал заявки-анкеты Заемщика на получение ипотечного кредита (при наличии);

e. Оригинал кредитного договора (договора займа). В том случае, если оригинал кредитного договора (договора займа) храниться в депозитарии, обеспечить наличие копии кредитного договора (договора займа);

f. Оригиналы дополнительных соглашений к кредитному договору (договору займа) (при наличии). В том случае, если оригинал дополнительных соглашений к кредитному договору (договору займа) храниться в депозитарии, обеспечить наличие копии дополнительных соглашений к кредитному договору (договору займа);

g. Копия/оригинал договора об ипотеке со всеми отметками произведённых регистрационных действий (при наличии);

h. Копии/оригиналы дополнительных соглашений к договору об ипотеке (при наличии);

i. Копия/оригинал выписки из ЕГРП о регистрации обременения;

j. Копия/оригинал договоров поручительства (при наличии); 

k. Копии/оригиналы дополнительных соглашений к договорам поручительства (при наличии);

l. Копии договоров страхования и приложений, являющихся неотъемлемой частью договора;

m. Копии дополнительных соглашений к договорам страхования (при наличии);

n. Копии финансовых документов, подтверждающих оплату Заемщиком страховых премий;

o. Копия закладной;

p. Копии соглашений об изменении содержании закладной (при наличии);

q. Копия/оригинал отчёта об оценке стоимости предмета ипотеки;

r. Копии/нотариально заверенные копии/оригиналы доверенностей, подтверждающих полномочия представителей Заёмщика, Залогодателя (при наличии);

s. Копия/оригинал отчёта об андеррайтинге;

t. Копии/оригиналы графика погашения обязательства по ипотечному кредиту (займу);

u. Копия/нотариально заверенная копия/оригинал согласия супруга (супруги) на приобретение жилого помещения в собственность другого супруга с последующей передачей такого жилого помещения в залог (при наличии).

v. Копия/нотариально заверенная копия брачного договора, содержащего необходимые условия приобретения и распоряжения имуществом (при наличии);

w. Копия/нотариально заверенная копия/оригинал разрешения органов опеки и попечительства (при наличии);

x. Копия/оригинал гарантийного письма либо платежного документа о выдаче кредита;

y. Копии/оригиналы всей входящей корреспонденции от Заемщика (письма, заявления, последующие уведомления от Заемщика о смене места жительства, номере телефона и прочей контактной информации и т.д.);

z. Копии всей исходящей корреспонденции в адрес Заемщика (уведомления, письма, справки и прочее);

aa. Прочие документы, полученные/созданные в процессе сопровождения закладной;

ab. Копия/оригинал письменного подтверждения органов государственной регистрации (территориального управления ФРС) о погашении регистрационной записи об ипотеке объекта недвижимости либо копия закладной с отметкой о погашении обеспеченного ипотекой обязательства либо акт приема-передачи закладной Заемщику.
13. Документы в соответствии с описями категории № 1, №2 подлежат хранению с момента исполнения Заемщиком своих обязательств по закладной в течение 3-х лет (срока исковой давности). По истечении указанного срока осуществлять хранение документов Кредитного досье необязательно, и они могут быть уничтожены при соблюдении условия наличия и сохранения документа, указанного в п. bb в отдельной папке внутреннего учета.

14. Кредитные досье со статусом «погашена» должны храниться отдельно от Кредитных досье со статусом «активная» в отдельном помещении либо на отдельно стоящих стеллажах.

Приложение № 1 к требованиям по формированию Кредитного досье 
Опись документов, сформированных до момента рефинансирования закладной в Агентство

	
	№ закладной_____________________________
	
	Категория № 1 ЧАСТЬ 1

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Опись документов идентификационного назначения

	К1/ч1/лист1
	
	
	
	
	
	
	
	

	№ п/п

Наименование документа

участники кредитной сделки

Основной Заемщик
Созаемщик №1

Созаемщик №2

Залогодатель1
вид док-та2
кол-во листов

вид док-та2
кол-во листов

вид док-та2
кол-во листов

вид док-та2
кол-во листов

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

1

Документ, удостоверяющий личность (паспорт)

 

 

 

 

 

 

 

 

2

Страховое свидетельство государственного пенсионного страхования

 

 

 

 

 

 

 

 

3

Копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе физического лица (ИНН)

 

 

 

 

 

 

 

 

4

Водительское удостоверения (справка из психоневрологического и/или неврологического диспансера, разрешение на ношение оружия, удостоверение сотрудников МДВ)

 

 

 

 

 

 

 

 

5

Военный билет (удостоверение гражданина подлежащего призыву, приписное удостоверение, справка из военкомата, справка об отсрочке)
 

 

 

 

 

 

 

 

К1/ч1/лист2
6

Документы об образовании

 

 

 

 

 

 

 

 

7

Свидетельство о регистрации брака/расторжении брака / о смерти супруга (супруги)

 

 

 

 

 

 

 

 

8

Паспорт супруга/супруги

 

 

 

 

 

 

 

 

9

Свидетельство о рождении (паспорт) детей

 

 

 

 

 

 

 

 

10

Справка о стипендии, пенсиях, пособиях, алиментах

 

 

 

 

 

 

 

 

11

Справка о доходах по основному месту работы

 

 

 

 

 

 

 

 

12

Справка о доходах по дополнительному месту работы

 

 

 

 

 

 

 

 

13

Копия трудовой книжки, заверенной работодателем

 

 

 

 

 

 

 

 

14

Трудовой договор (контракт) по основному месту работы, заверенный работодателем

 

 

 

 

 

 

 

 

15

Трудовой договор (контракт) по дополнительному месту работы, заверенный работодателем

 

 

 

 

 

 

 

 

16

Свидетельство о внесении в единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей

 

 

 

 

 

 

 

 

17

Решение единственного участника о назначении на должность единоличного исполнительного органа

 

 

 

 

 

 

 

 

18

Приказ единоличного исполнительного органа о вступлении в должность
 

 

 

 

 

 

 

 

К1/ч1/лист3
19

Налоговая декларация по форме, установленной для конкретного метода налогообложения с оригиналом отметки налогового органа о ее принятии за последние 12 месяцев

 

 

 

 

 

 

 

 

20

Налоговая декларация по налогу на доходы физических лиц установленного образца (форма 3-НДФЛ) за два последних полных налоговых периода с отметкой налогового органа о принятии

 

 

 

 

 

 

 

 

21

Лицензии и свидетельства на занятие отдельными видами деятельности, если они подлежат лицензированию в соответствии с действующим законодательством (для ИП)

 

 

 

 

 

 

 

 

22

Справка налогового органа об отсутствии задолженности по налогам (для ИП)

 

 

 

 

 

 

 

 

23

Документы, подтверждающие наличие иных кредитных обязательств

 

 

 

 

 

 

 

 

24

Документы, подтверждающие наличие в собственности движимого и недвижимого имущества

 

 

 

 

 

 

 

 

25

Заявка (анкета) на предоставление ипотечного кредита (займа)
 

 

 

 

 

 

 

 

26. Иные документы
 

 

 

 

 

 

 

 

26.1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26.2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26.3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26.4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

К1/ч1/лист4
26.5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26.6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26.7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26.8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Итого общее количество листов

хххххх

 

хххххх

 

хххххх

 

хххххх

 

1заполняется, если ни одно из физических лиц, являющихся Заемщиками/Созаемщиками, не являются залогодателем

	2 в соответствующей ячейке указывается О-если в кредитном досье документ представлен в виде оригинала документа, К - если в кредитном досье документ представлен в виде копии. В том случае, если документ отсутствует указывается прочерк "-"


Подпись __________________/ расшифровка ФИО/дата составления
	
	№ закладной__________________ Категория №1 ЧАСТЬ 2

	
	Опись документов по объекту недвижимости
	
	

	К1/ч2/лист1
	
	

	№ п/п

Наименование документа

вид док-та1
кол-во листов

1

2

3

4

1

Документ, удостоверяющий личность продавца(-ов) Жилого помещения

 

 

2

Доверенность подтверждающая полномочия продавцов на продажу жилого помещения – если сделка совершается по доверенности

 

 

3

Документ, удостоверяющий личность доверенного лица

 

 

4

Свидетельство о государственной регистрации права, предоставляемое Продавцом Жилого помещения

 

 

5

Правоустанавливающие документы на квартиру (договор приватизации, договор купли-продажи и т.д.)

 

 

6

Выписка из Единого государственного реестра 

 

 

7

Кадастровый паспорт жилого помещения

 

 

8

Справка о технических характеристиках

 

 

9

Справка о проценте износа 

 

 

10

Справка об аварийности дома и капитальном ремонте

 

 

11

Свидетельство о смерти супруга(ги) продавца

 

 

12

Учредительные документы продавца, являющегося юридическим лицом (устав, свидетельство о постановке на учет в налоговом органе, свидетельство о государственной регистрации, решение о назначении директора)

 

 

13

Кадастровый план на земельный участок

 

 

14

Технический паспорт на жилой дом

 

 

15

Справка из Бюро технической инвентаризации (форма №5)

 

 

16

Справка из ЖЭКа 

 

 

17

Отчет об оценке Жилого помещения

 

 

18. Иные документы:

18.1

 

 

 

18.2

 

 

 

К1/ч2/лист2
18.3

 

 

 

18.4

 

 

 

18.5

 

 

 

18.6

 

 

 

18.7

 

 

 

18.8

 

 

 

Итого общее количество листов

ХХХХХХ

 

1 в соответствующей ячейке указывается О-если в кредитном досье документ представлен в виде оригинала документа, К - если в кредитном досье документ представлен в виде копии. В том случае, если документ отсутствует указывается прочерк "-"


Подпись __________________/ расшифровка ФИО/дата составления

	
	Заверительная надпись по документам № закладной____________________________

	
	Количество пронумерованных листов по описи Категории №1
	
	

	
	(часть 1, часть 2, часть 3) составляет:
	
	

	
	 _______________________листов
	
	

	
	(указывается количество листов цифрами)
	
	

	
	(_____________________________________________________)
	
	

	
	(указывается количество листов прописью)
	
	

	
	"____"__________________ _________________________ _________________________________
	
	

	
	 дата составления подпись ФИО
	
	

	
	№ закладной_____________________________
	
	

	
	Категория № 1 ЧАСТЬ 3

	
	Опись документов по ипотечной сделке
	
	

	К1/ч3/лист1
	
	

	№ п/п

Наименование документа

вид док-та1
кол-во листов

1

2

3

4

1

Отчет (Заключение) о проведенном Андеррайтинге Заемщика и Предмета ипотеки

 

 

2

Предварительный договор купли-продажи, с условием об ипотеке в силу закона (или договора)

 

 

3

Выписка из домовой книги и финансово-лицевой счет

 

 

4

Расписка о получении денежные средств

 

 

5

Сертификат на получение субсидии

 

 

6

Финансовый документ, подтверждающий фактическое перечислении субсидии

 

 

7

Нотариально удостоверенный Брачный договор, устанавливающий раздельный режим собственности на предмет ипотеки (предоставляется в случае, если по условиям Ипотечной сделки Заемщик является Залогодателем приобретаемого Предмета ипотеки и при этом состоит в зарегистрированном браке, а супруг Заемщика не участвует в Ипотечной сделке в качестве Залогодателя)

 

 

8

Согласие супруга/супруги на отчуждение жилого помещения 

 

 

9

Разрешения органов опеки и попечительства в случаях, установленных законодательством Российской Федерации 

 

 

10

Закладная

 

 

11

Кредитный договор

 

 

12

Договор займа

 

 

13

Информационный расчет платежей по кредитному договору

 

 

14

Договор об ипотеке жилого помещения
 

 

К1/ч3/лист2
15

Действующий страховой договор (полис) страхования (личное страхование/имущественное страхование/комбинированный)

 

 

16

Квитанция об оплате страховой премии (личное страхование/имущественное страхование/комбинированный)

 

 

17

Доверенности, подтверждающие полномочия представителей кредитора (займодавца), Страховщика, Заемщика, Страхователя, Залогодателя/Должника – если соответствующая сделка совершается по доверенности 

 

 

18

Договор приобретения жилого помещения (купля-продажа, долевое участие, договор уступки прав требования, договор на участие в долевом строительстве)

 

 

19

Финансовый документ, подтверждающий перечисление суммы Ипотечного кредита (займа) на погашение ранее предоставленного на приобретение/строительство Жилого помещения Ипотечного кредита (займа)
 

 

20

Документ, подтверждающий размер остатка ссудной задолженности по Ипотечному кредиту (займу), ранее предоставленному на приобретение/строительство Жилого помещения
 

 

21

Финансовый документ, подтверждающий предоставление кредитных средств
 

 

22

Финансовый документ, подтверждающий перечисление денежных средств в счет оплаты приобретаемого жилого помещения
 

 

23

Финансовый документ, подтверждающий частичное перечисление денежных средств в счет оплаты приобретаемого жилого помещения
 

 

24

Финансовый документ, подтверждающий перечисление субсидии

 

 

25

Свидетельство о государственной регистрации права собственности на приобретённое Заемщиком (Заемщиками) Жилое помещение

 

 

26

Выписка из ЕГРП о регистрации обременения

 

 

27

Свидетельство о государственной регистрации права собственности на имеющееся Жилое помещение

 

 

28

Финансовый документ о направлении суммы кредита на оплату стоимости строящегося (построенного) жилого помещения

 

 

К1/ч3/лист3
29

Зарегистрированный договор на участие в долевом строительстве (договора уступки прав, в случае его заключения), заключённого в соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 2004 г. № 214-ФЗ «Об участии в долевом строительстве многоквартирных домов и иных объектов недвижимости и о внесении изменений в некоторые законодательные акты Российской Федерации»

 

 

30

Разрешение на строительство жилого дома

 

 

31

Договор строительного подряда и сметы на строительство жилого дома

 

 

32

Документ, подтверждающих право собственности Заемщика (Заемщиков) на объект незавершенного строительства и отчета о его оценке (если Ипотечный кредит (заем) предоставлен на завершение строительства недостроенного жилого дома)

 

 

33

Нотариально заверенная копия свидетельства о праве собственности Заемщика (Заемщиков) на построенный жилой дом

 

 

34

Расписка регистратора, подтверждающая последовательность приема документов на государственную регистрацию (предоставляется в случае когда не соблюден порядок регистрационных действий: номер регистрации права и ипотеки предшествует номеру регистрации сделки)

 

 

35

Передаточный акт приема-передачи Жилого помещения

 

 

36

Справка о снятии продавцов в регистрационного учета по адресу предмета ипотеки 

 

 

37. Иные документы:

 

 

37.1

 

 

 

37.2

 

 

 

37.3

 

 

 

37.4

 

 

 

37.5

 

 

 

37.6

 

 

 

37.7

 

 

 

Итого общее количество листов

ххххххх

 

1 в соответствующей ячейке указывается О-если в кредитном досье документ представлен в виде оригинала документа, К - если в кредитном досье документ представлен в виде копии. В том случае, если документ отсутствует указывается прочерк "-"


Подпись __________________/ расшифровка ФИО/дата составления

Приложение №2 к требованиям по формированию Кредитного досье 
Опись документов сопровождения Категория № 2
	
	№ закладной_____________________________
	
	
	Категория № 2 

	
	Опись документов сопровождения
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	последний порядковый номер валовой нумерации документов, сформированных в кредитном досье с момента рефинансирования закладной Агентством
	 

	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	К2/лист1

	№ п/п
	Год поступления документа
	1. документы идентификационного назначения

	2. документы, связанные с предметом ипотеки
	3. финансовая документация

	
	
	код документа 
	вид документа1
	кол-во листов
	дата поступле-
ния
(день.месяц)
	код документа 
	вид документа1
	кол-во листов
	дата поступле-
ния
(день.месяц)
	код документа 
	вид документа1
	кол-во листов
	дата поступле-
ния
(день.месяц)


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	ИТОГО
	ХХХХХХ
	ХХХХХХ
	 
	ХХХХХХ
	ХХХХХХ
	ХХХХХХ
	 
	ХХХХХХ
	ХХХХХХ
	ХХХХХХ
	 
	ХХХХХХ

	Подпись __________________/ расшифровка ФИО/дата составления2

	

	К2/лист2

	последний порядковый номер валовой нумерации документов за ________ год
	

	
	

	№ п/п
	Год поступления документа
	1. документы идентификационного назначения
	2. документы, связанные с предметом ипотеки
	3. финансовая документация

	
	
	код документа 
	вид документа
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Приложение № 3 к требованиям по формированию Кредитного досье
Справочник документов сопровождения
Справочник документов сопровождения

	№ п/п
	Наименование документа
	код документа

	
	
	

	
	
	

	1
	2
	3

	1. Документы идентификационного назначения

	1.1
	Паспорт физического лица, являющегося участником кредитной сделки
	1.0001

	1.2
	Паспорт физического лица, не являющегося участником кредитной сделки
	1.0002

	1.3
	Свидетельство об изменении имени/фамилии/отчества
	1.0003

	1.4
	Справка о доходах по основному месту работы
	1.0004

	1.5
	Справка о доходах по дополнительному месту работы
	1.0005

	1.6
	Копия трудовой книжки, заверенной работодателем
	1.0006

	1.7
	Трудовой договор (контракт) по основному месту работы, заверенный работодателем
	1.0007

	1.8
	Трудовой договор (контракт) по дополнительному месту работы, заверенный работодателем
	1.0008

	1.9
	Налоговая декларация
	1.0009

	1.10
	Свидетельство о рождении (паспорт) / усыновлении / удочерении детей/установлении опеки над ребенком
	1.0010

	1.11
	Свидетельство о смерти:
	1.0011

	1.12
	иждивенца
	1.0011/1

	1.13
	участников кредитной сделки (Заемщик, созаемщик, залогодатель)
	1.0011/2

	1.14
	супруг/супруга
	1.0011/3

	1.15
	иных родственников
	1.0011/4

	1.16
	Уведомление от участника кредитной сделки о:
	1.0012

	1.17
	смене места работы
	1.0012/1

	1.18
	смене контактной информации
	1.0012/2

	1.19
	заключении/изменении/расторжении/признании недействительным Брачного договора
	1.0012/3

	1.20
	смене паспорта
	1.0012/4

	1.21
	смене фамилии/имени/отчества
	1.0012/5

	1.22
	смерти участника кредитной сделки
	1.0012/6

	1.23
	Свидетельство о заключении брака
	1.0013

	1.24
	Свидетельство о разводе
	1.0014

	1.25
	Брачный договор
	1.0015

	1.26
	Документ, подтверждающий изменение, расторжение или признание недействительным Брачного договора
	1.0016

	1.27
	Анкета "Персональные данные физического лица"
	1.0017

	1.28
	ИНЫЕ ДОКУМЕНТЫ
	1.0018

	2. Документы, связанные с предметом ипотеки

	2.1
	Отчет о проверке состояния заложенного имущества
	2.001

	2.2
	Заявление физического лица:
	2.002

	2.3
	на регистрацию физических лиц, не являющихся участниками кредитной сделки по адресу предмета ипотеки
	2.002/1

	2.4
	на сдачу предмета ипотеки в наем.
	2.002/2

	2.5
	на переустройство; перепланировку, перепланировку и переустройство предмета ипотеки
	2.002/3

	2.6
	Официальный ответ на заявление 
	2.003

	2.7
	уведомление о вручении 
	2.003/1

	2.8
	опись вложения в письмо 
	2.003/2

	2.9
	согласие на сдачу предмета ипотеки в наем
	2.003/3

	2.10
	предварительное согласие на переустройство; перепланировку; перепланировку и переустройство предмета ипотеки
	2.003/4

	2.11
	согласие на переустройство; перепланировку; перепланировку и переустройство предмета ипотеки
	2.003/5

	2.12
	Постановление органов местного самоуправления (положительное решение/отказ) на переустройство; перепланировку; перепланировку и переустройство жилого помещения
	2.004

	2.13
	Акт приема передачи приемочной комиссии о завершении перепланировки
	2.005

	2.14
	Документ из БТИ, где присутствует описание предмета ипотеки с учетом произведенной перепланировки
	2.006

	2.15
	Договор найма предмета ипотеки
	2.007

	2.16
	Свидетельство о вступлении в право наследования 
	2.008

	2.17
	Свидетельства о праве собственности случае переоформления права собственности
	2.009

	2.18
	Соглашение об изменении содержания закладной 
	2.010

	2.19
	аннулированная Закладная
	2.011

	2.20
	Дополнительное соглашение к договору страхования, или новый договор страхования 
	2.012

	2.21
	Дополнительное соглашение к Кредитному договору (договору займа)
	2.013

	2.22
	Выписка из ЕГРП
	2.014

	2.23
	Правоустанавливающие документы на предмет ипотеки в случае переоформления права собственности
	2.015

	2.24
	договор купли - продажи квартиры
	2.015/1

	2.25
	договор дарения
	2.015/2

	2.26
	договор/соглашение об определении долей
	2.015/3

	 2.27
	договор наследования по закону и завещанию
	2.015/4

	 2.28
	договор мены
	2.015/5

	2.29 
	ИНЫЕ ДОКУМЕНТЫ

	2.016

	3. Финансовая документация

	3.1
	Уведомление о переходе прав по закладной
	3.001

	3.2
	квитанция об отправке письма, выданная курьером, если доставка осуществляется с помощью курьерской службы
	3.001/1

	3.3
	извещение об отправке и квитанция об оплате заказного письма, если доставка осуществляется почтой
	3.001/2

	3.4
	уведомление о вручении / копия направленного документа с отметкой о вручении
	3.001/3

	3.5
	опись вложения в письмо 
	3.001/4

	3.6
	Уведомление о новых платежных реквизитах после смены агента по накоплению
	3.002

	3.7
	квитанция об отправке письма, выданная курьером, если доставка осуществляется с помощью курьерской службы
	3.002/1

	3.8
	извещение об отправке и квитанция об оплате заказного письма, если доставка осуществляется почтой
	3.002/2

	3.9
	уведомление о вручении / копия направленного документа с отметкой о вручении
	3.002/3

	3.10
	опись вложения в письмо 
	3.002/4

	3.11
	Уведомление о просрочке ежемесячного аннуитетного платежа
	3.003

	3.12
	квитанция об отправке письма, выданная курьером, если доставка осуществляется с помощью курьерской службы
	3.003/1

	3.13
	извещение об отправке и квитанция об оплате заказного письма, если доставка осуществляется почтой
	3.003/2

	3.14
	уведомление о вручении / копия направленного документа с отметкой о вручении
	3.003/3

	3.15
	опись вложения в письмо 
	3.003/4

	3.16
	Уведомление - Требование при просрочке аннуитетных платежей
	3.004

	3.17
	квитанция об отправке письма, выданная курьером, если доставка осуществляется с помощью курьерской службы
	3.004/1

	3.18
	извещение об отправке и квитанция об оплате заказного письма, если доставка осуществляется почтой
	3.004/2

	3.19
	Уведомление о вручении / копия направленного документа с отметкой о вручении
	3.004/3

	3.20
	Опись вложения в письмо 
	3.004/4

	3.21
	Требование о полном досрочном погашении при просрочке аннуитетных платежей
	3.005

	3.22
	квитанция об отправке письма, выданная курьером, если доставка осуществляется с помощью курьерской службы
	3.005/1

	3.23
	извещение об отправке и квитанция об оплате заказного письма, если доставка осуществляется почтой
	3.005/2

	3.24
	уведомление о вручении / копия направленного документа с отметкой о вручении
	3.005/3

	3.25
	опись вложения в письмо
 
	3.005/4

	3.26
	Напоминание о необходимости оплаты очередного страхового платежа
	3.006

	3.27
	квитанция об отправке письма, выданная курьером, если доставка осуществляется с помощью курьерской службы
	3.006/1

	3.28
	извещение об отправке и квитанция об оплате заказного письма, если доставка осуществляется почтой
	3.006/2

	3.29
	уведомление о вручении / копия направленного документа с отметкой о вручении
	3.006/3

	3.30
	опись вложения в письмо 
	3.006/4

	3.31
	Уведомление о просрочке страхового платежа 
	3.007

	3.32
	квитанция об отправке письма, выданная курьером, если доставка осуществляется с помощью курьерской службы
	3.007/1

	3.33
	извещение об отправке и квитанция об оплате заказного письма, если доставка осуществляется почтой
	3.007/2

	3.34
	уведомление о вручении / копия направленного документа с отметкой о вручении
	3.007/3

	3.35
	опись вложения в письмо 
	3.007/4

	3.36
	Требование о полном погашении при просрочке страхового платежа
	3.008

	3.37
	квитанция об отправке письма, выданная курьером, если доставка осуществляется с помощью курьерской службы
	3.008/1

	3.38
	извещение об отправке и квитанция об оплате заказного письма, если доставка осуществляется почтой
	3.008/2

	3.39
	уведомление о вручении / копия направленного документа с отметкой о вручении
	3.008/3

	3.40
	опись вложения в письмо 
	3.008/4

	3.41
	Заявление физического лица 
	3.009

	3.42
	о смене страховой компании
	3.009/1

	3.43
	на частичное/полное досрочное погашение ООД
	3.009/2

	3.44
	на сокращение суммы аннуитетного платежа 
	3.009/3

	3.45
	на сокращение срока моратория
	3.009/4

	3.46
	на КПК (перекредитование)
	3.009/5

	3.47
	о сокращении суммы минимального досрочного платежа
	3.009/6

	3.48
	на отмену штрафа за невнесение суммы досрочного платежа
	3.009/7

	3.49
	на полное досрочное погашение платежа
	3.009/8

	3.50
	на возврат ошибочно перечисленных денежных средств
	3.009/9

	3.51
	на отмену пени/ не считать платеж просроченным
	3.009/10

	3.52
	об учете МСК в счет досрочного возврата кредита/займа
	3.009/11

	3.53
	Официальный ответ на заявление 
	3.010

	3.54
	квитанция об отправке письма, выданная курьером, если доставка осуществляется с помощью курьерской службы
	3.010/1

	3.55
	извещение об отправке и квитанция об оплате заказного письма, если доставка осуществляется почтой
	3.010/2

	3.56
	уведомление о вручении / копия направленного документа с отметкой о вручении
	3.010/3

	3.57
	опись вложения в письмо 
	3.010/4

	3.58
	график погашения обязательства по ипотечному кредиту (займу)
	3.011

	3.59
	Документ, подтверждающий перечисление суммы субсидии
	3.012

	3.60
	Отчет об андеррайтинге
	3.013

	3.61
	Справка о размерах остатка основного долга и задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным кредитом (займом)
	3.014

	3.62 
	ИНЫЕ ДОКУМЕНТЫ
	3.015


Приложение № 7.3 
Требования к организации учета Кредитных досье
Требования к организации учета Кредитных досье.
1. Кредитные досье должны располагаться в порядке, обеспечивающем их комплексный учет, хранение и оперативный поиск, а именно по номеру закладной в порядке возрастания.

2. На папке Кредитного досье в левом верхнем углу, либо на корешке папке четкими разборчивыми цифрами указывается номер закладной, присвоенный в соответствии с ИС АИЖК.

3. При смене лиц, ответственных за сохранность Кредитных досье, проводится внеочередная единовременная проверка наличия и состояния всех Кредитных досье.

4. Выдача Кредитных досье (копий кредитных досье) работнику организации для использования в служебных целях оформляется служебной запиской на имя руководителя либо уполномоченного лица.

5. Выдачу Кредитных досье и прием их обратно, в том числе полистную проверку наличия и состояния Кредитных досье перед выдачей и при возврате, производит работник, ответственный за сохранность Кредитных досье. При работе с Кредитным досье, ответственность за наличие и состояние Кредитного досье несет сотрудник, получивший Кредитное досье. 
6. Выдача и прием обратно Кредитных досье регистрируется в книге внутреннего учета движения Кредитных досье.

7. При транспортировке Кредитных досье на любые расстояния соблюдаются меры по охране и защите их от воздействия вредных факторов окружающей среды путем применения специальных видов упаковок, обеспечивающих защиту документов от осадков и механических повреждений.

8. Перевозка Кредитных досье производится в закрытых автомашинах при обязательном сопровождении работника, ответственного за сохранность документов.

9. В состав основных (обязательных) учетных документов по Кредитным досье входят:

9.1. книга учета Кредитных досье. Данный документ используется для суммарного учета каждого поступления/выбытия Кредитных досье, а также количества поступивших/выбывших Кредитных досье (Приложение № 1 к настоящим Требованиям);

9.2. опись документов (см. Требования к формированию Кредитного досье). Данный документ используется для поединичного и суммарного учета документов, закрепления порядка их систематизации, учета изменений в составе и объеме документов, включенных в Кредитное досье;

9.3. книга внутреннего учета движения Кредитных досье. Данный документ используется для учета движения Кредитных досье внутри организации. (Приложение № 2 к настоящим Требованиям).
10. Внесение информации в учетные документы производится по факту совершения события. Учет должен производиться как в электронном виде, так и на бумажных носителях.

11. Учет поступления Кредитных досье в организацию от третьих лиц осуществляется на основании акта приема-передачи (Приложение № 3 к настоящим Требованиям).

12. Учет выбытия документов осуществляется на основании:

13. акта приема-передачи документов (Приложение № 3 к настоящим Требованиям);

14. акта о выделении к уничтожению Кредитных досье, не подлежащих хранению (Приложение № 4 к настоящим Требованиям).

15. В случае выбытия Кредитных досье в книге учета документов в графе "Отметка о выбытии" указывается акт, на основании которого он выбыл.

16. Кредитные досье, по которым произошло полное погашение кредитного обязательства, хранятся отдельно от Кредитных досье, по которым погашение обязательств еще не наступило. При наличии в Кредитном досье невостребованных личных документов (ИНН, страховое пенсионное удостоверение, водительские права) эти документы вкладываются в конверт (отдельный файл) и также вкладывается в дело.
Приложение № 1 к требованиям по организации учета Кредитных досье 
Книга учета Кредитных досье в архиве

Книга учета Кредитных досье в архиве _____________________________________________

 (Наименование организации)

	№ п/п
	№ закладной, согласно ИС АИЖК
	Дата поступления кредитного досье в архив
	Наименование, 
номер и дата документа, по которому приняты документы
	Кол-во листов в кредитном досье на момент поступления в архив
	Кредитное досье передал
	Кредитное досье принял


	Кредитное досье выбыло

	
	
	
	
	
	ФИО
	подпись
	ФИО
	подпись
	основание
	Дата /подпись

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1
	1234567891245
	01.01.2009 г.
	Акт приема передачи №01 от 01.01.2009
	85
	Петров О. И.
	
	Сидорова М. А.
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 2 к требованиям по организации учета Кредитных досье
Книга внутреннего учета движения кредитных досье

Книга внутреннего учета движения Кредитных досье 
______________________________________

(Наименование организации)

	№ п/п
	№ закладной
	№ и дата документа, регламентирующего выдачу досье из архива
	Кому выдано Кредитное досье
	Кредитное досье возвращено
	Примечание

	
	
	
	ФИО
	подпись
	Дата
	ФИО
	подпись
	дата 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 3 к требованиям по организации учета Кредитных досье
Акт приема - передачи документов кредитного дела
АКТ 

приема-передачи документов Кредитного досье 
г. ______________ 





























































«___»_______________ 20___ г.
Наименование организации_(далее – АпоС), в лице _____________________________________________________, действующего на основании ___________, с одной стороны, и _______________________________________(далее – альтернативный АпоС) в лице __________________________________________, действующего на основании _________________, с другой стороны, далее совместно именуемые Стороны, составили настоящий Акт о том, что:
1. АпоС в соответствии с п.____ Договора об оказании услуг от ________№_________ (указывается Договор об оказании услуг между АпоС и Агентством) передал документы, относящиеся к каждой закладной, альтернативному АпоС, а альтернативный АпоС в соответствии с п.______ Договора об оказании услуг от ________№_________ (указывается Договор об оказании услуг между альтернативным АпоС и Агентством) принял документы, относящиеся к каждой закладной, в соответствии со следующим перечнем:
	№ п/п
	№ закладной
	Количество листов документов в описи категории № 1
	Количество листов документов в описи категории № 2
	Примечание

	
	
	Всего
	
	

	
	
	Часть 1
	Часть 2
	Часть 3
	Год сопровождения
	Кол-во листов
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	1234567891011
	68
	2006
	56
	

	
	
	15
	16
	37
	2007
	58
	

	
	
	
	
	
	2008
	89
	

	
	
	
	
	
	2009
	15
	

	2
	1234567891012
	72
	2009
	19
	

	
	
	18
	18
	36
	
	
	

	3
	…
	
	
	
	
	
	


2. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу - по одному для каждой из Сторон.
Передал от АпоС: 





















Принял от альтернативного АпоС:
_______________________ /______________/












______________________ /___________/

Приложение № 7.4 
Требования к уничтожению Кредитных досье в связи с истечением срока хранения
Требования к уничтожение Кредитных досье в связи с истечением срока хранения.
1. Уничтожению подлежат Кредитные досье после истечения срока исковой давности, а именно по истечении 3 лет с момента исполнения Заемщиком своих обязательств по Закладной.

2. Для организации работы по уничтожению документов на основании приказа по организации создается экспертная комиссия (далее – Комиссия), в состав которой входят не менее 3-х сотрудников структурных подразделений. Комиссия возглавляется председателем, назначенным руководителем организации. Секретарем Комиссии должен является ответственное лицо за сохранность Кредитных досье (заведующий архивом).
3. Комиссия организует и проводит работу по ежегодному отбору Кредитных досье для дальнейшего хранения и уничтожения. 

4. Комиссия вправе запрашивать у структурных подразделений, которым была произведена выдача Кредитного досье, письменные объяснения о причинах утраты, порчи или незаконного уничтожения Кредитных досье/документов Кредитного досье.
5. Вопросы, относящиеся к компетенции Комиссии, рассматриваются на её заседаниях, которые проводятся по мере необходимости, но не менее 1 (Одного) раза в год. Все заседания протоколируются секретарем Комиссии.
6. Заседание Комиссии и принятые на нем решения считаются правомочными, если в голосовании приняло участие не менее половины присутствующих на заседании членов Комиссии. Решение принимается простым большинством голосов, присутствующих на совещании членов Комиссии. При разделении голосов поровну, решение принимает председатель Комиссии.

7. Ежегодно члены Комиссии и/или секретарь Комиссии производят инвентаризацию Кредитных досье и выявляют Кредитные досье, которые подлежат уничтожению. По окончанию инвентаризации Комиссией составляется Акт о выделении к уничтожению Кредитных досье (Приложение № 1 к настоящим Требованиям).
8. Решение об уничтожении Кредитных досье принимается на заседании Комиссии. Протокол заседания подписывается председателем Комиссии и секретарем Комиссии. В акте проставляется реквизит – согласования с Комиссией, № протокола и дата. После протокол передается на утверждение руководителю организации.
9. После утверждения Акта, документы Кредитного досье подлежат уничтожению. 

10. Вторичное использование Кредитных досье подлежащих уничтожению (например, для черновиков) запрещено.

11. Кредитные досье, подлежащие уничтожению, необходимо сжечь, либо разорвать на нечитаемые части, возможно использование шредера. 

12. После уничтожения Кредитных досье в книге учета Кредитных досье проставляется соответствующая отметка, а также номер и дата Акта, на основании которого данные Кредитные досье были физически уничтожены.

13. Акт о выделении к уничтожению Кредитных досье подшивается в отдельную папку для хранения. Данная папка хранится вместе с книгой учета Кредитных досье.
 Приложение № 1 к требованиям по уничтожению 
Кредитных досье в связи с истечением срока хранения 
Акт о выделении к уничтожению кредитных досье

Акт о выделении к уничтожению Кредитных досье.

_________________________________

(наименование организации)

АКТ 
 





УТВЕРЖДАЮ
 "___"_______ 20__ г. Nо. _____ 



наименование должности 
гор. _________________________


руководителя организации
 



 


подпись, расшифровка, дата
О выделении к уничтожению

документов, не подлежащих хранению
1.  Руководствуясь истечением срока исковой давности хранения Кредитных досье (3 года с даты исполнения Заемщиком своих обязательств по закладной), отобраны к уничтожению, как утратившие практическое значение, следующие Кредитные досье:

	№ 
п/п
	№ закладной в ИС АИЖК 
	Крайние даты

	Количество томов
	Срок хранения
	Письменное подтверждение органов государственной регистрации (территориального управления ФРС) о погашении регистрационной записи об ипотеке объекта недвижимости

	
	
	
	
	
	№ документа
	Дата 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	3 года
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Всего отобрано для уничтожения Кредитных досье ___________________________

_______________________________________________________________________




 (цифрами и прописью)

СОГЛАСОВАНО 
Протокол ЭК 
от "___"________ 20___ г.

2. Документы уничтожены путем:

______________________________________________________________

 

 (разорваны на нечитаемые части, уничтожены в с помощью шредера, сожжены)

____________________________

____
______

________________
Наименование должности ответственного 

дата
подпись

расшифровка подписи

лица за сохранность Кредитных досье 
Приложения раздела 8
Приложение № 8.1 
Отчет по наличию закладных, находящихся на хранении у АпоС 

Отчет по наличию закладных, находящихся на хранении у _______________________________________

(наименование АпоС)

за __________ 20__г.

 (месяц)

	Статус по учету
	Остаток на начало отчетного периода 
	Оборот в течение отчетного периода
	Остаток на конец отчетного периода

	
	Находятся на хранении
	Находятся в пути
	Поступили на хранение
	Сняты с хранения
	Находятся на хранении
	Находятся в пути

	
	№ ЕГРП закладной
	Ф.И.О. Заемщика
	№ ЕГРП закладной
	Ф.И.О. Заемщика
	Куда отправлена закладная
	Дата отправки закладной
	№ ЕГРП закладной
	Ф.И.О. Заемщика 
	Дата поступления
	№ ЕГРП закладной
	Ф.И.О. Заемщика
	Куда отправлена закладная
	Дата снятия
	№ ЕГРП закладной
	Ф.И.О. Заемщика
	№ ЕГРП закладной
	Ф.И.О. Заемщика
	Куда отправлена закладная
	Дата отправки закладной

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	Закладные, принадлежащие Агентству на праве собственности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого (шт.)
	
	
	
	
	
	

	Проданные закладные, находящиеся у Агентства на сопровождении
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого (шт.)
	
	
	
	
	
	


Должность 











____________________





/И.О. Фамилия/

(Генеральный директор или уполномоченное лицо)





подпись 

Исполнитель Ф.И.О. (полностью)

Тел.+7 (код города) номер телефона, вн. тел.(при наличии) 

Приложение № 8.2 
Инструкция по заполнению отчетной формы по наличию закладных, находящихся на хранении у АпоС, предоставляемая ежемесячно Агентству
Инструкция по заполнению отчетной формы по наличию закладных, находящихся на хранении у АпоС, предоставляемая ежемесячно Агентству.
Поле №1 «Статус по учету»:

Все закладные, находящиеся на хранении у АпоС, необходимо разделить на две группы: 

 - закладные, принадлежащие Агентству на праве собственности;

 - проданные закладные, находящиеся у Агентства на сопровождении.

Поля №№ 2 - 7 «Остаток на начало отчетного периода»:

В разделе «Находятся на хранении» указываются закладные, которые находились на хранении у АпоС на начало 1 числа отчетного месяца (на последнее число предыдущего месяца).

В поле №2 указывается номер ЕГРП закладной.

В поле №3 указывается Ф.И.О. Заемщика.

В разделе «Находятся в пути» указываются закладные, которые АпоС передал, но еще не получил документа, подтверждающего передачу закладных (акт приема - передачи закладных). Например, закладные, находящиеся у Почтовой организации при пересылке.

В поле №4 указывается номер ЕГРП закладной.

В поле №5 указывается Ф.И.О. Заемщика.

В поле №6 указывается наименование получателя закладной.

В поле №7 указывается дата отправки закладной.

Поля №№ 8 – 14 «Оборот в течение отчетного периода»:


В разделе «Поступили на хранение» указываются закладные, которые поступили к АпоС в период с 1 числа по 30 (31) число отчетного месяца.

В поле №8 указывается номер ЕГРП закладной.

В поле №9 указывается Ф.И.О. Заемщика.

В поле №10 указывается дата поступления закладной.


В разделе «Сняты с хранения» указываются закладные, которые были сняты с хранения у АпоС в период с 1 числа по последнее число отчетного месяца.

В поле №11 указывается номер ЕГРП закладной.

В поле №12 указывается Ф.И.О. Заемщика.

В поле №13 указывается наименование получателя закладной.

В поле №14 указывается дата снятия закладной с хранения.

Поля №№ 15 - 20 «Остаток на конец отчетного периода»:

В разделе «Находятся на хранении» указываются закладные, которые находились у АпоС на последнее число отчетного месяца.

В поле №2 указывается номер ЕГРП закладной.

В поле №3 указывается Ф.И.О. Заемщика.

В разделе «Находятся в пути» указываются закладные, которые АпоС передал, но еще не получил документа, подтверждающего передачу закладным (акт приема - передачи закладных). Например, закладные, находящиеся у Почтовой организации при пересылке.

В поле №4 указывается номер ЕГРП закладной.

В поле №5 указывается Ф.И.О. Заемщика.

В поле №6 указывается наименование получателя закладной.

В поле №7 указывается дата отправки закладной.
� Исходя из возможностей информационной системы, максимально возможный объем информации по процессу сопровождения и результаты сопровождения, АпоС вносит в ИС АИЖК. При отсутствии автоматизации процессов сопровождения, АпоС доводит информацию по процессу сопровождения и результаты сопровождения до Агентства дополнительно установленным Агентством порядком.


� За исключением Заемщиков, закладные которых оформлены в соответствии кредитным продуктом «Материнский капитал», см. пункт � REF _Ref261538848 \r \h ��2.3.16� раздела � REF _Ref261538880 \r \h ��2.3�.


� Копия Справки с отметкой о вручении хранится в кредитном досье Заемщика.


� Если в интервал с 61 по 89 день – справка Заемщиком получена, на 90-й день АпоС звонок в адрес Заемщика не совершает.


� В случае если Заемщик предоставил Расписку-уведомление в адрес АпоС до 30-го, 60-го, 90-го дня со дня выдачи справки, АпоС на 30-й, 60-й, 90-й день соответственно со дня выдачи справки, звонок Заемщику не совершает.


� В случае если Заемщик предоставил Уведомление АпоС до 35-го, 60-го, 90-го,180-го дня со дня получения Заемщиком Уведомления от ПФР, АпоС на 35-й, 60-й, 90-й,180-й день соответственно со дня получения Заемщиком Уведомления от ПФР, звонок Заемщику не совершает.


� Данный раздел применим к закладным, для которых датой исполнения обязательств Заемщика не является дата поступления средств Заемщика на расчетный счет Агентства.


� Не распространяется на закладные, которые находятся на сопровождении АпоС менее чем полгода.


� В рамках данного раздела  просрочка считается полностью погашенной в случае уплаты Заемщиком суммы просроченной задолженности, включая пени и штрафы.


� Уведомление должно быть направлено по почте с уведомлением о вручении.


� Уведомление – требование должно быть направлено по почте с уведомлением о вручении.


�На второй копии экземпляра Уведомления - Требования Заемщик должен указать полностью ФИО, свою подпись и дату вручения ему Уведомления - Требования.


� Помимо описанного в данном разделе обстоятельства (40 день с момента возникновения просроченной задолженности), проверка предмета ипотеки также может быть инициирована Агентством. На основании полученного письменного поручения Агентства, АпоС необходимо провести проверку предмета ипотеки в сроки, указанные в поручении.


� Фотографии должны быть цветными, размер каждой фотографии должен быть не менее 100 Килобайт и не более 300 Килобайт. Формат файла TIF или TIFF. Количество страниц в одном файле не ограничено, при условии, что результирующий размер файла составляет 10 Мбайт.  


� Требование должно быть направлено по почте с уведомлением о вручении.


� Наличие почтового уведомления о вручении/не вручении письма либо личная подпись Заемщика на Уведомление - Требовании (с расшифровкой и датой), подтверждающего факт получения документа.


� Документ должен быть направлен по почте с уведомлением о вручении.


� оригинал письма направляется по почте, сканированная копия письма в оперативном порядке направляется в адрес АпоС по электронной почте/факсу.


� Отчет 101 (РО) «Закладные с отсутствием страхового обеспечения в разрезе СК» либо 102 (РО) «Закладные с отсутствием страхового обеспечения в разрезе АпоС»


� На каждом листе копии делается надпись (проставляется штамп) «Копия верна», ФИО сотрудника АпоС, заверившего копии, дата, подпись.


� Указывается остаток на 1 января отчетного года. В случае если закладная выкуплена в отчетном году, то указывается дата и сумма выдачи кредита.


� Указывается остаток на 1 января года следующего за отчетным.


� Штрафы, комиссии, пени за просрочку исполнения обязательств по указанному кредиту в остаток основного долга и задолженность по выплате процентов не включены.


� Сумма просроченных процентов (при наличии) и плановые проценты месяца, в котором обратился Заемщик.


� Наличие номера Закладной необходимо для своевременной идентификации средств, направленных в погашение задолженности по кредиту.


� Сумма подлежит изменению в соответствии с пунктом 2 статьи 6 Федерального закона 256-ФЗ от 25.12.2006 года.


� Указывается остаток на 1 января отчетного года. В случае если закладная выкуплена в отчетном году, то указывается дата и сумма выдачи кредита.


� Указывается остаток на 1 января года следующего за отчетным.


� Формат отображения значения: день.месяц.год. Например: 19.09.2010.


� Дата направления уведомления должна попадать в интервал времени с 15 по 25 число месяца, предшествующего месяцу выдачи кредита.


� Формат отображения значения: месяц.год. Например:06.2009, 08.2010.


� в случае если заявитель действует по доверенности, то указывается идентификационные данные в соответствии с доверенностью


� дата заявления+14 дней


� последний день платежного периода


� в случае если заявитель действует по доверенности, то указывается идентификационные данные в соответствии с доверенностью.


� дата заявления+14 дней.


� последний день платежного периода.


� Указывается значение, рассчитанное путем умножения суммы досрочного платежа на процент штрафных санкций.


� в случае если заявитель действует по доверенности, то указывается идентификационные данные в соответствии с доверенностью.


� дата заявления+14 дней.


� последний день платежного периода.


� Указывается значение, рассчитанное путем умножения суммы досрочного платежа на процент штрафных санкций. 


� Указывается номер входящего документа, зарегистрированного при предоставлении Заемщиком заявления в адрес АпоС.


� Данный реестр направляется в Агентство в срок не позднее 10 числа месяца, следующего за платежным периодом:


 - в официальном порядке;


 - по электронной почте в формате Excel на электронный адрес лица, курирующего данного АпоС.


� Указывается номер входящего документа, зарегистрированного при предоставлении Заемщиком заявления в адрес АпоС.


� Указывается номер входящего документа, зарегистрированного при предоставлении Заемщиком заявления в адрес АпоС.


� Указывается номер входящего документа, зарегистрированного при предоставлении Заемщиком заявления в адрес АпоС.


� Указывается номер входящего документа, зарегистрированного при предоставлении Заемщиком заявления в адрес АпоС.


� В случае если к моменту погашения задолженности по оплате страхового взноса состоялось первое слушание в суде, вопрос об отмене категории «дефолтная» решается в индивидуальном порядке. В случае если состоялось основное заседание суда, на котором вынесено решение об обращении взыскания на заложенное имущество, категория «дефолтная» не отменяется.


� Указывается номер входящего документа, зарегистрированного при предоставлении Заемщиком заявления в адрес АпоС.


� Указывается номер входящего документа, зарегистрированного при предоставлении Заемщиком заявления в адрес АпоС.


�Представляется в Агентство ежемесячно 25 числа отчетного периода.


� Указывается номер входящего документа, зарегистрированного при предоставлении Заемщиком заявления в адрес АпоС.


� Представляется в Агентство ежемесячно 25 числа отчетного периода


� Под обязательными для заполнения полями понимаются поля, при отсутствии данных в которых, ИС АИЖК не позволяет сохранить введенную/измененную пользователем информацию.


� Например, физическое лицо проживает в частном доме. В результате у данного физического лица в адресе фактически будут отсутствовать как минимум следующие атрибуты: Корпус и Квартира.


� В случае фактического отсутствия какого-либо из атрибутов адреса соответствующее поле ИС АИЖК заполнять не требуется (данное поле должно оставаться пустым).


� В случае отсутствия в выпадающем списке названия атрибута адреса (без учета префикса), полностью соответствующего информации, указанной физическим лицом в предоставленном документе, АпоС необходимо:


- убедиться в корректности предоставленной физическим лицом информации (допущена ошибка при заполнении анкеты);


- после получения подтверждения корректности вводимых данных:


а) выбрать из выпадающего списка значение, наиболее полно соответствующее предоставленной информации;


б) в поле Дополнение адреса указать информацию, фактически содержащуюся в документе, предоставленном физическим лицом;


в) обратиться в службу технической поддержки ИС АИЖК с указанием и подробным описанием возникшей проблемы.


� В данном случае откроется список всех возможных значений данного поля, отсортированных в порядке возрастания. Если в списке много значений, для перехода между частями списка необходимо использовать кнопки � EMBED PBrush ��� и � EMBED PBrush ���, которые находятся внизу списка.


* Необходимо указывать только при наличии порядкового номера в названии атрибута адреса;


**В случае если в адресе указано название атрибута, отсутствующее в столбце «Общепринятое название атрибута адреса» Таблицы 1, то ответственному сотруднику в поле Улица необходимо ввести префикс в полном соответствии с информацией, указанной в предоставленном физическим лицом документе.


*** В случае если в адресе физического лица фактически вместо Дома указано Владение, то в поле Дом ИС АИЖК необходимо ввести номер Владения.


� Указывается номер входящего документа, зарегистрированного при предоставлении Заемщиком заявления в адрес АпоС.


�Касается закладных, принадлежащих ЗАО «Первый ипотечный агент АИЖК», ЗАО «Второй ипотечный агент АИЖК», ЗАО «Ипотечный агент АИЖК 2008-1 », РАШН ЭССЕТ МБС СА, ОАО «КУИ «ЯМАЛ» Д.У. ИЗПИФ «Первый ипотечный», ОАО «КУИ «ЯМАЛ» Д.У. ИЗПИФ «Второй ипотечный».


� Например: К1/ч.1/лист1, К2/лист1


� Разделитель может быть пластмассовым, из плотного полиэтилена, картонным, из плотной бумаги, желательно цветным. Разделители при валовой нумерации документов не нумеруются.


� в соответствующей ячейке указывается О-если в кредитном досье документ представлен в виде оригинала документа, К - если в кредитном досье документ представлен в виде копии


� После заполнения описи за календарный год, в каждой секции, отображающей тип документа, в пустых строках необходимо указать символ «Z». 


� Дата выдачи кредита –Дата полного исполнения Заемщиком обязательства по закладной. Пример:


 10.01.2006 – 25.12.2009гг.






_1335356851

_1335356853

_1335356854

_1335356850

